
16 қазаннан бастап тұрмыстық зорлық-зомбылық пен буллинг құрбандары «111 – AMANAT» 

бірыңғай мемлекеттік байланыс орталығына тәулік бойы хабарласа алады. Бұл туралы бүгін 

@primeministerkz ресми телеграмм каналында хабарлады. 

 

�Қалалық нөмірлер мен ұялы байланыс операторлары үшін қоңырау шалу тегін. 

 

�Азаматтарға қажетті көмек мәтіндік диалог арқылы да көрсетілетін болады. 

 

�Қиын жағдайға тап болған қазақстандықтарға көмек көрсету үшін білікті психологтар мен 

заңгерлер тартылды. 

 

�Бірыңғай сенім телефоны мемлекеттік шұғыл қызметтер тізбесіндегі 101, 102, 103 және т.б. 

нөмірлердің қатарына енгізіледі. Бұл азаматтарға құқық бұзушылықтар мен қылмыстардың алдын 

алу арқылы жедел түрде көмек көрсетуге мүмкіндік береді. 

✅С 16 октября казахстанцы, ставшие жертвами бытового насилия и буллинга смогут 

круглосуточно обращаться в единый государственный контакт-центр «111 – AMANAT». Сегодня об 

этом сообщили на официальном телеграмм канале @primeministerkz 

 

�Звонок будет бесплатным для городских номеров и сотовых операторов связи. 

 

�Необходимая помощь гражданам будет предоставляться также через текстовые диалоги. 

 

� Для оказания помощи казахстанцам, находящимся в сложной ситуации, привлечены 

квалифицированные психологи и юристы. 

 

� Единый телефон доверия вносится в перечень государственных экстренных служб наравне с 

номерами: 101, 102, 103 и т.д. Это позволит оперативно помогать гражданам, предотвращая 

возможные правонарушения и преступления. 


