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КІ РІС ПЕ

Осы«Мұғалімгеарналғаннұсқаулық»ҚазақстанРеспубликасыныңпедагогқызметкерле
рінің біліктілігін арттыру курстарының үшінші (негізгі) деңгей бағдарламасын (бұдан әрі –
Бағдарлама) зерделеужәнемеңгеруге көмектесетіннегізгіматериалболып табылады.Атал
ғанБағдарламаданкүтілетіннәтижелероқушылардыңқалайоқукеректігінүйреніп,соның
нәтижесінде еркін, өзіндік дәлелуәждерін нанымдыжеткізе білетін, ынталы, сенімді, сыни
пікіркөзқарастарыжүйелідамыған,сандықтехнологиялардақұзырлылықтанытатыноқушы
ретіндеқалыптасуынқамтиды.

Мектепәкімшілігіменбілімберужүйесібасқаруоргандарыныңмұғалімдердітиістіресурстар
менқамтамасызетуқызметіненгөрі,оқушылардытәрбиелеу,дамытуғабағытталғанмұғалімнің
сыныптағыкүнделіктіжұмысыоқытуүдерісіменоқушылардыңоқунәтижелерінеоңықпалетеді
(BarberandMourshad,2007).Мектепжұмысыменоқушыжетістіктерінөрістетудегінегізгітұлға–
мұғалім(Strong,Ward&Grant,2011).

Дүниежүзіндегікөптегенмұғалімдердіңістәжірибесінентұрақтыорыналғаноқытужұмысын
ұйымдастыруменжоспарлаудыңнегізгіқағидаттарынқолдануорындыданәтижеліекендігіндә
лелдейтінфактілербүгінгітаңдағылымипедагогикалықәдебиеттежеткіліктідеңгейдекездеседі.

Осы «Мұғалімге арналған нұсқаулық» Бағдарламаның негізін құрайтын ғылыми зерттеулер
кешенінзерделеугежәнеталдауғаарналған.Соныменқатармұндаұсынылғантүсініктерментә
сілдереңбекжолынжаңабастағанмұғалімдердің,сондайақтәжірибеліұстаздардыңкөпжылғы
тәжірибесіненегізделген.

ОқытудағыКембриджтәсілініңтеориялықнегіздері
Ортабілімберужүйесіндеәлемдікжоғарыдеңгейгеқолжеткізгенанағұрлымтанымалоқыту

әдістемелеріарасындасындарлы(конструктивті)теориялықоқытуғанегізделгентәсілкеңтараған
(Hattie,2009).

Бұл Бағдарламаның басым бөлігі, түрлі тәсілдер қарастырылғанына қарамастан, сындарлы
оқытутеориясынегіздерінқамтыған.Бұлтеорияоқушылардыңойлауындамытуолардыңбұрынғы
алғанбілімдеріменжаңанемесесыныптағытүрлідереккөздерінен,мұғалімнен,оқулықтанжәне
достарынаналғанбілімдеріменастастырылажүзегеасадыдегентұжырымғанегізделеді.Сындар
лы теорияның тиімділігінжақтаушылардыңбасымбөлігі оныдайынбілімді беруге негізделген
оқытутәсілдеріменсалыстырақарап,дайынбілімдіберугенегізделгеноқытутәсілдерінің білімді
меңгерубылайтұрсын,оларбойыншатереңтүсінікқалыптастырып,бастапқыбілімдіжаңабілім
менөзарабайланыстыруғадамүмкіндіктудырабермейтінінтілгетиекетеді.

Дайынбілімберугенегізделген«дәстүрлі»стильарқылыалынғанбілімоқушылардыңжинақ
тағанөзгебілімдеріментиімдісіңісеалмайды,сондықтанмеханикалықестесақтау,үстіртбілім
алужағдайларыорыналады.Дәстүрліоқытуданалынғанмеханикалықтүрдеестесақталғанмәлі
меттердіемтиханкездеріндеұтымдыпайдалануғаболады,бірақмәнмағынасытереңмеңгерілмей,
жайғанажатталғандықтан,тақырыптыоқытунемесеемтиханаяқталғансоңкерексізболыпқала
дыжәнеоқушыоныөмірдетиімдіпайдаланаалмайды.Сындарлыоқытудыңмақсаты–оқушының
пәндітереңтүсінуқабілетіндамыту,алғанбілімдерінсыныптантысжерде,кезкелгенжағдайда
тиімдіпайдаланабілуінқамтамасызету.

Оқытутуралысындарлытүсінікоқушығанақтыбілімберудімақсаттұтқанмұғалімніңөз
сабақтарыноқушыныңидеясыменбілімбіліктілігіндамытуғаықпалететінміндеттергесай
ұйымдастыруынталапетеді.Бұндайміндеттероқушылардыңоқығантақырыпбойыншабілім
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дерінөздеңгейіндекөрсетіп,кейбірболжамдарбойыншакүмәндіойларынбілдіреалатындай,
пікіркөзқарастарыннақтылап,жаңаұғымтүсініктерінөрістетугеорайластырылыпқұрылады.
Мұғалімқызметіндегімаңыздыдүние–жекелегеноқушылардыңтақырыптықабылдауерек
шеліктерін, оқушылардың түсінігін жетілдіру немесе жақсарту мақсатында олармен жұмыс
жүргізуқажеттігінұғынуы,сондайақкейбіроқушылардыңтақырыптыөзінеоңтайлыбірегей
тәсілдерменмеңгеретіндігінжететүсінуі.

Сындарлыоқытудыңжоғарыдағыдайсипатталып,түсіндірілуімұғалімніңойпайымыменне
гізгікөзқарастарын,сондайақсолкөзқарас,пікіргеқатыстыбірқатарбаламалышешімдердібілуін
деқамтиды.

Мұғалімұстанымы
Психологтар«ұстаным»ұғымынадамныңісәрекеткебейімділігіменбайланыстырады.

Социологтаронынегізгіқұндылықесебіндеатапкөрсетеді.Мұғалімніңұстанымыоныңкөз
қарастарынқалыптастырубарысыназорықпалетеді,алкөзқарасыбелгілібіршешімдердің
қабылдануымен сыныптағы ісәрекеттерді түсіндіру көзі болып табылады (1сурет).Сон
дықтанкезкелгенмұғалімніңоқытуқұралдарыоныңөзболжамдарының,біліміменұста
нымының, көзқарастарының жиынтығынан тұруға тиіс. Бұл элементтердің барлығын жи
нақтасақ,жекетұлғаныңерекше«білімберусызбалары»құралады.Пажарес(1992)оқыту
стилінтаңдаукезіндемұғалімніңбілімділігіненгөріұстанымғанегізделгенойтоқтамдары
ныңықпалыкүштірекдепсендіреді:оқытуүдерісіндеқалыптасқанкөзқарастармұғалімнің
сыныптағы барлық ісәрекеттеріне әсер етеді. Әдістемелік құралдар немесе оқулықтардан
гөрімұғалімніңсыныптағыісәрекеттерінепәнніңқалайоқытылуыкеректігіжөніндеәбден
қалыптасыпқалғанпікірлеранағұрлымкүштірекықпалетеді.

Көзқарас
Ұстаным

1-сурет.Мұғалімніңұстанымы–оныңкөзқарасы,қабылдағаншешімінің 
жәнеіс-әрекетініңнегізі

Алайда,тамырытереңгекеткенұстанымдармұғалімніңжаңашылидеялардықабылдауқабіле
тіншектеуімүмкін.Егердедайынбілімберетін«дәстүрлі»стильменоқытатынмұғалімдерсыни
тұрғыданойлауқабілеттерідамығаноқушылардықалыптастырғыларыкелсе,өздерініңдесыни
тұрғыданойлауқабілеттеріндамытаотырып,жаңашылидеяларғакөңілкөкжиегінашуларыкерек.
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Тиімдіоқыту
Оқытудыңкешендіміндеттерінжәнемұғалімніңәртүрліжағдайлардажұмысістейтіндігінес

керсек,тиімділікдегенсөздіңмағыналықанықтамасынақтыемес,екіұштыболыпшығады.Мұ
ғалімдікқасиет–күрделіфеномен,оныңмазмұныменөлшемқұралдарыжайындабірыңғайпікір
жоқ.Мұғалімніңжұмысыныңтиімділігінанықтауөлшеміжөніндетүрліпікірлербойкөтереді:ол
мұғалімніңжетістіктері(біліктілігіт.б.),оқытуүдерісі(оқытуәдістеріт.б.),оқытунәтижесі(оқу
шыныңбілімалуынаықпалетут.б.)немесежоғарыдааталғанбарлықфакторлардыңжиынтығы
болуымүмкіндегенойлардаорыналуда.

Оқытудыңқандайжолықолданылсада,қарастырылатынекікөзқарасбар.Біріншіден,оқу
шыныңжекетұлғажәнеәлеуметтікнысанретіндегікелешегі,екіншіден,оқытудыңоқушымен
мұғалім арасындағы қарымқатынас нәтижесі ретінде қарастырылуы.Мұғалімнің касиеттерін
бағалаубарысындабағалаушыфакторларжиынтығынпайдаланаотырып,қасиеттіөзіншетүсін
діріпберетіндігінұғынуқажет.

Сындарлыоқытуғанегізделгенсабақтароқушыларғаөзбілімдеріменұстанымдарыжайын
даойланып,сұрақтарқойып,білімінтолықтырып,белгілібіртақырыптыоқыпбілукезеңіндеөз
түсінігінөзгертугемүмкіндікбереді.Бұлүдерісоқушыныңөзболжамдарынакүмәнмен,сыни
тұрғыданқарайотырып,соларқылыәлем,тіршілік,жаратылыстуралыөзініңтүсінігінтереңде
тіп,кеңейтугеұмтылумүмкіндігінұлғайтады.Оқытудыңбұлтүріндеоқушыларөтемаңыздырөл
атқарады:оларқұрбықұрдастарыменәлеуметтікбайланысжасауарқылыбелсендітүрдебілім
жинақтайды.Мұғалімоқушылардыңоқуынамүмкіндік тудырып,оқуматериалыжәнеөзгеде
қажеттіқұралдарменқамтамасызетеді,алоқушыларөзкезегіндепәнбойыншаөзтүсініктерін
арттыруісәрекеттерінеынталыболғаныабзал.

Табыстыоқытуменқұзырлымұғалім
Осы Бағдарлама құзырлы мұғалімнің алдына оқушыныңжан дүниесін жақсы түсіне білу

жөнінденақтыміндеттемеқойыпотыр.Құзырлыоқытудыңмаңыздыфакторымұғалімніңоқу-
шыныңтақырыптыңмәнін өз бетіменмеңгеруін түсінуімен бағалай алуыболып табылады.
Мұндайтәсілбұлүдеріскеоқушыныңөзініңдеқатысуынталапетеді.Осылайша,оқушыдаөзі
ніңоқуыүшінжауаптыболады.Оқушымұндайжауапкершіліктікөбінесабақберубарысында
мұғалімқалыптастыратынортадасезініп,қабылдайды.СондықтанмұғалімдеШульман«мұға
лімніңүшкөмекшісі»(Shulman,2007)депатағанқасиеттерболғанжағдайдағанаоқытужақсы
болыпсаналады(1кесте).

1-кесте.Шульманілімі

Мұғалімнің
көмекшілері

Құзырлымұғалімгетәнбелгілер

Бас Кәсібитүсінік

Бас

Тұғырлы теориялық білімге негізделгенжәне оқытумен оқушылар туралы
жеткіліктібілімболуынталапетеді.Сондайақтәжірибенітүсіну,дамыту/же
тілдіруүшіндәлелдер/зерттеулернәтижелерінқалайқолданукеректігінбілуді
көздейді.
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Мұғалімнің
көмекшілері

Құзырлымұғалімгетәнбелгілер

Қол Оқытудыңтәжірибелікдағдылары

Қол

Бұлілімжұмысжүргізу,демонстрациялау,түзетужәнеоқытудыбағалауси
яқтытәсілдерарқылыидеялардытүсіндіребілудіңтехникалық,тәжірибелік
дағдыларымен тәсілдерін білуді талап етеді. Сонымен қатарынталандыру,
көтермелеу,шектеу,сабақтаркезеңдерінжоспарлаужәнеоқушылардыбаға
лауәдістемелерінмеңгеруқажет.
Жоғарыдааталғандағдыларболғанжағдайда,мұғалімсабақүстіндеоқушы
лардыңоқуғаынтасыменжоғарыжәнесәйкесдеңгейлергеқолжеткізугеұм
тылатындайқолайлыортақалыптастырып,оныңтұрақтылығынқамтамасыз
етеріанық.

Жүрек Кәсіби-өнегеліліктұтастық

Жүрек

Мұғалімдерұстазмамандығыныңэтикалықжәнеморальдікқұндылықтарын
ұстанады.Демеколаршыншыл,батыл,төзімді,оқушыларғааяушылық,мейі
рімжәнеқұрметкөрсетебілетінәділадамдар.
Мұғалімдербілімберусаласындағыөзгемамандарменөзаратығызбайланыс
таболып,оқытудыңбастықұндылықтарынсезініп,қабылдаументұжырым
дыпікірлердібөлісудеұтымдыәрекеттерменшынайықарымқатынасқалып
тастыраалады.

Сапалыоқытубілімалуғамүмкіндікберетіннақтыжағдайлардыжасауменқатар,солжағдай
лардыңөзіментығызбайланыстаболады.Құзырлымұғалімоқушыларға,ортағажәнересурстарға
лайықтапнақтыкезеңдеқолданылуытиімдіоқытуэлементтерін«реттеп»отырады.Расында,оқы
тудыңсапалыжәнетабыстыболуыбелгілібірдеңгейдемұғалімніңқалыптасыпотырғанжағдай
ларғабейімделеалуынадатығызбайланысты.

Сапалыоқыту–мұғалімбейнесіментанылатынсаналуанэлементтерарасындағыбайланыс
болыптабылады,олөзібелгілібірдеңгейдетәуелдіжағдайларжасалынғанкездежүзегеасырыла
ды.Сапалыоқытуоқушылардың,қоршағанортажағдайыжәнеоқыту,білімалумүмкіндіктерінің
бірлігіретіндеқарастырылады.

Сапалыжәнетабыстыоқытужайындақорытындықалыптастыру
Оқытудыңсапасынекітәсіларқылыанықтауғаболады.
Біріншісі, бағалау оқу қызметінің нәтижесіне байланыстыболмай,мұғалімнің ісәрекетінің

тәжірибе талаптарына сәйкестігін, яғни –мұғалімжұмысының тиімділігін, оқушылармен өзара
байланысыныңсипатыменжиілігінанықтаумақсатындажүргізіледі.Бұлжағдайдабағамұғалім
жұмысістейтіноқушыларғабайланыстықарастырылады,оқытуүдерісінетәуелдіболмайды.

Оқытудыбағалаудағыекіншітәсілжайғанакәсібиміндеттердіжауапкершілікпенорындаған
нангөрі,көбіреккүш-жігердіталапететінсапалыәрітабыстыоқытуғаерекшекөңілбөледі.Та
быстыоқытубілімберуүдерісінетәуелдіболғандықтан,оқытудыңшынмәніндежүзегеасырылуы
менқұзіреттілік,шеберліктіңдеңгейіқаншалықтыекенінсаралайбілудеқажет.Соныменқатар
оқушылардыңжай-күйіменәлеуметтікортасыныңсипатын,мүмкіндіктерініңдәрежесіменқолже
тімділікдеңгейінбілуқажет.Осығанбайланыстысыныптуралымәнмәтіндікмәліметқажетбола
ды.ОсылайшабұлБағдарлама:

1)оқытумензерттеугеынтажігерінсалып,белсендіжұмысістейтінжәнеоқушыларғақамқор
лықкөрсетеотырып,ықпалететінжәнебағдарберетінмұғалімдерді;
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2)әрбіроқушыныңпәндітүсінудіқалайқұрылымдауқажеттігінойластырабілетінінсезіне
тін,осыкөзқарастартұрғысынанбіліміментәжірибесінқалыптастыратын;сондайақоқу
шыныңбілімберубағдарламасыдеңгейлерібойыншаілгеріжылжуынөрістетумақсатында
мазмұнғасәйкескерібайланысорнатаалатынкәсібибіліміментүсінігібармұғалімдерді;

3)оқытудыңмақсатыменсабақтыңнәтижелідетабыстыөтуөлшемдерін,өзіменоқушыла
рыныңбұлөлшемдергеқандайдәрежедесәйкескелетіндігінбілетін,оқушылардыңигерген
біліміменоқушылармойындаған«Бізқайдабаражатырмыз?»,«Қандайісәрекетжасауке
рек?»,«Оданәрінеістеукерек?»дегенсияқтытабыстылықөлшемдеріарасындағыалшақ
тықтыжоюүшіннеістеукерекекенінбілетінмұғалімдерді;

4)бастапқыидеяданөзгеидеялардыөрістетебайланыстыратынжәнесолидеялардыоқушы
лардыңөздеріқұрастырып,жандандыраалатындайетіпжинақтап,толықтырып,тереңдетіп
береалатынмұғалімдердідаярлауғабағытталғандепайтуғаболады.Бұл–дайынбіліммен
идеялардыұсынуемес,оқушылардыңөздерініңбілімменидеяларқұруыболыптабы
лады.
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Бағдарламаныңұзақтығы–үшай,олүшкезеңдіқамтиды:
• Біріншікезең–«Бетпебет»аудиторлықоқу–төртапта;
• Екіншікезең–Мектептегітәжірибе,синхрондыемесоқыту–төртапта;
• Үшіншікезең–«Бетпебет»аудиторлықоқу–төртапта.
Біріншікезең–«Бетпебет»аудиторлықоқу(1–4апта)
Бұлкезеңдемұғалімдермынадайтапсырмалардыорындайды:
• Оқуүдерісіқалайжүретініжәнесапалыоқытудегенімізнеекендігітуралыматериалдарды

зерделеу;
• Оқытуменоқудыңқалайжүрукеректігітуралыөзініңбіліміменұстанымдарынталдап,бұл

саладағытаптаурындарғақатыстыкүмәнтудыру;
• Сыныптағыжұмыстәсілдерінмодельдеуарқылыбелсендіоқуғақатысу.Бұлбірлескентоп

тықжұмыстан,талқылаудан,таныстырылымдарменжекезерттеулердентұрады;
• Бағдарламаныңжетімодуліаясындаоқытуменоқудағыжаңатәсілдердізерделеу;
• СыныппрактикасынаенгізілугетиістіБағдарламаныңидеяларынпайдаланаотырып,кем

дегендетөртсабақтантұратынсабақтартоптамасынжоспарлау.
Екіншікезең–Мектептегітәжірибе(синхрондыемесоқыту)(5–8апта)
Бұлкезеңдемұғалімдермынадайтапсырмалардыорындайды:
• Кемдегендетөртсабақтантұратынсабақтартоптамасынөткізіп,бұлсабақтардабалалар

дыңбілімалуытуралыдеректердіжинақтау;
• Мектеп жағдайында Бағдарламаның идеяларын сынамалау және зерделеуге бағытталған

мектептегітәжірибекезеңіндеорындауғаарналғансегізтапсырманыорындау;
• ӨзініңоқытутәжірибесінеБағдарламаидеяларыныңенгізілуінталдау;
• Жүргізілгенрефлексивтікталдаунегізіндеөзініңпортфолиосынтолықтыру.
Үшіншікезең–«Бетпебет»аудиторлықоқу(9–12апта)
Бұлкезеңдемұғалімдермынадайтапсырмалардыорындайды:
• «Мектептегітәжірибе»кезіндеорындалғантапсырмалардыталқылаужәнеоларбойынша

рефлексияжасауарқылыбірінші«Бетпебет»кезеңіндеалынғанбілімдерінбекітужәнете
реңдету;

• Алынғанбілімдерінеқатыстытоптықтаныстырылымдарұсыну;
• Портфолиомазмұныныңбастапқынұсқасынаөзбағасынберужәнеөзарабағалау;
• Жиынтықбағалауғаарналғанпортфолиоменжұмыстыаяқтау;
• Ұсынылғантаныстырылымдарбойыншаөзарабағалаужүргізіп,өзтүсініктемелерінберу;
• Жиынтықбағалауғаарналғантаныстырылымдардыаяқтау;
• Таныстырылымдардыжиынтықбағалау(12апта).
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ОсыБағдарламаныңнегізгіміндеті–қазақстандықмұғалімдергепедагогикалықтәжірибеле
рінжетілдіруменбағалауғакөмектесу.Сондықтаноқытуменоқудыңқазіргізаманғыәдістерімұ
ғалімніңкүнделіктітәжірибесіжәнекәсібимәнмәтінменөзарабайланыстақарастырылады.Бағ
дарламабарысындапедагогиканыңәртүрліаспектілеріталқыланады.ОсыБағдарламаныңнегізгі
қағидатытәжірибелікқызметтінақтығылымизерттеулердіңдәлелденгеннәтижелеріменкіріктіру
болыптабылады.Яғни,мұғалімдерпедагогиканыңтиістіаспектілерінеқатыстығылыми(зерттеу)
материалдармен танысатынболады.МұндайжұмысмұғалімдерБағдарламаға кіргізілген оқыту
меноқудағыстратегияментәсілдердіқарастыру(таңдау,зерттеу,танысут.б.)барысындасүйенетін
теориялықнегіздеменіқамтамасызетуүшінқажет.

Оқуға арналғаннегізгіматериалдар «Курсалды тапсырмалардыорындауға арналғаннұсқау
лық»,«Мұғалімгеарналғаннұсқаулық»және«Мектептегі тәжірибекезіндеорындауғаарналған
тапсырмалар»болыптабылады.Құрылымдалғанүлестірмематериалдарменқосымшаонлайнма
териалдартиістісабақтарбарысындаберіліпотырады.Бағдарламаменжоғарыдааталғанматери
алдарБағдарламаныңбіртұтасоқуәдістемеліккешенін(бұданәрі–БағдарламаныңОӘК)құрай
ды.Мұғалімдер,сондайақ,қажетболғанжағдайдажәнекәсібиқажеттіліктерінеқарайБағдарла
мадапайдаланылғанжәнеұсынылатынәдебиеттердіөзбеттеріншеоқиалады.

«Мұғалімге арналғаннұсқаулықта»негізгіматериал тиісті сабақтардақарастырылатынжеті
модульгесараланған.Алайда,осыжетімодульдеқарастырылғанидеяларсабақтапайдаланылатын
жекеленгенстрагегияларментәсілдерсияқтыөзарабайланыстаболады.

Бағдарламаныңмодульдері:
1.Оқытуменоқудағыжаңатәсілдер.
2.Сынитұрғыданойлауғаүйрету.
3.Оқытуүшінбағалаужәнеоқудыбағалау.
4.Оқытуменоқудаақпараттық-коммуникациялықтехнологияларды(АКТ)пайдалану.
5.Таланттыжәнедарындыбалалардыоқыту.
6.Оқушылардыңжасерекшеліктерінесәйкесоқытужәнеоқу.
7.Оқытудыбасқаружәнекөшбасшылық.
Біліктіліктіарттырубағдарламасыныңнегізгімазмұныжекежетімодультүріндеберілген,олар

оқытубарысындаараластүрдеұсынылады.

Оқытуменоқудағыжаңатәсілдер
Әлеуметтіксындарлылықтұрғыданоқытудытүсіну(Vygotsky,1978;Wood,1998)осыБағдар

ламада айтылған«Оқытуменоқудағыжаңа тәсілдер»негізіндежатыр.Балаларөзінің түсінігін
өзіндік зерттеулері мен әлеуметтік өзара байланысқа сәйкес құратын белсенді білім алушылар
болып табылады. «Диалог негізінде оқытужәне оқу» (Mercer, 1995;Alexander, 2008), метасана
немесе«Қалайоқукеректігінүйрену» (Flavell, 1976;Vygotsky,1978)дегенатауларментанымал
педагогикалықтәсілдерәлеуметтіксындарлылықидеяларыныңқазіргізаманғымаңыздытүсіндір
мелеріретіндеқолданылады.Жетімодульдердіңбарлығындақарастырылатынидеялардыоқыту
меноқудыңжаңатәсілдерідепсанауғаболатынынақарамастан,бізжаңаәдістерретінде«Диалог
арқылыоқыту»мен«Қалайоқукеректігінүйренуді»ғанақарастырамыз,себебіоларәлеуметтік
сындарлылық көзқарасымен тығыз байланысты.Диалог негізінде оқытумен оқу оқушылардың
өзарасұхбаттасуыжәнемұғалімменоқушыарасындағыдиалогтіңшәкірттердіңөзіндікойпікірін
жүйелеуімендамытуынакөмектесетінамалекенінмеңзейді.«Қалайоқукеректігінүйрену»неме
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семетасанаоқушыларғаоқудыөзбетіншежалғастыраалатынбілімжинаужауапкершілігінтүсі
нугежәнеоныөзмойнынаалуғақалайкөмектесугеболатынынкөрсетеді.

Сынитұрғыданойлауғаүйрету
СынитұрғыданойлауБағдарламаныңөнбойындаекімағынадақарастырылады:оқушылардың

сынитұрғыданойлауындамытужәнемұғалімдердіңсынитұрғыданойлауындамыту.Бағдарлама
өзарабайланыстыбұлүдерістердіңекеуіндедамытудықарастырады.Оқушыларғақатыстысыни
тұрғыданойлауақпаратпенидеялардысинтездеуқабілеті,ақпаратпенидеяныңшынайылығымен
салыстырмалытүрдемаңыздылығытуралыойланабілуқабілеті,өзініңоқуынақатыстытаңдаужа
саужәнебасқалардыңидеяларынакүмәнменқарауқабілетіретіндетүсіндіріледі.Мұғалімдердің
сынитұрғыданойлауыөзініңжұмыстәжірибесін,жаңатәсілдердіқолданужәнебағалауәрекетте
рінсынитұрғыданбағалаудықамтиды.

Оқытуүшінбағалаужәнеоқудыбағалау
Оқудыңтиімдібағасынжәнеоқытуүшінтиімдібағанытүсінуоқытуменоқудағыбарлықжаңа

тәсілдерментығызбайланысты.Балаларөздерініңтүсініктерінқұраалатынбелсендіоқушыларбо
латынболса,ондамұғалімдерүшінде,оқушыларүшіндеосытүсініктіңмәнінбілуқажет,өйткені
олоқудаалғақадамбасуғажәнеоғанқолдаукөрсетуүшінкерек.Соңғызерттеужұмыстарыбіз
діңұғымымыздаформативтібағалауүдерісініңедәуірдамуынажәнеоныоқытуменоқудықолдау
үшінпайдаланумүмкіндігінеықпалетті.АталғанБағдарламаосыеңбектердеайтылғанидеяларды,
сондайақосыидеянегізіндеқұрылғаноқытуменоқудыңстратегияларынқарастырады.

Мұғалімдерменбалаларүшінолардыңқаймақсаттарғажеткісікелетінінбілумаңызды,алол
мақсатқажетуөлшемдерінтүсінудіталапетеді.Сондықтанбағдарламасынибағалаутәсілдерінде
қарастырады.

ОқытуменоқудаАКТныпайдалану
БағдарламааяқталғандамұғалімдерсандықтехнологиялардыжәнеАКТнысабақберудетиім

діпайдаланудыбілетінболады.Осылайша,оларжұмыс,демалысжәнеқарымқатынасүшінАКТ
нысенімдіжәнесынитұрғыданпайдаланушыларғаайналады.ОсындайдағдыларнегізіндеАКТ
туралыбілімжатыр,яғни:олардыақпараттыалу,бағалау,сақтау,өндіру,ұсыну,алмасуүшінқолда
нужәнеолақпараттыИнтернетжелісіндебірлескенжұмысқақатысуүшінжіберебілу.

Таланттыжәнедарындыбалалардыоқыту
Қазақстанныңкөркеюіүшіноқушылардыңталантыменқабілетінашып,олардыоқытубары

сындадамытуөтемаңызды.Қазіргіуақыттабілімберусаласындажоғарыжетістіктердіанықтай
тынжәнеынталандыратынбірқатарөңірлік,ұлттық,халықаралықсайыстарменбағдарламалар
жүргізіледі.Алайдамұндайсайыстыққұрылымдарталантпенқабілеттіөрістетудің,барлықбала
ларәлеуетіндамытудыңжалғызтәсіліболыптабылмайтынытуралыпікірлербаршылық.Осыбағ
дарламааясындаталанттыжәнедарындыбалалардыоқытудыдамытуүшінанағұрлыминклюзивті
тәсілпайдаланылатынболады.

Таланттыжәнедарындыоқушыларғабілімберудідамытудыңинклюзивтітәсілінегізіндеосын
дайбалалардыанықтаутуралыойпікірлермензерттеулержатыр.Аталғантақырыпоқушылардың
қажеттіліктерінтүсінугеқатыстыойпікірлерді,барлықоқушылардыкеңіненоқытуғаықпалететін
оқубағдарламаларынкеңейтужәнебарлықоқушылардыңосындайқажеттіліктерінқанағаттанды
ратыноқытуменоқудыңсараланғанстратегияларынтаңдаужөніндегіидеялардықамтиды.
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Оқушылардыңжасерекшеліктерінесәйкесоқытужәнеоқу
Бұлмодульосыныңалдындағыталанттыжәнедарындыбалалардыоқытутақырыбыментығыз

байланысты, себебі екі модуль де оқушылардың қажеттіліктерін қанағаттандыруға бағытталған
сараланғаноқытуғақатыстыболыпотыр.Алайдабұлмодульбалалардамуыныңоқудыңқолжетім
ділігідәрежесінанықтайтынкезеңдерінеқатыстыжәнеде«Оқытуменоқудағыжаңатәсілдер»
модуліменөзарабайланысты.Мәселен,түрліжастағыбалалардабайқалатынметасанадеңгейі,ба
лалардыңжасшамасынабейімделгенсындарлыдиалогтіынталандырустратегиясы,әржастағы
балалармүмкіндігінесайберіледі.Сондайақ,аталғанмодульдіңөзгеұқсасмодульдерменбайла
нысыдабар,мысалы,әртүрліжасшамасындаөзінөзібағалауғажауапкершіліктізерделеудіжү
зегеасыратын«Оқытуүшінбағалаужәнеоқудыбағалау»модулі.СоныменқатарҚазақстанның
жекелегенауылдықөңірлеріндекездесетінжасшамасыәртүрлісыныптардатиімдіоқытужәнеоқу
стратегияларыніскеасыружолдарыдақарастырылатынболады.

Оқытудыбасқаружәнекөшбасшылық
Аталғанмодульбілімберудіңкезкелгенжүйесіндегітұрақтыдамуменөзгерістердіңсырттан

енгізілуімүмкінемес,оларнақтысыныптардағымұғалімдердіңтәжірибесіментүсініктеріндегі
өзгерістерденбастауалуыкерекдегентұжырымғасаяды.Бағдарламаныңнегізгіидеясысынитұр
ғыданбағалау,өзгертужәнетәжірибеменбілімсаясатынқайтабағалаунәтижесіндемұғалімдер
бастамасыменбарлықдеңгейлердеөзгерістердіңіскеасырылатынынанегізделеді.Көшбасшылық
Бағдарламаныңөнбойындамұғаліменгізетінөзгерістертарапынанқарастырылады.Сондықтан
мұғалімкөшбасшылығынәрдеңгейқырынанқарастырумақсатындаБағдарламадажекемодуль
ретіндебелгіленген.

Осымодульде,әсіресе3деңгейде,айтылғанкөшбасшылықтәсілі«Мұғалімніңкөшбасшылы
ғындамытужөніндегіжұмыстар»қағидатына(Кембриджуниверситеті)негізделген.Осытұрғы
дан қарастырарболсақ,мұғалімдерБағдарламада қарастырылатынидеялар аспектілері аясында
өзтәжірибелерітуралыойтұжырымдарғасүйенеотырыпөзгереді.Оларосыидеяларғасәйкесөз
тәжірибелерініңжекелегентұстарынанықтайды,зерттейді,бағалайдыжәнедамытады.Бұлмодуль
мұғалімніңсынитұрғыданойланабілуқабілетіменжәне«Сынитұрғыданойлауғаүйрету»модулі
ментығызбайланысты.
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АДАМ ДАР ДЫҢ ҚА ЛАЙ ОҚИ ТЫН ДЫҚ ТА РЫ ТУ РА ЛЫ  
БІ ЛІМ СА ЛА СЫН ДА ҒЫ ЗА МА НАУИ ЖЕ ТІС ТІК ТЕР

Бұлтараудаадамдардыңқалайбілімалатыныжөніндезаманауиойпікірлерұсынылған.Жаңа
теориялықәзірлемелерзерделеніп,зерттеунәтижелерітүрлітәсілдерарқылысыныптәжірибесі
менбайланыстырақарастырылған,бұлмұғалімдергесоңғыжылдардағызерттеунәтижелерінөз
қажеттілігінепайдалануғамүмкіндікбереді.

Оқудегенімізне?
Оқуұғымыныңмазмұнықолжеткеннәтижелернемесепайдалытәжірибемәнмәтініндеқарас

тырылуымүмкін.Зерттеужұмыстарынажүргізілгенталдауоқунәтижелерініңбессанатынанық
тауғамүмкіндікберді:

1.Оқубілімніңсандықұлғаюыретінде.Оныңнәтижесіалынғанақпаратболыптабылады(не
гізгіміндет–«көпбілу»).

2.Оқуестесақтауретінде.Нәтиже–қайтаөндіругеболатынестесақталғанкөлемдіақпарат.
3.Оқуақпаратжинақтауретінде.Нәтиже–естесақталып,қажетболғанжағдайдақолдануға

болатынфакті,дағдыжәнеәдістердіңайтарлықтаймөлшердегіжиынтығы.
4.Оқумағынаныұғынужәнеоныңмәнінанықтауретінде.Нәтижесі–оқушыныңпәнніңқұ

раушыбөліктеріменшынайыөмірарасындағыөзарабайланыстардыанықтайалуы.
5.Оқушынайылықтыөзгешетүсінужәнетүсіндіруретінде.Нәтижесі–әлемдіөзгешеқыры

нанқарастыруарқылытаныпбілу.
1–3тұжырымдамалароқушығақатыстыоқудысыртқыфакторретіндеқарастырады.Бұлмұ

ғалімдердің оқушыларға қатысты, мысалы 1санат бойынша жүзеге асыратын ісәрекеті болуы
мүмкін.Жоғарыдакөрсетілгеноқытуүдерісініңбастапқыүштұжырымдамасыбіркезеңдебілім
немесеақпараталуүшін«дүкенгесаяхатжасапқайтуға»ұқсайтындайболыпкөрінеді.Тізімде
көрсетілген 4және 5тұжырымдамалардың қолжеткізген нәтижесінің бастапқы үш санатынан
сапалықайырмашылығынатапкөрсетумаңызды.4және5тұжырымдамаларанағұрлымкүрделі,
жаңатүсіндірмелергенегізделгенжәнеоқутүсінігініңаясыоқушыныңақпараттықабылдаумен
сақтауынангөріәлдеқайдакең.Бұлтұжырымдамалароқудың«ішкі»немесежекетұлғалықаспек
тісінебағдарланған.Оқытуоқушыныңшынайыөмірдітүсінуінекөмекберетінқұбылысретінде
қарастырылады.БұндайзаманауикөзқарасБағдарламадаіскеасырылатыноқытудыңжаңатәсілде
рініңнегізінқалайды.

Оқыту–кешендіүдеріс.Бірнешеминутбойымынамәселелертөңірегіндеойланыпкөрі
ңіз.

Неніүйренгеніңізжөніндемұқиятойланыңыз:бұлбілім,білік,тәжірибедеқалыптасқан
дағдынемесеқағидатболуымүмкін.
1.Сізбұнықалайбілдіңіз(қалайүйрендіңіз)?
 –Сізқандайжұмысатқардыңыз?Немесе:қандайжағдайболды?
2.Бұғантағыкімдержәнеқалайүлесқосты?
3.Оқунәтижесіндеқандайөзгерістертуралыбілдіңіз?
–ОныңСізүшінмәніқандайболды?
4.Сізүшіналынғанбілімнәтижесіқандайболды?
5.Сіздіңбұныүйренгеніңіздіөзгелернеденбайқады?Оларүшінжетістіктіңкөрінісіқан
дайболмақ?
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Бұләрекетоқудыңөтекүрделіжәнежекеүдерісекенінкөрсетеді.Бұдантүйетіной–осыса
ладанбейхабарадамдарғаөзгелердіңқалайбілімалатыныннақтыбілуауырекені.Оқуүдерісібі
лімалушыныңжүрістұрысын,ойлауүдерісін,естесақтаужәнеқабылдауынбақылаубарысында
зерттелген.Соңғыуақыттағы зерттеулержеке тұлғанытұтастайқарастыраотырып, субъектілер
өздеріноқушыретіндеқалайсезінетінінжәнеоқуүдерісіндебірбіріменөзарақандайқарымқа
тынастаболатынынзерделеді.

Соңғыжылдардағызерттеулердеоқуадамныңбілімалудағынақтымүмкіндіктерінпай
даланусипатынқалыптастыратынжиынтық,яғнибастанкешкентәжірибе,әлеуметтік
қарымқатынастар,құндылықтар,амалтәсілдерменкөзқарастарбейімділіктіңкешен
діүйлесіміретіндеанықталған.

Адамдардыңқалайоқитынынтүсіну:«теориялықэкспедициялар»
Оқуүдерісітуралыбіздіңжалпытүсінігімізгеқарамастан,бізқалайбілімалатынымыздыто

лықтүсінеміздепайтаалмаймыз.Бірақпсихологиясаласындағыарнайыәдебиеттеосынысанды
зерттеушілердіңнегізгіүштобыанықталған:әлеуметтікпсихологтар,ынталандырушы,аффектив
ті теоретиктержәне когнитивті психологтар. Осыорныққан зерттеуші топтардыбейнелеу үшін
«тауғакөтерілу»аналогиясынпайдаланаотырып,бұларғажақынарадамидыңоқудықалайба
қылайтынынтүсінумақсатындаинвазивтіемесәдістердіқолданатыннейроғылымөкілдерітобы
қосылғандегенболжамжасауғаболады(2-сурет).Бізғылымиқордыңмұраларынқарастырамыз
жәнеәрбірэкспедицияұсынған,оқытутәжірибесіндепайдалыболаалатынзаманауиидеялармен
танысамыз.

2-сурет.Біздіңқалайоқитынымыздытүсінугебағытталғанпсихологиялық 
«экспедициялардың»негізгібағыттары

Когнитивтіпсихология
Бұл«теориялықэкспедицияның»өнбойындаеңұзақболатынтоп–когнитивтітеоретик-

тер.Бұлтеорияныңөкілдері–когнитивтіпсихологтарбелгілібірматериалдықабылдауғақатысты
адамдардыңсанасындаболыпжатқанүдерісмәселелерінзерттейді.Когнитивтіүдерістерді(есте
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сақтау,қабылдау),зияттыжәнедамукезеңдерінанықтауғаарналғанқазіргізаманғыжәнеертеде
жарияланғанзерттеуәдебиеттеріжеткілікті.Қазіргізаманғыневрологиялықәдістердіпайдалануға
жәнежекетұлғаныңжалпыоқуынақатыстымәселелергебасаназараударылабастауынабайланыс
тыосытеориялардыңкейбіреулерініңдамып,өрістеуінежолашылды.Осытараудакогнитивтітео
риядағыөзгерістерестесақтаужәнезияткерліккеқатыстысоңғызерттеулертұрғысынанқаралған.

Пиажетеориясынажүгіну
1960жылдары когнитивті психология әлемінде ойлауды дамыту теориясы тұрғысынанЖан

Пиаженіңтеориясыбасымдыққаиеболды.Солкезеңүшінбақылауменэкспериментжүргізудің
тиімдіәдістерінәзірлегенПиажемүлдемөзгермейтінжәнеәмбебапкезеңдердежүзегеасырылатын
жалпыкогнитивтіоперациялардыңкешендідамукөрінісіннанымдыдәлелдепшықты.

Пиажекеңістік,уақытжәнесандықаспектілердіқамтитындамудыңжалпыкезеңдерінанық
тады.Алайда,қырықжылданкейінқазіргізаманпсихологтарыәрбіраспектігеөзіндікережелер
менжүзегеасыруоперацияларытәнекенінанықтап,жалпысатыларменқұрылымдарболатынына
күмәнтудырды.

Пиажезияткерліктібарлықжекетұлғалардабірдейдамитынбірыңғайжалпықабілетдепесеп
теген.Қырықжылданкейінғалымдарадамдаререкшетүрдежұмысістейтінжәнеөзарақарымқа
тынастаболаалатынкөптегенсалыстырмалытүрдетәуелсіз«зияткерлікқабілеттерге»иедеген
пікіргекелді.

Пиажені жеке айырмашылықтар қызықтырмаған, ол «эпистемиялық субъектіні» зерттеген.
Бұлсаладағыкөптегенсоңғызерттеулержекеерекшеліктергешоғырланған,мұныңөзіндеайрық
шаталанттарменкемшіліктер,қабілеттердіңөзіндікқұрылымынажәнешектеулімүмкіндіктердің
өзінетәнайырмашылықтарынаасамәнберілген.

Пиажежаңатуғаннәрестелердің«анасүтіменқоректену»,айналадағыныаңдаусияқтышек
теулібиологиялыққабілеттерменбірге,оқудың–ассимиляцияжәнебейімделудепатаған бастыекі
үдерістерінеиеекендігітуралыболжаған.Қазіргіпсихологтарадамбіразтуабіткенқасиеттерге
немесежеңілтүрдеайқындалатынкогнитивтіқабілеттергеиежәнеПиажеосытуабіткенкогнитив
тіқұрылымныңмаңыздылығынжетебағаламағандегенқорытындығакеліпотыр.

Пиажекогнитивтідамудыөсіпкележатқанбаланыңфизикалықнемесеазынаулақдәрежеде
әлеуметтікдүниеменөзбетіншеэкспериментжасауыдепқабылдап,тарихижәнемәденифактор
лардыңмаңыздылығынескермеген.Қазіргітеорияларғасүйенсек,дамуертекезеңдерденақбас
талады,бұлжағдайдаәлеуметтікортаныңдамуғаәсеріелеуліболмақ.

СоныменбіргеПиажебіртұтаскогнитивтітетіктердің,моториканыңкөріністеріретіндетілжә
небасқадаграфикалық,музыкалықбейнелерсияқтытаңбалардыңжүйесінқарастырған.Гарднер
діңзияткерлікқырларытуралысоңғыуақыттардағызерттеулеріәржүйеніңөзінетәншығутегі
болатындығынжәнеолардыңмәдени,уақыттықмәнмәтіндержүйесіндеқолданылуыелеуліықпал
ететінінболжайды.

Зияткерліктуралықазіргізерттеулер:зияткерліктіңқырлары
Зияткерлікті ақылой қабілеттерінің тестілерімен өлшенетін құбылыс ретінде қарастыратын

ғалымдармензерттеушілерүшінзияткерліккеқатыстыжаңаойпікірлерәрдайымпроблемабола
тынышындық.Әртүрліқабілеттерарасындағыөзарабайланысқанегізделгензерттеулержүргізу
жәнеортақзияткерлікфакторыныңбарекендігітуралыпікірдіберікұстанатынтұрақтыдәстүрлер
осыкүнгедейінсақталыпотыр.АлайдаГовардГарднер(2006)зияткерліктіңөзарабайланысынтап
басыпкөрсетумүмкінемесдепондайдәлелдемелердіңбасымбөлігінжоққашығарады.
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Гарднерсубъектілеркөпқырлызияткерлікке(КҚЗ)иедепесептеген.Соларқылыолзияткер
ліктіөлшенетінжәнезияткерліккоэффициентіне(IQ)қосылатынбірыңғайжәнежалпықабілетре
тіндеқарастырмай,керісінше,лингвистикалық,математикалық,музыкалық,кинестетикалықжәне
тұлғааралыққабілеттерменкеңістіктебейімделуқабілетісияқтыөзараәлсізқарымқатынастабо
латынкөптегензияткерлікқырларыбарекенінмойындауымызкерекдепқорытады.

Говард Гарднердің жұмысына айтылған жалпы сын оның теорияларының басым бөлігі
эмпиристікзерттеулераясындағыкешендіжәнетолықнегіздемелергеемес,өзініңжекеинтуиция
сыменпайымдауларынанегізделгендегенгекеліпсаяды.Қазіргіуақыттазияткерліктіңқырларын
анықтауғажәнеөлшеугеарнапәзірленгеннақтыкешендітестілержоқ.Дегенмен,Гарднерентаңба
жапсырып,жалпықорытындыжасауғаапарыпсоғадымадегеналаңдаушылықтантестілеуәдісі
неденқоймаған.Мидыңжұмысістеуіжөніндегізияткерлікқырларытұжырымдамасынқолдай
тынзерттеулер,тұтастайалғанда,әлідежалғасыпжатыр,бірақоларГовардГарднертеориясының
ерекшелігінқолдамайды.

Зиятқақатыстысоңғызерттеулер,атапайтқанда,РобертСтернбергұсынған«үштікмодель»
теориясыГарднердіңзияткерліктіңстандарттытеориясынасенімсіздігітуралыойларыменұшта
сыпжатты.Алайда,Гарднергеқарағанда,Стернбергадамсанасындаөңделетіннақтыматериал
ғаасамәнбермейді.Оныңорнынаолзияткерліктіңкомпоненттік,эмпиристікжәнемәнмәтіндік
аспектілеріненазараударады.Стернбергтіңайтуыбойынша, адамизияткерлік–бұл«жекетұл
ға өміріне қатыстышынайы ортаны бейімдеуге, іріктеугежәне құруға бағытталған ой әрекеті»
(Sternberg,2007),яғнизияткержекетұлғаретіндеөзөміріндегіқоршағанортаөзгерістерінқалай
жеңеалатынынкөрсетеді.

Табиғатнемесетәрбие
«Табиғат тәрбиеге қарсы» деген тезис физикалық немесе мінезқұлық сипаттамаларының

жекеерекшеліктерінбелгілеуденемесеанықтауда«тәрбие»депбелгіленетінжекетәжірибегеқа
тыстыжекетұлғаныңтуабіткенқасиеттерінің,яғни«табиғаттың»маңыздылығытуралымәселеге
қатыстыбойкөтеріпотыр.

Тарихитұрғыдан«тәрбие»ұғымыатааналардыңбалаларынақамқорлықкөрсетуіретіндебел
гіленгеніне,әрімұндаанағаерекшерөлберілетінеқарамастан,қазіргізаманғы«табиғаттәрбиеге
қарсы»дауындакейбірзерттеушілербұлтерминдіқоршағанортаныңфакторыретінде(генетика
лықемес)қарастырады.Осылайша,құрсақтағыжәнебосанғаннанкейінгі,атааналар,туғантуыс
қандаржәнеқұрбықұрдастардыңтәжірибесі,сондайақбұқаралықақпаратқұралдары,нарықтық
жағдайжәнеәлеуметтікэкономикалықмәртебесияқтысебептердіңдамуғаықпалыннегізге ала
отырып,«тәрбие»ұғымықайтақарастырылды.

Табиғатжәнетәрбиеарасындағыдау–бүгінгізамандағыеңөткірғылымипікірталастардың
біріболыпотыр.Соғанқарамастаносыталасқатартылғанбарлықтоптарадамныңжекетұлғаның
генетикалықортасыменоныңтікелейәлеуметтікжәнефизикалыққоршағанортаарасындағыөза
рақарымқатынасөніміекендігінмойындайды.Жүргізіліпжатқансоңғызерттеулергесәйкес,ген
адамныңмінезқұлқына,аладамныңмінезқұлқыгенгеәсерінтигізетініанықталған.Ридли(2004)
генбіздіңмінезқұлқымыздыбақыламайды,алайдабіздіңтәжірибеміздіңәсеріненөзгеріпотыра
дыдеппайымдайды.Олинстинктбілімалуғақарамақайшыемес,керісіншегенетикалықәсерге
қарағандақоршағанортаныңықпалынқайтаруауырекенінайтқан.

Өзінің «Тәрбиелеу болжамдары» (The Nurture Assumption) деген кітабында Джудит Харрис
«тәрбие»ұғымын,отбасылықтәрбиемәнмәтініндегідәстүрліанықтамағасәйкес,ҚұрамаШтатта
рытұрғындарыныңсипаттамасыныңбасымбөлігіндегіқарамақайшыпікірлердіқажеттідеңгейде
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түсіндіреалмайдыдептұжырымдайды.Керісінше,Харрисотбасыәсерінеқарағанда,отбасытәр
биесінеқатысыжоққұрбықұрдастартобынемесеқоршағанортаныңкездейсоқфакторларының
ықпалыкүштірекекенінтілгетиекетеді.Осылайша,отбасыныңтәрбиесіқалысқалғанкездемек
тептәжірибесіжастардың«тәрбиесінен»елеуліорыналуымүмкін.

Зияткерлікжалғыздатұрақтыішкіқасиетемес,керісіншеолқоршағанортаықпалына
бейімтүрлікомпоненттердентұрадыдегенболжамжасауғаболады.

Жадынытүсінудегісоңғыжетістіктер
Нейровизуалдандырудың қазіргі заманғы әдістемелері қысқа мерзiмдi жадыда ақпаратты

ұйымдастыружәнерефлексивтіойлаудыңдинамикалықүдерісініңбасымбөлігімаңдайбөлікте
ріндеөтетіндігіндәлелдейді(3–4-сурет).

fMRIфункционалдық
магнитрезонанстық
томография

PET–позитронды
эмиссиялықтомография

ERP–мидыңтүрткі
салынғанәлеуеті

Нақтытапсырманыорындау
кезіндемиқызметініңорнала
суынкөругемүмкіндікбереді

Радиоактивтiизотоптарды
енгізгенненкейінмидың
әртүрлiбөлiктерiндегіқан
ағысыөлшенедi.Қанағысы
қарқындыболғансайынбел
сенділікартабереді

Мидағыэлектрбелсенділікті,
сондайақбелгілістимулдарға
қатыстыэлектрреакциясы
ныңжылдамдығынжәне
амплитудасынөлшейді

3-сурет.Нейровизуалдандыруәдістемелері

Маңдайбөліктерімиқыртыстарыныңжүйкеталшықтарыменбайланыстырылған,олар:
• визуалдыбейнелердіқабылдауменжадыдасақтауғажауапберетінмидыңартқыбөлімінің

желкетұсындағыбөлігі;
• ауызшажәнетұжырымдамалықбiлiмдердіңсақталуынажауапберетінсамайбөліктері;
• мидыңжоғарғыбөлiгiндегiсоматосенсораймағықолжәнеденерецепторларыорналасқан

маңдайбөлігініңартында.
Соныменбiргетыңдапқабылдауобъектілерiсақталатынмаңдайбөліктеріменөзарабайланыс

тымиқыртысыныңөзгедебөліктерібар.
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Артқы бөлімАлдыңғы бөлім
Төбе бөлігі

Маңдай бөлігі

Самай бөлігі

Желке 
бөлігі

Мишық

Жұлын

4-сурет.Миқыртысыныңнегізгібөліктері

Жүйкеталшықтарымаңдайбөліктерініңосымиорталықтарыныңәрқайсысындаестеліктү
ріндесақталатынақпаратқақолжеткізуінқамтамасызетедi.Соныменқатармаңдайбөліктеріми
бөлігіндесақталғанақпаратқақолжетімділікпеноныөңдеудібақылауқызметінжүзегеасырады.
Маңдай бөліктерініңмаңыздыбақылау қызметтерінің бірі – ақпаратты сұрыптайтын (фокустік)
зейін,яғнибізерекшеназараударуүшінойдағыақпараттышоғырландырабастағанкездемаңдай
бөліктері белсенді болабастайды (Goswami, 2006).Мысалы, егербiзденҚазақстанкартасының
суретiн еске түсіруді сұраса, онда біз, ең алдымен, Қазақстан географиясыныңжалпы образын
ескеаламыз,әрібастапқыданақтыбелгісінемәнбермей,құрлықтықшекаралардыңнегiзгiсызық
тарынкөзалдымызғаелестетередік.Алайда,қажетболғанжағдайда,сондаймақсатқойылғанда,
бізнақтыбелгілердісұрыптайбастаймыз,мәселен,Каспийтеңізіненемесеоңтүстiктегiтауларға
назараударамыз.Осылайша,нақтыбелгілербіздіңгеографиялықтанымымызғақарайәртүрлібо
луымүмкін.

Визуалдыақпараттыжалпыескетүсіругеқарағанда,нақтыбелгілергесаналыназараударуқа
білеті ми қыртысының көру аймақтарына бағытталғанжүйкежолдарымен маңдай бөліктерінің
белсенділігіарқылыіскеасырылады.

Қысқамерзімдіжұмысжадысыжәнеұзақмерзімдіжады
Соңғыкездеріжүргізілгеннейроғылымизерттеулербіздіңқысқамерзімді«жұмыс»жадысы

менқатарұзақмерзімдіжадыиесіекеніміздірастады.«Жұмыс»жадысыұзақмерзімдіжадыда
ғыақпаратпен«жұмыс істеу»мүмкіндігінежолашады.Басқашаайтқанда–ақпараттыбелсен
діұйымдастыру,өзарабайланысорнатунемесеоныбелгілібірмақсат,айталық,есептішығару,
проблемалардышешу,тілдесумақсатындақолдануүшіндайындаунемесеіштейойлануарқылы
ұзақмерзімдіжадымүмкіндіктерінөрістету.Ұзақмерзімдіжадықажеткезеңіндеалыппайдалану
үшінұзақмерзімдісақтауғажіберілгенақпаратретіндесипатталады.Жұмысжадысысерпінділік
кебейімжәнеұзақмерзімгесозылмайды(бірнешесекундтанбірнешеминутқадейінғана).Ұзақ
мерзімдіжадыанағұрлымтұрақтыжәнеөмірбойысақталуымүмкін.Мысалы,біреуСізденда
рындыоқушылартобыноқытуүшінтаптырмасүміткерболаалатыноқушыныұсынудыөтіндіде
лік.Сізоқушыларыңызжөніндегінегізгіақпараттарқорысақталғанынашеккелтірместен,ұзаққа
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сақталғанжадыдағыақпаратқасәйкесвизуалдыжәнесемантикалық(вербалды)ақпараткөздерін
сұрыптайотырып,талапқасайстуденттертуралыақпараттардыжұмысжадыңызғатасымалдап,
қарастырабастайсыз.ТікелейнемесежанаматүрдеСіздарындыоқушылардыбағалауғаарналған
белгілі бірөлшемдерді саралап,Сіздіңойыңызшаосыталапүдесіненшығатынадамдар тізімін
жасайбастайсыз.Ұзақмерзімдіжадыныбағалау,ақпараттытасымалдаужәнемақсатқажетуүшін
онырефлексивтіөңдеуүдерісіойлаудыңжылжымалыкүйіндегіжұмысжадысындажүзегеасады.

Білімберуүшінжадынызерттеудіңмаңызы

Төменде келтірілгенүзiндi докторДжонСаймонстыңжақындаКембриджуниверситетi
эксперименталды психология кафедрасының жады зертханасында жүргізген зерттеулеріне
негiзделген.

Мидыбұлшық еттермен салыстыружиі кездеседі, өйткенiмидыжаттықтырсаң, ол
жұмысістеуінжақсартабастайды.Бодибилдингспортыменайналысатындаркiртаста-
рынкөтеруарқылыбұлшықеттерінқатайтып,күшейтеалады,демек,Сіздеесіңіздесақ-
тағыңызкелетінақпараттыүнеміқайталап (дауыстапнемесе ішіңізден)жаттықсаңыз,
ондаөзіңіздіңжадыңыздыжақсартааласыз.
Зерттеушiлеркөпжылдарбойымұндайәдiспенақпараттықайталауонықысқамерзiмдi
жадыдасақтапжәнеұзақмерзімдіжадығаберуүшінкерекдепсанаған.Бұләдісбіздің
инстинктімізбенсәйкескеледі,мысалы,бізтелефоннөмірінестесақтағымызкелсе,он-
да оны ой-санамызда қала ма деген ниетпен ішімізден көп рет қайталаймыз. Көптеген
оқушылар емтиханға қажетті дайындық кезінде дәріс конспектілері мен оқулықтарды
қайталапоқу,нақтыдәлелдердіжаттапалуолардытабысқажеткізедідегенұстанымда
болды.

Ақпаратты көп қайталасаң, жадыңда ұзақ сақталатындығы дәлелденген. Зерт-
теулердiңбiрiнеқатысушыларғасөздертiзiмiберіліп,олардыбелгілібіруақытішінде
дауыстап айту сұралады.Қатысушылардан қайталаған сөздерді ескетүсіруді сұра-
ғанда,жадыдажатталғансөздердiңсанытiзiмніңнешеретоқылғандығынатiкелей
байланыстыболатыныныанықталды.Соғанқарамастан,барлықжағдайлардадерлік
жаймеханикалыққайталауғақарағанда,жадыдаұстауғатырысқанақпараттыңма-
ғынасынұғып,стратегиялыққолданыстарғасүйеніпестесақтауанағұрлымтиімдірек
болыпшықты.

«Нақтылайтын»өңдеу
Көптеген адамдарактерлерөз рөлдерiнмеханикалық қайталаудыпайдаланыпжат-

тайдыдепесептейді,бірақХельгаНойсжүргізген(2006)зерттеубұныңолайемесекенді-
гінкөрсетті.Нойсактерлерөздерініңрөлдерінсценарийдіңсөздерінеемес,бұлсөздердің
мағынасынажәне кейіпкердіңжағдайына мән беріпжаттайтындығын анықтады. Бұл
зертханалықзерттеулердiңнәтижелерiменрасталды:сөздертізбегінқайталауматери-
алдыұзақуақытқаестесақтаумүмкіндігінжақсартатынынақарамастан,осыақпарат-
тысәйкесфактілерменбілімгеқатыстықарастыратын«нақтылай»өңдеу(«elaborative»
processing)әдісіанағұрлымтиімдірекболыптабылады.Зерттеулердiңбiрiндеқатысушы-
ларғакелесісұрақтардыпайдаланаотырып,сөздердіжаттауғаұсынысжасалған:

а)Сөзбасәріппенжазылғанба?
ә)Сөзқарапайымба,әлдекүрделіме?
б)Сөзжиһаздыңбөлігінежатама?
Еңжоғарыестесақтаудеңгейіанағұрлымтереңірек,нақтыжәнеқайтаөңдеугенегіз-

делгенпысықтаудықажетететін(б)сұрағынажауапбергендебайқалды.
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Басқабірэксперименткеқатысушыларсөйлемдердітекжаттапестесақтаған(мыса-
лы,«Дәрігерқорғаушыныжеккөрді»)немесенақтылайтынсөйлемдерді(мысалы,«Дәрігер
нашаріс-тәжірибесінеқатыстыталап-арызғабайланыстықорғаушыныжеккөрді»)қол-
данаотырыпжаттаған.Нақтылауәдісісөйлемдердіанағұрлымтезжаттауғамүмкіндік
береді,когнитивтіқызметтіқолданубастапқысөйлемдітереңіреккодтауғаәкелетіндігін
көрсетті.

Зерттеулердiңбiрiндеемтиханғадайындалуүшінолардыңқайсысытиімдіболатынын
білу үшін нақтылаудың әр алуан түрлері салыстырылды. Қатысушылардың бiр тобына
мәтiнді оқырдыңалдындаойлануүшiн сұрақтартүріндегітақырыпберiліп, басқатопқа
мәтiндiжаттапалутапсырылды.Зерттеушiлермәтіндінақтысұрақтарарқылықарас-
тыруматериалдыестесақтауменоныбасқағаайтыпберудіжақсартатынынатапкөр-
сетті.

Нақтылайтынөңдеу,шынындадаестесақтаудыңпәрмендіәдiсіболыптабылатынды-
ғысоншалық,олүшінСізнақтыланғанақпараттыестесақтағыңызкелеме,жоқпа,бәрібір
сияқты.Зерттеушiлерқатысушыларданекітапсырманыорындауды:сөзденақтыбірәрiп
барекендігінтексерудінемесесөзмағынасынамәнберудіөтінді:Қатысушылардыңжар-
тысыэкспериментмақсатытапсырманыжайғанаорындаудепойлады,албасқабөлігіне
олардыңестесақтауқабілеттерітестіленетіндігіайтылды.Зерттеунәтижесіадамдар
мәтіндіжаттағысыкелеме,жоқпа,мүлдемаңыздыеместігін,олардыңақпараттықалай
өңдейтінімаңыздыекендігінкөрсетті.

Мнемоника
Кезкелгенкiтапдүкенінебарсаңыз,естесақтаудыжақсартуүшінмнемониканыпайдала-

ныпөзін-өзіжетілдіружайындажазылғанкөптегенкітаптардыкөреаласыз.Lociәдісі(орын
әдісі)–естесақтағыңызкелетінақпараттытанымалжерлерменбайланыстырыпелестету-
генегізделгенеңбелгілімнемоникалықәдіс.Осылайша,өзүйiңiздіңбөлмелеріндежүрiп,әртүрлi
сөздертiзiмiнбөлменiңерекшебелгiсiменбайланыстырыпескесақтауғатырысыңыз.Мыса-
лы,«алма»дегенсөздіайтқандаСiзқонақбөлмедедивандадомалапжатқаналманыелестете
аласыз.Үйіңіздіңбарлықбөлмелерінқайтадан«аралапшығып»,сөздердіңбарлықтізімінесі-
ңізгетүсіреаласыз.Lociәдiсінқолданушыадамдарзерттеугеберілген50сөздiң90пайызынан
астамынбірретоқыпшыққаннанкейінестесақтауғаболатынынкөрсеттi.

АмерикандықжазушыжәнеестесақтаубойыншачемпионатанғанДжошуаФоерөзі-
нің«ЭйнштейнменАйдасеруендеу»кітабындаLociәдісініңанағұрлымайқынжолынойын
карталарынестесақтауүшінқалайпайдаланғанынсуреттейді.Мысалы,«Кіреберістемен
«шошқанысойып»отырғанқұрбымЛиздікөрдім…»(қарғаекі,кірпішекі,қарғаүш–осыүш
картабіргетүссе,«шошқа»депаталады).Бірнешезаттыбелгілібірорынменбайланысты-
руғамүмкіндікберетінФоерәдісіоған2006жылыөткенАҚШчемпионатындаестесақтау
бойыншарекордорнатуғакөмектесті,мұндаол52картаны1минут40секундтыңішінде
естесақтады.

Lociсияқтыәдiстердібізкездесулерді,туғанкүндерді,маңыздытапсырмалардыжәне
соғанұқсасмәселелердіоңайестеқалдыруүшінқолданамыз.Фоермысалындакөрсетілген-
дей, мнемониканыңмаңызы өтежарқын визуалды образдарды құру болыптабылады.Сіз
нақтылайтынбөлшектерді анағұрлымкөбірек қолданған сайынжәне әрекетіңізмейлінше
қисынсызжәнекреативтіболғансайын,Сіздіңтабысқадегенмүмкіндігіңіздеұлғаятүседі.
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Алыпшығутәжірибесі
Тәжiрибе көрсетіп отырғандай, білетін ақпараттарыңызды бірнеше қайтара тексе-

руестесақтаудыңсапасынедәуіржақсартады.ЖадымәселесіндегіұлызерттеушіЭндель
Тулвинг«алыпшығутәжірибесі»депаталатынтәсілдіңартықшылықтарытуралыбілген-
дердіңалғашқыларынажатады.Бірқатарэксперименттерге қатысушыларүшжағдайда
сөздертізімінжаттады:стандартты(жаттау,тест,жаттау,тест),қайтажаттау
(жаттау,жаттау,жаттау,тест)жәнеқайтатестілеу (жаттау,тест,тест,тест).
Қайтажаттаутобынақайтатестілеутобынақарағандасөздерменжұмысістеугеүшесе
көпуақытберілді.Егерүйренутекқанажаттауүдерісіндеболса,ондаоларсөздердіжақсы
естесақтайдыдепкүтіледі.БiрақТулвингтаңдалынғанжаттаутәсілінеқарамастан,бар-
лықтоптардыңнәтижелерібірдейекендігінбайқады.Десекте,нақтылапоқустратегиясы
қолданылғанқайтаоқуғақарағанда,қайтатестілеужақсынәтижеберуімүмкін.

Тестілеумаңыздылығыкүнделіктіоқужағдайларындатестілердіпайдалануүшінкөрсе-
тілген.АмерикандықпсихологтарДжеффКарпикежәнеРодиРедигершетелтілдеріноқу-
дыңеңтиімдітәсілін зерттеген.Олароқубарысындағықайтатестілеуаптаөткенсоң
емтихандалексиканы80%-ғадейінестесақтауғажәнеонықайталапайтыпберугеалып
келгендігін, алтілді оқужөніндегі нұсқаулықтардапайдаланатындәстүрлі стратегиялар
естесақтаудың30%-ғатөмендеуінкөрсеткендігінанықтады.Зерттеушілерқатысушылар-
данөздерініңжетістіктерінболжаудысұрағанкезде,соңғыларбұләдісоларғасоншалықты
басымдылықбередідепойламаған.

Аталғанфактіоқушылардыңемтиханғадаярланатынкезіндеөзін-өзітексеруді сирек
қолданатынынкөрсеткенөзгезерттеулерменсәйкескеледi.Өзін-өзітексерупайдаланылған
жағдайдакөбінесеолматериалдыңұзақуақытқасақталуынжетілдіруүшінемес,білімкө-
лемінбағалауүшінқолданылады.Мүмкін,қайтатексеругеқарағандақайтаоқуғақойыла-
тынталаптаржеңілболуыекіншіәдістіңжиітаңдалуынасебепболатыншығар.Алайда,
зерттеунәтижелерібілімберубарысындақайтадан«алыпшығу»тәжiрибесіарқылыоқы-
тутәріздібелсендiәдістергенегіздейоқытутолымдынәтижеберетіндігінкөрсетіпотыр
(Simons,2012).

Түйіндеме.Білімберументығызбайланыстысалалардакогнитивтінейроғылымқарқындыда
муда.Алайда,қазіргізаманғығылымменонысабақтатікелейқолдануарасындаіргесіажыраған
«құз-шыңырау»бар.Көптегенғалымдарбұларалықтағыбоскеңістіктіжоюәліертедепдаутуды
руыдамүмкін.БұғанқарамастанКембриджуниверситетініңГосвамижәнеСаймонссияқтызерт
теушілері«құзжиектерінжалғастыратынкөпіртұрғызуға»дайын.

Оқудыңынталандырушыжәнеаффективтітеориялары
Өткенғасырдың70–80жылдарындағыоқутуралыкөптегентеориялықзерттеулердігуманис

тікпсихологияғанегіздепжәнеөсудіңадамиәлеуетін«мен»тұжырымдамасынабасаназараудара
отырыпқарастырған.Түсінудідамытудажекееркіндік,таңдау,ынтажәнесезімдердіңмәнідезор
екендігітуралыпікіросығантүрткіболғанфакторлардыңбіріболыптанылды.Ынтаныңиерархия
лықмоделінәзірлегентанымалғалымАвраамМаслоуболды(1968).Төменгідеңгейгеолпсихоло
гиялық қажеттіліктерді орналастырса,жоғары деңгейге – өзінөзі көрсете, таныта білуді қойды
(5-сурет).
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Өзөзінтанытабілу
Тұлғалықөсуіжәнеөзінөзііскеасыру

Өзінөзіқұрметтеугедегенқажеттілік
Жетістік,мәртебе,жауапкершілік,бедел

Сүйіспеншіліккежәнеқарымқатынасқадегенқажеттілік
Отбасы,сезім,байланыс,ұжымжәнет.б.

Қауіпсіздіккедегенқажеттілік
Қорғау,тәртіп,заң,шекқою,тұрлаулылықжәнет.б.

Биологиялықжәнефизиологиялыққажеттіліктер
Негізгіөмірлікқажеттіліктер:ауа,тамақ,су,баспана,жылу,жыныстыққатынас,ұйқыжәнет.б.

5-сурет.Маслоудыңқажеттіліктериерархиясы

Маслоутөменгідеңгейдегіқажеттіліктерқанағаттандырылғанжағдайдағанакелесідеңгейге
көшугеболадыдепсендірген,себебітөмендегідеңгейдеынтажоғарғыдеңгейденанағұрлымкүшті
болады.Оныңкейбіроппоненттерібұлиерархияменкеліспейді,оларадамдаркейбірбаспалдақ
тардыорындамайақ,өзойыніскеасырааладыдегендіалғатартады.СоғанқарамастанМаслоу
деңгейлердітөмендегідейетіпорналастырып,пайдалыталдауқұралынжасапшығарды:

1деңгей:Аштық,шөлдеу,жыныстыққұмарлық,ұйқы,демалужәнефизикалықтәуелсіздікси-
яқтыфизиологиялыққажеттіліктеркелесідеңгейгеауыспайтұрыпқанағаттандырылуыкерек.

2деңгей:Болашағыболжанғанжәнебірізділіккенегізделгенәлемқажеттілігінеорайқауіп-
сіздіккедегенталаптуындайды.Егердеоларқанағаттандырылмаса,адамдарөзініңәлемінқор-
ғап,қауіпсіздіктіңжоғарыдәрежесінқамсыздандыруүшінбаркүштерінжұмсайды.Егерқана-
ғаттандырылса,адамдар3-деңгейгеауысаалады.

3деңгей:Махаббатқа деген қажеттілік және біреуге қажет екеніңді сезіну адамдарды
жылулықжәнежолдастыққарым-қатынастарғажетелейді.

4деңгей:Өзін-өзіқұрметтеугедегенқажеттілікжігер-күшке,жетістіктерменшеберлікке,
құзыреттіліккеиеболуниетінежолашады.Бұғансенім,тәуелсіздік,абыройжәнемәртебеніде
жатқызуғаболады.

5деңгей:Өзін-өзітанытабілу–дарын,қабілетжәнеәлеуеттікшамасынтолықкөрсете
білу.

Маслоуоқудыөзінөзікөрсетудіңбіржолыретіндеқарастыруғаболадыдегенжәнебұлбасты
мақсаттаболаалады.Басқасатыларғақатыстымақсаттардыңдабасымдыққаиеболуымүмкін,бұ
ғанжұмыстыаяқтаужәнеимпульстардыбақылаусезімдерінжатқызуғаболады.

КарлРоджерс«мен»тұжырымдамасынжәнежекетұлғамен,оныңтәжірибесіменқарымқаты
насжасаумаңыздылығындамытты,сондайақбілімберудіңқисынменинтуиция,зияткерлікпен
сезімді қамтитыны туралыидеяныда өрбітті.Оныңойынша, елеулі немесе эмпиристік оқудың
сиапаттамасытөмендегідей:
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• «Білімберуүдерісінеүлесқосатынсезінужәнетануаспектілерінеқатыстыжекетұлға-
ментұтастайалғандаөзарақарым-қатынасжасауқасиетінеие.

• Өзбастамасыбойыншажүзегеасырылады.Түрткінемесестимулсырттанпайдаболған
күнніңөзіндеде,жетістіккежету,онытүйсінужәнетүсінусезімііштеншығады.

• Олауқымды,соныменбіргеоқушыныңжүріс-тұрысы,қарым-қатынасы,тіптіжекетұл-
ғасындағыерекшеліктердіанықтайды.

• Оныөзқажеттіліктерінежауапбереме,қалағанбіліміналуғажетелейме,өзібілмейтін
салалардыанықтаймадегенсияқтыаспектілердіқарастыраотырыпоқушыларбағалай-
ды.Бағалаунегізіоқушыныңөзіндікпайымдарынанегізделеді.

• Оныңмәнділігi–мағынасында.Мұндайбілімберуорыналғанжағдайдаоқушыүшінмағы-
наэлементіжалпытәжіриберетіндетүзіледі»(Rogers,1983).

Қорытынды:«Мен»тұжырымдамасыөмiрдiңнақтыкезеңдерiндедаудышешугежәнешы
найыдүниенiңмәнмәтініндешеберліккеұмтылатынқұзыреттiлiктіңбелсендiкомпонентіретінде
қабылдануменқатар,тұлғаныңәлеуметтікмәнмәтіндерменинституционалдыққұралдараясын
дағы өткенжәне ағымдағы тәжірибесімен өзара қарымқатынаста қалыптасқан әлеуметтік өнім
ретіндеқарастырылады.

Демек, «мен» тұжырымдамасы бiздi алға жылжытатынжәне бiздiң мiнезқұлықтарымызды
бағыттайтын,өзінөзіөзгертугежетелейтінәлеуметтiкстимулболыптабылғанәртүрлiжекеси
паттамаларыбарбарлықкогнитивтiжәнеаффективтікомпоненттердiңүйлесуіболыптабылады
(6-сурет).

Эмоциялық Әлеуметтік

Когнитивті

Өзіндік «Мен» тұжырымдамасы 
төмендегілердің үйлесімінен тұрады

Біз 
өзімізді 

оқушының 
орнында 

қалай 
сезінеміз?

Әлеуметтік 
әрекеттестік 

арқылы 
оқыту

Біз нені білеміз және жасай аламыз
6-сурет.«Мен»тұжырымдамасыныңкомпоненттері

Бiздіңбақылап,бағалауымызбенсоныңнәтижесіндеөзімізжөніндеқорытындышығаруымыз
ғабайланысты«мен»тұжырымдамасынқорғапжәнеқолдаптұратынекiмаңыздымотивбар,олар
өзінөзісыйлаужәнеөзінөзібақылау(7-сурет).
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Өзінөзісыйлау«мен»тұжырымдамасыныңбағалаужәнеэмоциялықпараметрлерiнежатады.
Олекiкомпоненттентұрады–жекетұлғаныңпікіріншеоныңқаншалықтықабылданғанынжәне
бағаланғанынанықтайтынқұндылықкомпонентіжәнежекетұлғаөзіннақтырөлдеқабiлеттiжәне
құзырлымындепсанайтындығынанықтайтынтиiмдiлiккомпоненті(Bandura,2001).

Бандураөзіндіктиiмдiлiктiқалыптастыруғаықпалететiн4фактордыерекшелейді(7-сурет):
1.Тәжiрибе–Қолжеткізілгеннәтиже
«Игерутәжiрибесі»–жекетұлғаныңөзіндіктиiмдiлiгінанықтайтынеңмаңыздыфактор.Қол
жеткізілгенжетiстiкөзіндіктиiмдiлiктіарттырады,алсәтсiздiконытөмендетедi.
Балалардыбосмақтауларменжәнежалғанмадақтаулармен алдауға болмайды.Олар өзін
сыйлаудыңшынайыдажақсыкөріністерініңорнынажасандытүрдекөрсетілгенқолдауды
қабылдайберетінішындық,бірақ«мен»-ніңжинақталғанерекшеліксипатымәденимәнібар,
«жетістік»депаталатыннәтиженіңбіріздіжәнешынайылықпенорындалғанынмойында-
ғандағанаөзкүшінееніп,айқынтанылатынынескерукерек.
2.Пiшiндеу–«Жанаматәжiрибе»
«Олардыңқолынанкелгеннәрсеменіңдеқолымнанкеледі»деу–өзінбасқабіреуменсалысты
руүдерісініңнегізі.Адамдардыңқандайдабірсаладаболсынтабысқажеткенбіреудікөрсе,
өзіндіктиімділікдеңгейіартатүседі,алкерісіншебасқаадамныңсәтсіздігінкөргендеөзіндік
тиімділікдеңгейітөмендейді.Егердеадамөзініңмоделінеөзініңсәйкескелетіндігінкөрсе,
бұлүдеріснәтижелірекболмақ.Егердеұқсасқабiлеттергеиедепқабылданатынжолдасықан
дайдабіржетістіккежетсе, бұлбайқаушыныңөзіндік тиімділігін арттырады.Оныңүстіне
модельдеутәжiрибесияқтыәсерліболмасада,адамөзінесенімсізболғанжағдайдакүштіық
палетеді.
3.Әлеуметтіксенім
Әлеуметтiк сенiмдер ынталандырумен/құптамаумен байланысты. Олардың ықпалы күштi
болуымүмкін: көптеген адамдар бір кездері өздеріне айтылған сөздердің олардың өзөзіне
дегенсенiмдiлiгiнеәсереткенінестеріндеұзақуақытқасақтайды.Әрине,жағымдыпікірлер
өзіндіктиімділігінарттырса,жағымсызпікірлероныәлсірететүспек.Демек,біреудіңөзіндік
тиiмдiлiгiнжоғарылатудантөмендетуәлдеқайдажеңіл.
4.Физиологиялықфакторлар
Ерекшеауырстрессжағдайларындаадамдардасырқаттанунышандары:қалтырау,ауырсыну,
шаршау,қорқыныш,лоқсужәнетағыбасқабелгілерпайдаболады.Адамныңмұндайреак
циялардықабылдауыоныңөзіндіктиiмдiлiгініңдеңгейiнеедәуірәсеретеді.Егерадамхалық
алдындасөзсөйлердеқобалжыса,осыуақыттаоныңөзіндіктиiмдiлiгітөменболса,олмұ
ныөзініңқабілетсіздігіменбайланыстырады,бұлөзіндіктиімділігінонанәрітөмендетеді.Ал
өзіндіктиімділігіжоғарыадаммұндайжағдайдааталғанфизиологиялықболмыстардықалып
тыдепқабылдап,оныңнақтықабілеттеріменбайланысыжоқдепқорытындылайды.Осылай
ша,адамныңөзіндіктиімділікдеңгейіоныңфизиологиялықреакциясыныңсалдарынадеген
сенімділігінөзгертеді.
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Өзіндіктиімділік
туралыпікір Мінезқұлық/Нәтиже

Қолжеткізілген
нәтижелер(яғни
алдыңғытәжірибе)

Жанаматәжірибе
(яғнибасқалардың

модельдеуі)

Әлеуметтіксенім
(яғнитәлімгерлікжәне

керібайланыс)

Физиологиялықжәне
эмоциялықжағдай

7-сурет.Өзіндіктиімділіктуралыақпараткөздері

Өзінөзітексеру
Өзінөзітексерунемесе«мен»тұжырымдамасынқолдаужәненығайтуүшінжауапреакциясын

іздеу,басқаадамдарқандайпікірбілдіретінінежорамалжасауарқылыреттіліктіорнатуқажеттілі
гімендәлелденеді.Дәлөзінөзібақылауарқылыиндивидтерөздерінедегеншынайытүсінікнегіз
дерінқарастырадыжәнежүйелейді.Дегенмен,оларөзгерістерменқиындықтарғатөтепбереалуы
мүмкін.

Атрибуциятеориясынасәйкес,индивидтердіңтабысқақолжеткізуінемесесәтсіздіктерденқа
шуы,олардыңөзжетістіктерінтүсіндіруінебайланыстыболады.

Адамдардыңөзтағдырынбақылауқабілеті,гуманистікпсихологияныңоңәсері,жеке
тұлғадамуындағысыртқышектеусізмүмкіндіктерсыныптағыоқушылартуралымұ
ғалімдердіңпікірінеәсерінтигізеді.

Білімберудіңәлеуметтікмәденитеориялары
Әлеуметтікмәдени теориялар жеке тұлғаның дамуына қоғамның қоса алатын үлесінің ма

ңызынқарастырады.Осытеориядамыпкележатқанадамдарменөздерітұрыпжатқанмәдениет
арасындағыөзарақарымқатынастыңмаңызынатапөтті.Әлеуметтікмәденитеорияныңнегізінде
психологЛевВыготскийдіңжұмысыжатыр,оныңпікірібойынша,атаана,тәрбиешілер,құрдастар
жәнемәдениетжоғарысатылыфункциялардыңдамуыүшінжауаптыболады.

Выготскийдіңайтуынақарағанда,«Баланыңмәденидамуындағыкезкелгенқызметекітүрлі
келбеттесахнағаекімәртешығады:біріншісі–әлеуметтік,содансоң–психологиялық,әуеліин-
терпсихикалықсанатретіндеадамдарарасында,соданкейінинтрапсихикалықсанатретіндебала
ныңжандүниесіндекөріністабады».Бұныосыдәрежедееріктізейінге,логикалықжадығажәне
түсініктердіңқалыптасуынақолдануғаболады.Әлеуметтікмәденитеорияүлкендерменқұрдас
тардыңиндивидтіңоқуынаықпалетуінеғанаемес,сондайақ,мәденисенімдерменқатынастар
дыңоқужәнетәрбиеүдерістерінеқалайықпалететінінекөңілаударады.
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Жақынарадағыдамуаймағы
Әлеуметтікмәденитеориядағымаңыздыұғым–жақынарадағыдамуаймағы.Выготскийдің

айтуыбойынша,жақынарадағыдамуаймағы–оқушыныңөзбетіншешешкенміндеттердіңкөме
гіменанықталғанөзектідамудеңгейіменүлкендердіңбасшылығыменжәнеанағұрлымқабілетті
жолдастарыменбірігіпшешілгенміндеттерарқылыанықталатынболжамдыдамудеңгейіарасын
дағықашықтық.Негізінде,бұлтүсінікадамөзбетіменигеренемесекөрсетеалмайтын,бірақбіреу
діңкөмегіменүйренугеболатынбарлықбілімдермендағдылардықамтиды.

Выготскийдіңпікірібойынша,оқушыларнақтымақсаттардыкөздеген,көбірекбілетінқайрат
кержандарменәлеуметтікқарымқатынаснәтижесіндеойлаужәнесөйлеудағдыларындамытады.
Оқушыныңасаептіжәнехабарымоладамменинтерактивтівербалдыалмасуынәтижесіндебіртін
депсыртқы,әлеуметтікжанамадиалогорнатуы,күнделіктіміндеттердішешугеқатысуыәлеуметтік
тәжіриберетіндебалабойынасіңіп,оныңөзбетіменойлануынақатысты ішкіжекеқорыретінде
қалыптасады.Басындамұғалімміндеттердіөзбетіншежәнесәттіорындауүшінқажеттітілдікжәне
танымдыққұралдардыбереді.Тәртіппентілдімодельдеу,оқушыныөздеріқатысатынүдерістержә
нерәсімдерментаныстыруарқылымұғалімоқушыныңбіліктілігі,сенімділігіжәнеөзбетіншеәрекет
етуқабілеттілігіндамытады.Төменде8-суреттешыңғаөрмелеушініңжартасқашығукөрінісіұсы
нылған,ондакүрделіқимылжасауғаұмтылғаншыңғаөрмелеушініңміндеттішешудеқолдауалғаны
көрсетілген.Шыңғаөрмелеушіөзініңоқуқызметіндежақынарадағыдамуаймағынакіруде.

8-сурет.Жақынарадағыдамуаймағы

Күнделіктімектептәжірибесіндебұлтүсінікоқушыныңтапсырманыбіреудіңкөмегінсіз,қол
дауынсызоңайорындауқабілетіменоқушыныңнақтыкезеңдеасаепті,білетінадамныңкөмегі
менбасшылығынсызорындайалмайтынтапсырмаарасындағыинтервалдегенқарапайыматауға
иеболаалады.ОсымағынадаЖАДА(Жақынарадағыдамуаймағы)оқушылардыңоқуынжәне
қарымқатынасынқолдауүшінқажеттікөмекдеңгейінанықтаудабіліммәнмәтініндеқұндытұжы
рымдамалыққұрылымдықамтамасызетеді.

ЖАДАбалатапсырмалардыбіліктіжәнеөзбетіншеорындайалатын«өзіреттейтінәрекеттер»
аумағынақарамақарсықойылады.ЖАДАдаересекадамөзарақарымқатынасбарысындатап
сырманыалдыңғыбілімдержәнетәжірибеменбайланыстыраотырыпжәнеқызметтіжүзегеасыру
дабаланыңмақсаттытүрдеқатысуынамүмкіндікбереотырыпбасшылықжасайды.

«Көпіршелер»жәнеолардыңЖАДАғақатынасы
«Көпіршелер»–оқушығаЖАДАбойыншақолдаукөрсетіп,біреудіңкөмегінсізорындайал

майтынтапсырманыорындауғамүмкіндікберуүшінмұғалімдерұсынатынинтерактивтімүмкін
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діктердісипаттауүшінқолданылатынметафора.Метафорағасәйкес,көпіршелеруақытшақұрал
жәнебаланыңбілімдағды,білікжәнеөзбетіншеәрекететумүмкіндігіндамытуғаорайберікор
нығып,нығайыпнемесебөлшектеліпнетолығыменжойылаалумүмкіндігінеие.БастапқыдаВуд,
БрунержәнеРосс(1976)әзірлегеналғашқысөйлеудіигеружәнесәбилергеатаананыңтәрбиеберуі
мәнмәтініндегікөпіршелер–әлеуметтікқұрастырылғанүдерісретіндеоқудыңалғышарттарына
негізделгенметафора(Выготскийбойынша)болуменбірге,оқудыңбасқадамәнмәтіндеріндеара
ласужәнеқолдаудыбейнелеуүшінжиіқолданылады(Wood,1998).

МерсержәнеФишер(1993)ЖАДАныңтапсырманыорындаужауапкершілігінбілімалушыға
беруқасиетінкөпіршелердіңбастымақсатыдепқарайды.Көпіршедепсаналуүшіноқытуменоқу
дамынадайжағдайларкерек:

а)оқушыларғаөзбетіншеорындайалмайтынтапсырманыорындауғамүмкіндікберу;
ә) оқушыны тапсырманы өз бетінше орындауға мүмкіндік беретін құзыреттілікке жеткізуді

мақсатету;
б)көпіршелертәжірибесінқолданунәтижесіндеоқушылардыңөзіндікқұзыреттіліктіңжоғары

деңгейінеқолжеткізуінежағдайтудыру(Wells,1999).
Аталғанжағдайлардыанықтаудаоқытудыңтиістітәжірибесінқұрубойыншамұғалімніңбілім

дағдыларындамытудаоқушыменмұғалімарасындағыынтымақтастыққабасаназараударылады.
Мерсер (2005) құрдастар тобындағы өзара қарымқатынас оқудамаңызды рөл атқаратынын

көрсетті.Оқушыларжұптанемесетоптардажұмысістегенде,олар«мұғалімоқушы»сұхбатытү
ріндегіөзараісқимылғақарағандамейлінше«симметриялы»болыптабылатынөзараісқимылға
тартылады,осылайша,негізделгендәлелдердіәзірлеудежәнеқадағаланатыноқиғалардысипаттау
датүрлімүмкіндіктергеиеболады

Тіл–тәжірибеніұжымдыққабылдаудыңнегізгіқұралы.Негізінде,білімалудиалогарқылы
беріледіде,оқушылардыңсыныптықжұмыстағыөзарабайланыспенкелісушіліктіқабылдаудең
гейін білдіретін қызметтің диалогпен қалайшажанасатынына байланысты болады.Мұғаліммен
жәнебасқаоқушыларменәңгімелесу–оқушыныңқызметбелсенділігінқамтамасызететінжәне
түсінігіндамытатынмаңыздықұрал.

Александер(2008)диалогтүріндеоқытуоқушылардыынталандыружәнедамытуүшінәңгі
мекүшінқолдануғамүмкіндікбередідепсанайды.ДиалогтүріндеоқытуБахтин(1981),Мерсер
(2005),Велс(1999)жәнеВуд(1998)жұмыстарындабейнеленген.Александердіңпайымдауынша,
диалогарқылымұғалімдеркүнделіктіойталқыларда«салауатты»келешекмүмкіндіктерінанық
тап, оқушылардың дамып келе жатқан идеяларымен жұмыс жасауларына және түсінбеушілік
тіжеңебілулерінекөмектесеалады.Оқушыларғаәртүрліжәнекеңейтілгенсыныптажүргізілген
диалогтергеқатысумүмкіндіктеріберілгенде,оларөзіндікжекетүсініктерініңөрісінзерттейала
ды.Бұлмүмкіндіктеролардыңтілдібілімдіқұруқұралыретіндеқолданудыңжаңатәсілдерінтәжі
рибеденөткізуінежолашады.

Сабақбарысындағыәлеуметтікөзараісәрекеттероқудамаңыздырөлатқарады.«Мұға
лімоқушы»және«оқушыоқушы»жағдайындағықарымқатынастүсініктідамытумен
мағынаныашудыңелеулібөлігінқұрайды.

Соңғызерттеулероқуқайжердеөтетінінеқарамастан,жалпыбелгілеріболатынындәлелдеді,
атапайтқанда:

• Адамдарассоциацияларарқылы,мнемоника,жаттығулар,имитация,нұсқаулықберудіпай
даланаотырып,білімалады,бұлтүсінікпендағдылардыңкезеңкезеңменқалыптасуынаық
палетеді.Ассоциативтіоқытунақтымәліметтіжаңғыртунемесеестесақтауғажолашады.
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• Адамдарбелсендізерттеулер–зерделеу,эксперимент,басқалардыңжетекшілігімензерт
теу,тапсырмалардыорындау,ойлауарқылытүсінікпендағдылардықұраотырыпбілімала
ды.Сындарлыоқытудағдылардыңықпалдасуынажәнетереңіректүсінугеәкеледі.

• Адамдардиалогәдісінқолданаотырып,мәселен,талқылау,дебат,ынтымақтастық,білімді
бірлесіпқұруарқылытүсінікпендағдылардықалыптастыруарқылыбілімалады.Әлеумет-
тік-сындарлыоқытудадағдылардыңықпалдасуынажәнетереңіректүсінугеәкеледі.

Барлықәдістермыналарғаназараударады:
• оқушыныңбелсенділігі;
• күтілетінқажеттінәтижелергесайсындарлықызметбағыттарынжүзегеасыру;
• керібайланыстыңмаңыздылығы;
• шоғырлану(тәжірибе)жәнеықпалдасумүмкіндігі.
Сондамектепмұғалімі үшін бұлардыңмаңызы не?Оқу теориясымұғалімдер үшін тікелей

нұсқаубермегенімен,оқумүмкіндіктерінұлғайтуүшіноқуортасынқалайқұрутуралынақтықо
рытындылардытұжырымдауғамүмкіндікашады.
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ОҚЫ ТУ МЕН ОҚУ ДА ҒЫ ЖА ҢА ТӘ СІЛ ДЕР:

Мұ ға лім дер қа лай оқу ке рек ті гін үй ре те ді
Алдыңғыбөлімдеоқыту–бұлжекеленгенқұбылыснемеседағдыемес,олоқушылардыңоқуға

қабілетінжақсартуғамүмкіндікберетінпедагогикалықтетіктердіңбіртұтаскешенідепайқындал
ған.Іскетартылғанпедагогикалықтетіктердіңішіндемыналардыатапөтугеболады:

• оқытунегізінтүсіну,оқытустильдерінназарғаалужәнеөмірбойыөзінөзіоқытудыңқа
жеттілігінмойындаужәнеоныңәдістерінтаңдау;

• жүйеліойлануғаүйрету;
• шығармашылықталанттарынжәнеолардыбарыншажақсыпайдаланужолдарынзерттеу

жәнеанықтау;
• оқуүдерісіүшінжәнеөзінөзітануәдісіретіндеоқудыжақсыкөру;
• тілді,есептеудіжақсыигеружәнекеңістіктікойлауқабілетініңболуы;
• сандықтехнологияларсаласындағыжоғарықұзыреттілік.Келесібөлімдебіз«оқудыүйре-

ту»дептүсінетінқұбылыстыжәнемұғалімоқушыларғаосындайоқутетіктерінқалайбере
алатынынқарастырамыз.

Қа лай оқу ке рек ті гін үй ре ту

«Оқудыүйретудің»қозғаушыкүші«метатану»болыптабылады.Басқашаайтқанда,оқубар,
бірақсоныменбіргеоқудыүйретудебар.Адамдаройлауғақабілеттіжәнеойлаутуралыойлануға
дақабілетті.Тапосысияқтытанымдыққабілетбарда,солсияқтытанымдытанудабар.«Мета
тану»депиндивидқалайойлайтынын,оқитынынқадағалау,бағалау,бақылау,кейінгіоқуүдерісін
демұндайойлаудыңнәтижелерінсаналықолдануүдерісіретіндесипаттауғаболады.Бұлүдерісте
мұғалімоқушыға:

• білімміндетіқоятынталаптардытүсінуге;
• жекеойлауүдерістерінжәнеолардыңжұмысқағидаттарынзерттеуге;
• міндеттердіорындаустратегияларынәзірлеугежәнеойластыруға;
• нақтыміндетүшінсәйкескелетінстратегиялардытаңдауғакөмектеседі.
Осытөрттармақтыіскеасыруүшіноқушыларданоқудыүйренуталапетіледі.Мұғалімдер,өз

кезегінде,өзініңсабақберуінеемес,оқушылардыңоқуептілігіндамытуғаназараударуытиіс.Осы
мақсаттамұғалімоқытуортасынқұрукерек,соныңарқасындаоқушыларақпараттыенжарқабыл
дамай,оқуүдерісінебелсендіқатысатынболады.Әңгімегеарқауболғанбөлімніңнегізгіидеясы
ақпаратберіледідегенгесаяды,бірақбілімментүсінікоқушыбойындақалыптасады,алмұғалім–
бұлүдерістекөмеккөрсететінжан.

Сы нып та «оқу ды үй ре те тін» бі лім ор та сын құ ру

Сыныптағыоқуүдерісініңпайдасынайқындайтыннегізгіфакторлармыналар:(1)балалардың
оқуүдерісінтүсінуі;(2)неніоқукеректігінтүсінуі;(3)оқуүдерісінқалайқұрылымдауқажетекен
дігітуралыұғымныңқалыптасуы;(4)оқунәтижелілігінбағалаумүмкіндігінигеруі(9-сурет).
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Неніоқыту
керек?

Оқыту
реттілігінқалай
құрылымдау

керек?

Табыстыбола
білгендігіңізді
қалайбағалау

керек?

Балалар
қалай
оқиды?

9-сурет.Балаларғаоқуқағидаттарынүйренудекөмеккөрсету

Келесібөлімдераудиторияның ішінденеболыпжатқанынаарналады,бұлорайдасыныптар
бүкілбілімберужүйесініңжекелегенбөлшектеріболыптабылатынынұмытпағанжөнжәнебұл
байланысоқуматериалынәзірлеукезіндеескерілуітиіс.Нәтижесіндеоқушыларөздерініңотба
сытарапынанқолдаутабады,сондайақмектептің ішіндежәнеодантысжерлердеолардыңоқу
әлеуетіартады.

Балалардыңқалайоқитынынназардаұстау
Білімүдерісініңнәтижеліболуымұғалімдердіңоқушыөздігіненмеңгеріп,танытабілгенбілім

дағдыларыменамал,көзқарастарынзейінқойып,зерделейбілгенбіліммодельдеріаясындағана
жүзегеасырылады.Білімберубағдарламасыныңбасындамұғалімдероқушыларнебіледі,оларда
қандайқатепайымдауларбаржәнебұнықалайтүзетудұрысекенінбілуүшінарнайықұралдарды
пайдаланады.Бұныңалдындағыбөлімоқуүдерісініңбасындаоқушылардыңталқыланатынтақы
рыптуралышамалыбіліміболғанынжәнеосыбастапқыбілімжаңаматериалдыигеруүшінбастау
болыптабылатынынкөрсетті.Егермұғалімменоқушыныңбілімигерудібастаунүктесіөзараүй
леспейтінболса,ондаоқудатабысқажетукүмәндіболады.Егербілімигерудібастаунүктесіқо
лайсызтаңдалыныпалынса,ондатіптіеңжақсыоқушылардыңөздерінедеалғанбілімдерінесте
сақтауқиындықтудырады,тестіденнемесеемтиханнанөткенненкейінмүлдемұмытыпқалады.

Осығанорай,әрсабақтаоқушыларғаоқуүдерісініңбарлықаспектілерінебелсендіқатысуке
рек:оларөздерініңболжамдарыменсұрақтарынқұрастырады,бірбірінекеңесбереді,өзалдына
мақсатқояды,алынғаннәтижелердіқадағалайды,идеяларменэкспериментжасайдыжәнеқателер
оқудыңажырамасбөлігіекенінтүсінеотырып,тәуекелгебарады(10-сурет).
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Дереккөз: Ұлттық оқу зертханалары, Бефель, Мэн штаты, АҚШ

Оқу

Аудио-визуалды 
қабылдау

Көрсетілім

Талқылау

Практика

Білім беру

10-сурет.Оқупирамидасы

Мұғалімоқушылардыңзерсалыптыңдауынсақтапқалумақсатындажұмысүдерісібарынша
күрделіжәнеәртүрліболуынқадағалайды,бұлреттеоларғақойылғанміндеттердіорындауүшін
қажеттідағдыларменбілімдібереді.МұғалімоқушылардаЧиксентмихаи(2008)«өзіндікмақсат»
депатайтын(11-сурет)жәнеРайанменДеки(2009)«ішкіуәж»депатайтынқасиеттердіңболуына
жағдайжасауға тырысуға тиіс. Басқаша айтқанда, оқушылар өзінөзі ынталандыра аладыжәне
осығанорай,олардаұмтылыспенқызығушылықпайдаболады.Бұныжазалауғаұшырамаунемесе
емтиханнанқұламаутүрткіболыптабылатынсыртқыынтаданажыратабілгенжөн.

М
ін

де
тт

ер

Машықтар

(жоғары)

(төмен)

(жоғары)(төмен)

Дереккөз: Flow: The Psychology of Optimal Experience 
Михай Чиксентмихай (74-бет)

Алаңдау

Зерігу

Ағын

11-сурет.Оқушыларда«өзіндікмақсатты»қалыптастыруғаарналғанжағдайлар
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Осымақсаттамұғалімдержұмысүдерісінемақсатқажетужүйесіненгізеді,нәтижесіндеоқу
шылардыңжоспарлауменбелгілібірнәтижегежетужетістігінекөңілдерітолады.Сабақтаржүйесі
оқушылардыңнақтыжайғаназараударуқабілетідамитындайжәнесабақтартоптамасыныңмате
риалынжүйелітүрдеигереотырыпұзақуақытназардаұстайтындайқұрылады.Мұғалімдероқу
шылардыжұмысқаынталандырадыжәнесыныптаболатынжағдайлардыңбәрінебелсендіқатысу
ғамүмкіндікбереді.

Түйіндеме:оқушыоқуүдерісінебелсендіқатысқандағанаматериалдытереңмеңгеругеқол
жеткізеді.Басқашаайтсақ,жекебағдарланғаноқытушеңберінде,оқушылардыңсыныпқакелген
кездегібастапқысенімдерін,білімінжәнеөзіндікойыннегізгеалаотырып,өзпайымдауынжасау
ғақабілеттіекенінмұғалімтүсінеді.Егероқуүдерісіоқушыменоқуматериалынқосатын«көпірді
салуға»негізделсе, онда осыүдерісті үйлестіретінмұғалімдер көпірдің екіжағында қадағалай
білуітиіс.Мұғалімдероқушылардыңнебілетінінжәнененіжасайалатынын,сондайақолардың
қызығушылықтарын,әроқушыныңненіжақсыкөретінінжәненеістегісікелетінінтүсінугетыры
сады.

Біріншітезис:Жаңанәрсеніоқытуадамныңненібілетініменжәнетүсінетініменбайланысты.
Екіншітезис:Оқытуоқушыныңбастапқыбілімімендағдыларынназарғаалып,олардыөріс
тетудімақсатеткендемәндіболады.
Үшіншітезис:Осыбайланыстардыдамытып,нығайтуүшінпроблемалардышешуүдерісін
толыққандықатыстыруқажет.
Төртіншітезис:Оқушыларғагипотезажасауға,онықорғауға,сынақтанөткізугежәнеқұруға
уақытберіңіз.
Бесіншітезис:Оқушылардыңбірбіріноқытуынамүмкіндікберіңіз.

Оқытумазмұныныңжәнетізбектелгенсабақтартоптамасынжоспарлауүдерісініңүйле
сімділігі

Мұғалімніңоқушыныңоқуүлгерімінғанаемес,түсініпоқуынескеретіноқуүдерісіматери
алдытереңигеругеықпалетеді.Тестілеубарысындаоңнәтижегежетуүшінматериалдымеңгеру
бағасынғанакөздейтін«тактикалықоқу»–қалайоқукеректігінүйренуүдерісіндесалыстырмалы
түрде«мұзтаудыңсубетіндегібөлігіндей»ғанамәнгеие(12-сурет).

Оқу дағдылары

Түсіну

Метатану

Тану тұжырымдамасы

Нәтижелерді бағалау

12-сурет.Оқутактикасыжәненәтижелердібағалау
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Өзпәнінбілетінмұғалімдерпәндіоқушылардыңөзтүсінігіменпікіріқалыптасатындайетіп
өткізеалады.Оларпәнніңлогикасыменоқушыларғатиімдіқарқынменмағынаныұғындыруәдіс
темесінтүсінеді.Осылайша,оқушыларөздағдыларынқолданудыүйренеді,сондайақпәнніңқұ
рылымыменмазмұнынатереңдейді.Оларпәнніңнегізінқалайтынқағидаттарменбастыидеяны
түсінеді.Бұлүшіноқыту тәсілдерін қолдану қажет, осының арқасындаоқушылароқужоспары
пәндерінің«өзіндікландшафттарын»зерттеугеқабілеттіболады.Бұлжергебейімделугеұқсайды:
Сізаумақтызерделеп,қандайресурстардыңқолжетімдіекенінжәнебұлресурстардыөзқызметі
ңіздеөнімдіпайдаланужолдарынбілетінболасыз.

Білімгебағдарланғаноқуүдерісіндемұғалімдерүстіртоқытуғақарағандатиянақтыбілімберу
дікөздейді.Мұндайүдерістеоқушыларойлауғатүрткіболатынтүсініктемелержасайды,жетекші
сұрақтарқояды,сондайақөзидеяларыменжолдастарыныңидеяларынталдайотырып,проблема
ларды шешу жолдарын баяндайды. Оқушылар тәуекелге барудан қорықпайды, керісінше, олар
үшін«тұйыққатірелу»–жаңаныбілужолындағыкезектіқадам.

Алтыншытезис:Белгілібіруақытішіндежұмысістеугеарналғанматериалдыңкөлемішек
теуліболуыкерек.
Жетіншітезис:Мұғалімдероқушыларғарефлексияныынталандыружәнеөзидеяларыной
ластыруарқылыалғанбілімдерінқорытындылапталдауғакөмектесугетиіс.

Мұғалімдероқудыбағалаумен(жиынтықбағалау)қатар,оқытуүшінбағалауды(формативтік
бағалауды)пайдаланғанда,бағалауоқудағыасапайдалықұралғаайналады.Оқытуүшінбағалау–
оқушыларуақыткезеңініңішіндеөзбілімдерініңдеңгейінөздерібағалайтын,кейінмұғалімдер
менбіргеөзінөзіжетілдіружолындағыкелесіқадамдарынайқындайтынүдеріс.Ашықсауалдар,
оқытуміндеттеріменалмасусияқтыәдістероқушылардыңөзбілімінебелсендіқатысуқабілетіне
қаттыәсеретеді.Егербұлтиімдіжүзегеасырылса,оқушылардарефлексияғажеткіліктіуақытқала
ды.Оқушыларжұппенде,өзбеттерімендеөзбілімдеңгейлерінбағалауғажәнеоғанқалайжетке
нінтүсінугемүмкіндіктерібар.Оларөзінжәнебірінбірібағалайды,бұлтереңіректүсінугеықпал
етеді.Оқушыларөзініңоқуүлгерімініңдеңгейінбіледіжәнеалдағымақсаттарғақарайжылжиды.

Оқушылароқшауланыпоқымайды.Бүгінгітаңдаөзектіболыпотырған«оқуқоғамдастығы»
дегенұғымбар,ондаоқушыларда,мұғалімдердеөздерінбілімалушылардепесептейді.Оқушы
лардыңарасындабірлескенжұмыс,бірбірінқолдау,топтықрухмадақталады.Олартоппенжұмыс
істейді,ондатыңдау,денеқимылдары,келіспеушіліктіқұрметпенбілдіруқабілеттеріненазарауда
рылады.Бұлфилософияоданарыоқуданықтұруүшінқажеттіөзінөзіқұрметтеуменжәнеөзінөзі
басқарудыдамытуменсипатталады;нәтижесіндетәуелсізжәнеойшыл,өмірбойыоқуғақабілетті
тұлғақалыптасады.

Сегізіншітезис:қолайлыоқуүшінадамдарғакерібайланыспенмадақтауқажет,сондықтан
бағалауізгіболуыкерек.

Метатанужәнеқалайоқукеректігінүйрету
Оқытуүшінбағалаудыпайдалануарқылымұғалімдероқушылардыңалғақойғанмақсатқажету

үшінтаңдағанстратегияларыныңтабыстылығынескереотырып,керібайланысәдісіменөзбілімін
қадағалауғажәнебағалауғакөмектеседі.Оқушылармұндайбілімменқабілеттердіалғанда,олар
үшінбұләдеттегіфилософияғаайналады,олардыңоқуүлгеріміжоғарылайды.Егермұғалімдер
оқуүдерісіноқушыларбағдарламаныңмазмұнынигеріпқанақоймай,оқуғадегенөзқабілетінда
мытаалатындайетіпәзірлейалса,бұлтиімдірекоқуғамүмкіндікбереді.Педагогикалықстратегия
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ретіндеоқуүшінбағалауарқылыметатанудыңғылыминегізібаржәнеолмектептерде,сондайақ
жоғарыоқуорындарында,соныменқатарғылымдақолданылатынкөптегенжүйелердеәрекетете
ді.Метатанудыңтапосықағидаттарытестілеунәтижелеріндеде,қалайоқукеректігінүйретудеде
осындайбіліммодельдерініңтабыстылығынтүсіндіреді.

Оқуқағидаттарыноқытудаоқушыларғакөмектесуүшінмұғалімдердіңайналысатыныныңай
тарлықтайбөлігіметатануәлеуетін,атапайтқанда,олардыңқалайойлайтынынәріоқитынынқа
дағалау,бағалау,бақылаужәнеөзгертуқабілетіндамытудантұрады.Бұлжекетұлғағабағдарланған
оқытудыңеңбастыидеясыболыптабылады.Оныңсебебі,метатанудыңжекеадамғабағдарлан
ғанбілімдеасамаңыздыболыпесептелетінкомпоненттерді,мәселен,білімберудібағалаусияқты
бөлшектердіқамтитындығында.Метатанудағдыларыныңөрістеуібілімалушыларғаондайқабі
леттеріайқындалмағаноқушыларменсалыстырғандажаңатақырыптарды,пәндердіжәнепәнса
лаларынжылдамырақоқуғажәнемұғалімтарапынанқосымшаназараударудыталапетпеугежол
ашатынерекшемүмкіндіктербереді.Басқашаайтқанда,метатанымдыққабілеттероқушыларғабі
лімалуындатәуелсіздікбереді.Соныңсалдарыретінде,оларәдетте:

•материалды«естесақтау»және«түсіну»ұғымдарыныңәртүрліәдістерібарекенінмойындап,
мағынасынажыратаалуғаүйренеді(менмұныестесақтайаламынба?мағанмұныестесақтауқа
жетпе?бұлтақырыптыменшыныменигердімбе?);

•материалдысараптап,оныкүрделілікдеңгейіменназараударуталаптарыныңдәрежесібойын
шабөлугеқабілетті(мынафрагментқарапайым,алкелесігеназараударукерек);

•материалдыигерудеңгейінанықтайотырып,өзөздерінтексеругежәнетестілеугеқабілетті
(менмұныдұрыстүсіндімбе?);

•қайкездемұғалімніңараласуықажетекенінбіледі(ментығырыққатірелдімжәнеменіңстра
тегияларымнәтижесізболыпшықты,сондықтанмағанкөмекқажет).

Соңғытармақерекшемаңызды.Әдеттетоптамұғалімненүнемікөмексұрайтынбірнешеоқу
шыболады.Кейбірөтініштербоссөз,әріолоқушыныңмұғалімгеасатәуелдіекендігінкөрсетеді:
метатанудыигермегеноқушыларқиындықкездескенкездеүнемібасқаадамнанкөмексұрайды.
Метатану әдістерін игерген оқушылар оқытумен оқудың үздіксіз үдерісініңжалпымүддесінде
мұғалімдерментеңәрекеттеседіжәнеақырсоңындамұғалімніңқызметінөздері атқарады.Егер
оқушыларөздерініңоқуүдерісінбақылаудыүйреніп,шынқажетболғандағанакөмексұрағанжағ
дайда,мұғалімдердеоқуүдерісінөнімдіқылумақсатындаоқушыларменжекежұмысжүргізуге
уақытыкөбейеді.Білімдетәуелсіздіктіқамтамасызетуоқудыдаралаудыңшешушікритерийібо
лыптабылады.Кейбіроқытумодельдеріндемұғалімоқуүдерісіндеөтебасымпозициядаболады:
олбілімміндеттерінжәнеолардыіскеасырудыңнақтытәсілдерінтаңдайды;міндеттішешуке
зіндеоқушығажетекшілікетеді;жұмысқажұмсалатынуақытрегламентінбелгілейді;оқушының
жұмысыжөніндебағабередіжәнепікірайтады.Осындайтиптіжүйедеоқушымұғалімгетәуелді
болады.Керісінше болғанжағдайда, оқушыжұмыстыңжеке құндылығын айқындайды, оқудың
мазмұныменрегламентінтаңдайдыжәнекүтілетіннәтижелердіөзіжоспарлайды.Мұндайжүйеде
оқушыүшіншітұлғалардыңбасқаруқызметінетәуелсізболады.Екітәсілдіңдеартықшылықтары
баржәнеолардыбелгілібіржағдайларғақолдануғаболады.Бірақоқушылардыңесейіп,білімнің
күрделенуінежәнекәсібиқызметкетартылуынабайланыстытәуелсіздіккеқажеттіліктеріартады.
Қарқындыдамыпжатқанөміржағдайындаүздіксізбілімалуқажеттігібіздентәуелсізоқибілуқа
білетінталапетеді.Сонымен,жаңакезеңдерденөтуінеқарайбасқаадамдарғатәуелділігінқысқар
туқабілетінеиеболғаноқушыеңнәтижеліоқушыболады.Тәуелсізоқушылардатәсілдер,сапалар,
дағдыларжәнебілімкешеніболады,оларбірнәрсеніүйренуқажетболғанкезкелгенжағдайдаоны
іскеқосаалады.Есейгенсайыноқушытәуелсіздіктікөбірекқажетсінеді;оқытудыңәрбіркезеңін
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оқушытәуелдіжағдайдабастайды,содансоң (қолайлыжағдайда)мұғалімніңқолдауыменжәне
мадақтауымендербестікпентәуелсіздіктіңжоғарыдеңгейінекөтеріледі.Өзінөзібасқарудағыме
такогнитивтікқабілеттертәжірибегеқарайжәнеуақытөтежақсарадыдепойлағанымыздұрыс.

Пай да ла ныл ған әде би ет

Csikszentmihalyi,M.,(2008).Flow.[Ағым].HarperPerennial.
Ryan, R.M., & Deci, E.L., (2009). Promoting self-determined school engagement: Motivation,
learning, and well-being. [Өзінөзі анықтайтын мектептегі қызығушылықты арттыру: ын
таландыру,оқужәнеахуал].InK.R.Wentzel&A.Wigfield(Eds.),Handbook on motivation at 
school.[Мектептеынталандыружөніндегінұсқаулық](pp.171–196).NewYork:Routledge.
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СЫ НЫП ТА ҒЫ ДИАЛОГТІҢ МА ҢЫ ЗЫ

Ғылымизерттеунәтижелерісабақтадиалогтіңмаңыздырөлатқаратынынкөрсетті.Мерсермен
Литлтон(2007)өзеңбектеріндедиалогсабақтаоқушылардыңқызығушылығынарттыруменқатар,
олардыңбілімдеңгейініңөсуінеүлесқосатындығынатапкөрсетеді. Зерттеулерде ересектермен
интерактивтіқарымқатынаспендостарыменбірігіпжүргізілгенжұмыстыңбалалардыңоқуына
жәнекогнитивтідамуынаәсерететіндігіайтылған.

Выготскийкішіжастағыбалалардыкогнитивтідамуәрекеттеріәлеуметтікқарымқаты
нас үдерісінде, яғни, анағұрлымқабілетті оқушылармен араласужәнемәдениет, қоршаған
ортаменөзарақарымқатынасжасауарқылыоқушылардыересектершеойлауәдісінеүйре
тукезіндеқалыптасатынсубъектіретіндесуреттейді.СоныменқатарВыготскийкогнитивті
дамудың,оқушыларөздерінің«Жақынарадағыдамуаймағында»(ЖАДА)жұмысістесе,
жақсаратындығын атап көрсеткен.ЖАДАоқушы дамытатын дағдымен қабілеттер, өз бе
тімен жасай алмайтын тапсырмалар көлемін айқындайды. Бұл тапсырмаларды орындауда
оқушыларғажаңаныүйренудетірекболатынересектердіңкөмегінемесеқолдауыкерек.Бұл
қолдауқарымқатынастықамтидыжәнеВыготскийбұлжағдайдыоныоқытудыңнегізгіқұ
ралыдепесептейді.

Выготскийдің оқыту моделі оқушы диалог құру нәтижесінде білім алады деп жорамалдай
ды.Сондықтан,оқушыныңбілімдеңгейіндамытуғаәлеуметтікқолдаукөрсетудемұғалімніңрөлі
ерекше.Оқушылардыңкөбірекбілетінбасқаадамдармен,әрине,бұлрөлдердесыныптастарымен
мұғалімдеріболуымүмкін,диалогжүргізумүмкіндігіболғанжағдайда,оқытужеңілболмақ.Тал
данатынидеялароқушытүсінігініңнақтыбөлігіболмағанымен,ЖАДАаясындақарастырылған
дықтаноқытутабыстыболмақ.

Выготскийдің оқытудағы сөздің, сөйлеудің негізгі рөлі туралы пікірі эмпириялық зерттеуде
қолдаутапқан.Барнс(1971)сыныптатілқаншалықтықолданылса,оқушылардыңоқуынасонша
лықтыәсерететінінайтады.Барнсоқытудыңмұғалімдіселқостыңдағандағанаемес,вербалдықұ
ралдардықолданунәтижесінде,яғнисөйлесу,талдаужәнедәлелдеубарысындажүзегеасатынын
көрсетті.КейінірекМерсержәнеХоджкинсон(2008)зерттеулеріБарнстыңертеректегіжұмысына
негізделеқұрылып,оқытубарысындағыдиалогатқаратыннегізгірөлгеназараударудымақсатете
ді.Қазірдіңөзіндесыныптағыоқушылардыңбірлескенсұхбатыүлкенпайдакелтіретіндігінкөрсе
тетінжеткіліктідәлелдербар.Олар:

• оқушылардыңтақырыпбойыншаөзойларынбілдіруінемүмкіндікбереді;
• басқаадамдардатүрліидеялардыңболатындығыноқушылардыңтүсінулерінекөмектеседі;
• оқушылардыңөзидеяларындәлелдеуінекөмектеседі;
• мұғалімдергеоқушылардыоқытубарысындаолардыңоқушыларықандайдеңгейдеекенді

гінтүсінугекөмектеседі.
Көпжағдайдасыныптағыталқылаумұғалімніңбасқаруыментақырыптөңірегінде,оқушының

дұрыстапжәнеорныменнені,қашанжәнеқалайайтуқажеттігісипатындаболады.Көптегенсы
ныптардаоқушылардыңәңгімегеқатысуғақұқықтарышамалы.Мәселен,мұғалімге:«Бұлкөзқа
расқызықтыекен»депайтуғакөптегеноқушылардыңдәттерібармайды.Зерттеудетоқталғандай,
мұғалімсұхбаттыбақылап,маңыздысұрақтарқойып,оқушылардыңжауаптарынқайталапжәне
мадақтапотыратынсыныптағықалыптыәңгіместиліоқушылардыңойлаудеңгейлерінде,сөйлеу
дағдыларындадамытпайды.
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Сыныптағыдиалогтікәңгіменідамыту
Александер(2004)оқытудағыәңгімелесу–қарымқатынасжасаудыңбірсарындыүдерісіемес,

керісінше,идеяларекіжақтыбағыттажүредіжәнеосыныңнегізіндеоқушыныңбілімалуүдерісі
алғажылжидыдептұжырымдайды.Диалогбарысындаоқушылар(соныменқатаролардыңмұға
лімдеріде)келісілгеннәтижегежетуүшінкүшжігерінжұмсайтынжәнеМерсер(2000)сипатта
ғандай,білімдібірлесіпалуданемесе«пікіралмасу»барысындатеңқұқылысеріктестерболып
табылады.Пікіралмасуоқушылармендиалогқұруарқылыіскеасады,дегенменоныоқушылар
бірлескензерттеубарысындадаанықтайалады.

Мерсердіңзерттеуінесәйкес,әңгімелесуоқушылардыңоқуыныңажырамасбөлшегіболыпта
быладыжәнеәңгімелесудіңүштүрібар(3-кесте).

3-кесте.Оқудақолданылатынәңгімелесутүрлері
Әңгімедебатбарысында:
1) ойпікірлердеүлкеналшақтықболадыжәне

әрқайсысыөзшешімдеріндеқалады;
2) ресурстарды біріктіруге бағытталған азда

ғанталпынысжасалады;
3) қарымқатынаскөбіне«Иә,бұлсолай»,«Жоқ,

олайемес»дегенбағыттажүзегеасады;
4) Ортабірлесуденгөрі,көбінебәсекелестікке

бағытталған.

Топтықәңгімебарысындабайқалатынжайлар:
1) айтылғанпікірлерментыңдаушылардыңәр

қайсысымеханикалықтүрдекелісеберуі;
2) әңгіме білім алмасу мақсатында жүргі

зілгенімен, оған қатысушылардың өзге
лерұсынғанқандайдаболсынидеяларды
төзімділікпентыңдауы;

3) идея қайталанады және жасалынады,
бірақүнемімұқиятбағаланабермейді.

Зерттеушілікәңгімежүргізілуүстінде:
1) әркімақылғақонымдымәліметұсынады;
2) әркімніңидеясыпайдалыретіндебағаланғанымен,мұқиятбағалаужүргізіледі;
3) қатысушыларбірбірінесұраққояды;
4) қатысушыларсұраққоядыжәнеайтқандарындәлелдейді,осылайшаәңгімедедәлелдеме«кө

рінеді»;
5) топтағықатысушыларкелісімгежетугетырысады(оларкелісімгекелуіде,келмеуідемүм

кін,еңбастысы–келісімгеұмтылу).

Көптеген талқылаулар, әдетте, әртүрлі әңгіме түрлерінен құралады. Мерсердің айтуынша,
ұжымдықтүсінуменбілімберугеқолжеткізуаясындағытабыстыталқылаулардаәңгімелесудің
зерттеушіліктүрібасымдыққаиеболады.

Зерттеушілікәңгіме
Зерттеужұмыстарынталдаубарысындаоқушылардыңбілімалуы,тыңдауыжәнесөйлеуіара

сындағыбайланысанықталды.Барнс(1976)пенМерсердің(2000)айтуынша,зерттеушілікәңгі
ме–мұғалімдердіңоқушылардыәңгімегетартукезіндедамытуқажетболыптабылатынәңгіме
ніңтүрі.Зерттеушілікәңгімебарысындаоқушыларөзсыныптастарыменшағынтоптардажұмыс
істейді.Олардаортақпроблемаболады,бұлмәселебойыншабірлескентүсінікқалыптастырады;
идеяларменпікір алмасып, бірбірініңидеяларын талқылайды,бағабереді; ұжымдықбіліммен
түсініктіқалыптастырады.Басқашаайтқанда,оқушыларбіргеойланады.Оқушыларзерттеушілік
әңгімегетартылғанда,өзойларындауыстапайтады;болжамдарұсынып,талқылайды.Талқылау
кезінде олар «мүмкін», «егер», «бәлкім»деген сияқты сөздерді қолданып, өз идеясындәлелдеу
үшін «сондықтан» деген сөзді пайдаланып, топ тарапынан қолдау қажет болғанда «Солай емес
пе?»дегенсұраққасүйенеді.
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Осындайсценарийбойыншаоқушыларбірбірінтыңдап,өзжауаптарынталдайды.Бұлайжұ
мысістегеноқушылардыңдәлелдеріпікіралмасудыңнәтижесіболыпшығады.Алайда,бұләңгіме
оларүшінқалыптағыдүниеемес,солсебептідемұғалімдербірігіпістегенжұмыстыңқұндылығын
түсінулерінекөмектесукерек.

Сұраққою
Сыныпта сұрақ қоюдың үлгісі «бастамажауапкейінгі әрекет» (БЖӘ) нысаны бойынша

қойылғансұрақекендігіанықталды.Мысалға:
Бастама(мұғалім):Адамденесінденешесүйекбар?
Жауап(оқушы):Екіжүзалты.
Кейінгіәрекет(мұғалім):Дұрыс.
Бұлмодельәңгімегесыныптабастамажасайтынжәнедеоныбақылапотыратынадаммұғалім

болатынжағдайлардыкөрсетеді (Mercer,1995).Бұндайсыныптардаоқушылардыңбілімалуына
ықпалететіндиалогтіксұхбатқұруғамүмкіндікберілмейді.

Сұраққоюмаңыздыдағдылардыңбіріболыптабылады,себебісұрақдұрысқойылғанжағ
дайдасабақберудіңтиімдіқұралынаайналадыжәнедеоқушылардыңоқуынақолдаукөрсетіп,
оныжақсартажәнекеңейтеалады.Оқушылардыңтақырыптытүсінуінеқолжеткізуіүшінмұ
ғалімдерқолданатынсұрақтардыңекітүрі:төмендәрежеліжәнежоғарыдәрежелісұрақтаркең
қолданыладыдегенпікірбар.Кейкездерітөмендәрежелісұрақтарды«жабық»немесе«дұрыс
емес»сұрақтардептеатайды.Оларжаттапалуғабағытталғанжәнедеоғанберілгенжауап(«дұ
рыс»немесе«дұрысемес»деп)бағаланады.Алжоғарыдәрежелісұрақтарқойылғанда,оқушы
лар ақпараттыбелгілі біржолдармен қолдануға, қайта құруға, кеңейтуге, бағалауғажәне тал
дауға тиіс болады. Тиімді педагогика аясында бұл сұрақтардың екі түрі де қолданылады, тек
қойылатынсұрақтыңтүріоныңмақсатынақарайөзгеріптұрады.Оныңүстіне,сұрақтыоқушы
лардыңбілімалуқабілеттерінесәйкесболатындайетіпқұруқажет.Түрлімүмкіндіктергежәне
түрліоқушыларғақарайсұрақтардысаралауғаболады.Оқушыныңбілімалуынқолдауүшінсұ
раққоюдыңтүрткіболу,сынақтанөткізужәнеқайтабағыттаусияқтыәртүрлітехникаларын
пайдалануғаболады.

Түрткіболу:түрткіболуғаарналғансұрақтарбіріншіжауапалуүшінжәнеоқушыныңжауа
бынтүзетугекөмектесуүшінқажет,айталық,сұрақтықарапайыметіпқою,өткенматериалғаора
лу,ойғасалу,дұрысынқабылдаужәнетолығырақжауапберугеитермелеу.

Сынақтанөткізу:сынақтанөткізугеарналғансұрақтароқушыларғаанағұрлымтолықжауап
беруге,өзойларынанықбілдіруге,өзидеяларындамытуғакөмектесетіндейетіпқұрылуықажет,
сондайақ«Сізмысалкелтіреаласызба?»дегенсияқтысұрақтартапсырманыорындаубарысында
оқушығабағдарберіпотырады.

Қайтабағыттау:сұрақтыбасқаоқушыларғақайтабағыттау,мысалы,«Көмектесеалатындар
барма?»

Оқытудыдиалогтіктәсілмендамытудағысұрақтардыңмаңызынқарастыратынболсақ,сұрақ
қоюарқылымұғалім:

• оқушылардытақырыпбойыншажәнесындарлысөйлеугеынталандырады;
• оқушылардыңшынайықызығушылығыменсезімдерінанықтайды;
• білімгеқұштарлықтыдамытадыжәнезерттеугеынталандырады;
• оқушыларғабілімінқалыптастыруғажәневербалдандыруғакөмектеседі;
• оқушылардыңсынитұрғыданойлауынаықпалетеді;
• оқушыларғасынитұрғыданойлауғакөмектеседі;
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• оқушылардыңбірбіріненүйренуіне,басқаоқушылардыңидеяларынқұрметтеуінежәнеба
ғалауынаықпалетеді;

• әңгімелесужәнеойелегіненөткізукөмегіменойынжинақтауғакөмекбереді,ісәрекеттерін
тереңдетедіжәнешоғырландырады;

• оқытудағықиындықтарментүсінбестіктердіанықтайды.

Оқушылардытыңдаужәнеоларғажауапберу
Мұғалімдербастапқыдақоятынсұрақтарғанаемес,оқушылардыңжауаптарыменмұқият

танысқаннанкейінтуындайтынсұрақтардыңдамаңызызор.Диалогтікәңгімедедемұғалімсұрақ
тарыменоларғаберілгенжауаптар,соныменқатароқушылардыңдасұрақтарымаңызды.Мұғалім
оқушылардыңжауабынолардыңбілімдеңгейлерінтексеруүшінғанаемес,оларғаөзойларынанық
жеткізуге,дамытуғажәнекеңейтугемүмкіндікберуүшіндепайдаланады.РэггжәнеБраун(2001)
оқушылардыңжауаптарыментүсініктемелерінеқарайәрекететудіңбірнешетүрлерінұсынады.
Мұғалімдер:

• жауаптыелемей,назарынбасқаоқушыға,тақырыпқанемесесұраққааудараалады;
• жауаптымойындап,оныкелесісұхбатқанегізетеалады;
• мағынаныкүшейту үшіннемесе оныбасқалардыңда естуі үшінжауапты сөзбесөз қай

талайалады;
• белгілібірэлементтіатапкөрсетуүшінжауаптыңбірбөлігінқайталайалады;
• нақтыкезеңдегінемесеалдағыәңгімелесужелісінеқосумақсатындажауаптыбасқасөздер

менқайталапайтаалады;
• жауаптымақтайалады(осынемесеоданкейінгіәңгімелесудеқолданаотырып,тікелейне

месежанама);
• жауаптытүзетеалады;
• оқушылардыбұданәрідеақпаратнемесетүсініктемеіздеугеынталандыраалады;
• оқушыларғамаңыздымәселегеназараударуғакөмектесеалады.
Оқушылардың бар назарын алдын ала белгілі жауапты табуға аударған мұғалімдер, әдетте,

олардыңақпараттыигеруүдерісінбақылауданшығарыпалады.Оқушыларғажауапберугеуақыт
берукерекжәнедемүмкінболса,бұданкейінгісұрақтарменжауаптардыолардыңсөздерінеорай
ластырыпқұрғандұрыс.Сұрақ қойылғаннан кейінгікідіріспенқатар, зерттеудемұғалімоқушы-
ныңжауабыналғаннанкейіндекідірісжасауқажетекеніатапкөрсетілген.ХаргривспенГэлтон
(2002)жалпыалғанда,мұғалімсұраққойғаннанкейінонықайталапнемесесолсұрақтыөзгеоқу
шығабасқашақоймасбұрыншамаменекісекундтайкідіретіндігінанықтаған.

ХаргривспенГэлтонмұғалімніңшұғылжәнеинстинктілікреакциясыжауаптыбағалауға,қай
талауғанемесебасқасөздерменқайталапайтуғаұмтылысыболуытиісдейді.Күтууақытынүштен
жетісекундқадейінсозыпжіберсе,бұлтөмендегідейбасқадапараметрлердіңсозылыпкетуіне
әкеледі:

1.Оқушылардыңжауаптарыныңұзақтығы.
2.Еріктіжауаптардыңсаны.
3.Оқушыларсұрақтарыныңжиілігі.
4.Қабілеттерітөмендеуоқушыларжауаптарыныңсаны.
5.«Оқушыоқушы»әдісібойыншаөзараісқимыл.
6.Пікірталастыжауаптардыңжиілігі.
Ойлануғаберілетінуақыттыңұлғаюы(әсіресекүрделіжауаптарүшін)оқушыларғаөзжауап

тарын түзетуге, нақтылауғажәне дұрыстауғамүмкіндік береді.Оның үстіне, мақсатқа қатысты
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жылдамдықтуралыұмытпаукерек–жабықсұрақтартобыорындыболуымүмкін,бірақкейжағ
дайлардасұрақтарғаоқушылардыңбарыншаойластырылғанәрітереңжауапбергендерікерек.

Қорытаайтарымыз,оқушылардыңбілетіндігінжәнебілмейтіндігінанықтауүшінжақсыда
мығанкоммуникативтікдағдыларжәнетүсіністікпенқарауталапетіледі.Оқушыларқысқағана
жауапберетінмұғалімніңсұрағыменсалыстырғандадиалогтіксұхбаттасумұғалімдерде,оқушы
лардабілімалуғақомақтыүлесқосатынөзараісқимылдыңшынмәніндегітиімдітүріболып
табылады.
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ҚА ЛАЙ ОҚУ КЕ РЕК ТІ ГІН ҮЙ РЕ НУ

«Қалайоқукеректігінүйрену»модулініңатауы«өзінөзіреттеу»үдерісінежатады.Бұлүдеріс
теоқушыларметатануүдерісіарқылытүсіну,бақылаужәнеоқутәжірибесінеқадағалаужүргізу
қабілеттеріндамытады.Қазіргізаманғыбірқатарзерттеулерде3жастағыоқушыларғамүмкіндік
жасалғанжағдайда,оларөзініңоқуынаасқанжауапкершілікпенқарауғақабілеттіекендігіанық
талды(Whitebread,2008).Оларбалғынжасерекшелігінеқарамастан,өздерініңоқуынасаналытүр
деқарайды,тапсырмалардышешуүшінөзіндікәдістәсілдердіқолданады,сондайақөздеріноқу
шыретіндесезінебастайды.Өзінөзіреттеуменметатанудыңмұндайдағдыларындамытубұл
балалардыңсаналыоқушыболыпшығуларыныңкілтіекендігінрастады.Бұлзерттеуаталған
қабілеттердідамыту3–5жасаралығындаболатындығын,сондайақмұғалімдердіңосыкезеңдежо
ғарысапалыпедагогтіктәсілдердіқолданыпқомақтыүлесқосаалатындығынкөрсетті.

Метатанудегенімізне?
«Метатану» термині оқушылардың саналы білім алуымен ойлауын дамытуғаықпал ететін

бірқатарүдерістергеқатыстықолданылады(Flavell,1976).Метатануғатанымдықүдерістердібілу,
түсінужәнереттеунемесеолартуралыойлау,қатесінтаныпбілужәнеойлаудыреттеудегенанық
тамаберугеболады.

Флейвелл(1976)өткізгеналғашқыкеңкөлемдіметатанузерттеуіндеертежастағыбалаларға
ескесақтауғатапсырмаларберілді.Бестенжетіжасқадейінгіоқушыларғазерттеушібелгіліретпен
бірқатарзаттардыкөрсетті.Онбессекундтанкейінбалаларданосыреттіліктібұзбайескетүсіру
сұралды.Ересектеубалаларбірнәрсеніескесақтауқажетболса,олүшінкүшсалукерекекендігін
түсінді.Оларқайталаутәсілінпайдаланып,кезектілікретінескесақтады.Алнеғұрлымкішірек
балаларбұлтәсілдіпайдаланбағандықтан,ескесақтайалмады.Қайталауқажеттігітуралыкеңес
алғаннан кейін ғана олар тапсырманы дұрыс орындапшықты.Кеңес берілмегенжағдайда оқу
шылар білім алу уақытын өнімсіз (тиімсіз) пайдаланды.Флейвеллмұндай қабілетіжетіп тұрса
да, стратегияны пайдалану бойынша кері нәтижелерді «өнімділік тапшылығы» деп сипаттайды
(Whitebread,2000).

Метатануаспектілерінсанаттау
ӨзжұмысыныңнәтижесіндеФлейвелл(1976)метатанудыөлшеудіңүшқұрылымын(өлшем

дерін)сипаттайотырып,балаларметатануыныңмониторингіменталдауыныңнегізінанықтады:
•өзіноқушыдепбілу;
•мақсаттарментапсырмалардыбілу,түсінужәнебағалау;
•тапсырманыорындауғақажеттістратегиялардыбілужәнеоныңмониторингі.
Біріншіөлшемжекебілімгеқатысты;өзіноқушыретіндетаниотырып,бала,мысалы,өзінің

мықтыжәнеәлсізжақтарынсезінеді,оқуүдерісінденеұнайтынын,неұнамайтынынтүсінедіжә
нежекемақсаттардыбелгілеуқабілетітуындайды.Флейвеллоқушылардыңөзініңоқуынсаналы
түрдесезінуідамығансайын(бұлдасолжұмыста)балалардыңбасқаоқушылардыңдаөзоқуына
қатыстытаңдауы,күштіжәнеәлсізжақтарыбарекендігітуралыметакогнитивтітүсінігініңдеке
ңейетіндігінанықтады.

Флейвелдіңекіншіөлшемітапсырмағабағытталғанболыптабыладыжәнеоқушыныңмақ
сатыментапсырмаларынбілу,түсінужәнебағалаудықамтиды.Метатанудыңбұласпектісіоқу
шыныңтапсырманықалайталдайтынынжәнебағалайтыныннемесекүрделілікдеңгейінқалайса
лыстыратынынкөрсетеді.Сондайақ,үшіншіметакогнитивтіқұрылымдыФлейвеллтапсырманы
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орындауғақажеттібілімментәсілдермониторингіретіндеанықтайды.Оқушылардыңорындауы
қажеттапсырманыанықтауыжәнебірнемесебірнешетәсілдердіңкөмегіментапсырманыорындау
жоспарынқұруыстратегиялықбақылаукөрсеткішіболыптабылады.Түрлітәсілдердіңсалыстыр
малытүрдегітиімділігібағаланып,оқушыларөзәрекеттерінтүсіндіреді.Оқушылардыңтаңдауы
мүмкінтәсілдерініңбіреуі–басқалардыңбілімаясыкеңірекболуымүмкіндегенжекекөзқарасына
байланыстыоларданкөмексұрау.

Табыс,ұмтылысжәнетиімдітәсілдердіқолдануарасындағынегізгібайланыстықалыптасты
ратынболғандықтан,метатануұғымынбіроқушының«қалайоқукеректігінүйренуі»депқарас
тыруғаболады.

ШанкпенЦиммерман(1994)балалардыңөзоқуынбақылауменмониторингіүдерісіндедер
бестігінқалыптастыруғабасаназараударады.Өзбетіншежұмысістеужәнедамуниетінавтор
ларметатанудыңмаңыздыаспектісіретіндетаниды.Оқуүдерісініңтабыстыболуыынталанды
ру,әлеуметтікжәнеэмоционалдықсебептерарасындағыкүрделіәрекеттестікпенметакогнитивті
білімгебайланысты.

Ертежастағыоқушыларметатануғақабілеттіме?
Ертежастағыоқушылардаметакогнитивтіқабілеттердіңбарекендігіжуықарадағанабелгілі

болды.Флейвеллертежастағыоқушылардыңметатанумүмкіндігішектеуліекендігінайтады,олар
әруақыттаөзжадыларынбасқаруға, проблемалардышешугежәнешешімқабылдауға қабілетті
емес.Алайда,жадыныңаспектілерін зерттеубойыншажүргізілгенбұданкейінгіжұмыстар3–4
жастағыбалалардыңөздерікөпсуреттергеқарағанда, саныазырақсуреттерді естесақтаужеңі
лірекекендігінсезінеалатындығынанықтады(Flavelletal,1995).Бронсонмектепжасынадейінгі
балаларменбалабақшадағыбалалардыңкогнитивтідамуынзерттейотырып,олардыңкөпшілігі
еріктітүрдеіштейөзінөзіреттеугеқабілеттідегеншешімгекелді.Зерттеушіоларда«қалайоқу
керектігінүйренеді»дегенболжамжасаған.Осығанқарамастан,оларшешімдіқалайқабылдаған
дарыннемесеқандайтәсілдіқолданғанынүнемі түсіндіріпбереалмайды,бұлжастағыбалалар
когнитивтіәрекеткезінде«өздікбасқару»қызметінпайдаланады.Өсекеле,оларөздеңгейлеріне
сәйкескелетінтапсырманыңтүрінтаңдауға,олардытиімдіпайдалануға,өздерініңәрекетінтүзету
генемесеқажетболғанжағдайдакөмексұрауға,сондайақісәрекетаяқталғаншанемесемақсатқа
жеткенше«үдерісті»тоқтатпауғақабілеттіболабастайды(Bronson,2000).

Өздігіненреттелетіноқудымұғалімдерқалайынталандыраалады?
Негізгіалғышартмұғалімдердіңқолданғанәдістәсілдерініңоқушылардыңметакогнитивтіне

месеөздігіненреттелетіноқуындамытуғаықпалететіндігіболыптабылады.Оқытудыңәлеумет
тікмәденитеориясындамытубарысындаВыготскийоқушыныңөзбетіменқолжеткізеалмайтын
оқудеңгейінересекнемесе«маңызды»(ықпалды)адамныңқамтамасызетудегірөлітуралыжа
зады;мұндайоқудыңәлеуеттіккөлеміЖАДАретіндеанықталды(Vygotsky,1978).Қолдаукөрсе
тетінересекадам«рефлексивтіагент»ретіндежұмысістейотырып,оқушыныңәрекетінежауап
бередіжәнеоныңоқуыныңдамуынқамтамасызетеді.Оқудыңдамуыбарысындажетекшініңқол
даукөрсетуініңтүрімендеңгейіөзгеріпотырады,соныменбіргетүрткіболу,бағытталушылық,
дамудыңтұжырымдамалықнегіздерініңтиімділігінқамтамасызетумақсатындатүрленеді.Бұлүр
дістіЖеромБрунер«орманөсіру»дептауыпайтқан.«Орманөсіру»ұғымыныңметафоралықтүр
деқолданылуыныңастарындажетекшініңоқушылардыбіртіндептапсырманыорындаудыаяқтау
ға«итермелеуінде»көрінісберетін,үнеміұлғайып,артыпотыратынқолдауыдегентүсінікжатыр.
Жетекшініңоқушыжетістігінедегенреакциясыдақолдауретіндеқарастырылады.Оқудыңдамуы



Faculty of Education

46

Center 
of Excellence

барысындаоқушығажолкөрсетубіртіндепазайтылуықажет,себебіоқуүдерісіндамытуарқылы
оныңмәнідеайқындалабастайды:оқутәуелсізсипаталып,өздігіненреттелетінболады.

Өздігіненреттелетіноқудыңүшэлементіасамаңыздыболыптабылады(Perryetal,2002):
• тапсырмаменжұмысбарысындаөздігіненбағытталушылығы;
• оқушыныңпроблемаларменмақсаттардыөздігіненайқындауы,
• проблеманышешуменмақсатқажетуүшінәдістәсілдердіөздігінентаңдауы.
Таңдалыпалынғантапсырмаларөзінөзіреттеутәсілдерінжүзегеасыруғаықпалетуіқажет.Өз

дігіненреттелутапсырмағақызығушылықтыңнеғұрлымжоғарыдеңгейінеөтугеықпалетеді;Перри
бастағанзерттеушілертобыБританКолумбиясыбалабақшасындағы(3жастағы)балаларғабақылау
жүргізудіңнәтижесіндебұліскеүлкенүлесқосты.Оларөзбақылауларынмұғалімдерденсұрауалу
арқылытолықтыраотырып,балалардыңжоспарлау,бақылау,тапсырманышешужәнеөзініңоқуын
бағалауғабелсендіараласуүлгісінжасады.Балаларғатаңдауберілді,бұлолардыңөзтаңдауларын
тапсырманыңкүрделілігімен,өзжұмысынжәнебасқабалалардыңжұмысынбағалаужолыменбай
ланыстытүсіндіругемүмкіндікберді.Бақылаужұмыстарыбалалардыңоқужәнежазужұмыстарына
қатыстыөткізіліп,оқубағдарламасыныңөнбойындақолдануғаболатынжәнеметатануүдерісіке
зіндесөйлеудідамытуғаүлесқосатынтәжірибеліпедагогтікәдістәсілдердәлеліболыптабылады.

Оқушылардыңтәжірибесінпайдалану
Оқуүдерісінің«саналы»болуқажеттілігітуралытұжырымдарбалалардыңжекетәжірибесінің

мәдениетіменқұндылығыоқуүдерісініңтиімділігінелеулітүрдеайқындайтынмаңыздымәнмә
тін деп қабылданатындығына негізделген.Мұндай негіздеме «жағдаяттық тануға» арқау болып
табылады (Lave 1988; Lave andWenger, 1991), осыған сәйкес айқындалғанжағдаяттар пікірлер
менұстанымдардыңсәйкестиптерінанықтайды.Ньюнсжәнебасқалардыңжұмыстарында(1993)
Бразилиядағы көше балаларының күнделікті нарықтағы сауда жағдаяттарында есептерді ойша
жақсышығарғанымен,мектептегіматематикапәніненқарапайымжазбашатапсырмалардыорын
даубарысындақиындықтарғакездескеніанықкөрсетілген.

Оқушылардыңпікірінназарғаалу
Жуық арадаҰлыбританиядажүргізілген зерттеулерде оқушылардың оқытумен оқу туралы

пікірлеріненазар аударылды.Мектептерде«Оқушыүніне»көңілбөлугебасаназар аударылып
келеді.ДжинРаддок «Оқушыүнінің» белгіліжақтаушысыретінде «Оқушыларменпікірлесудің
мақсаты–қабылдаушыныңкөзқарасытұрғысынаналғандаоқудыңнеекендігінтүсіну,жекелеген
оқушыларментоптарүшіноқудықалайжақсарту»екендігінжазады(Rudducketal,2004).

«Қалайоқукеректігінүйрену»бойыншажүргізілгенауқымдызерттеубарысындаКембридж
университетініңзерттеушілері«Оқушыүні»жобасыбойыншажұмысқатартылды.Олжобаның
мақсаттары:

• оқушыныңоқуменоқытутуралыпікірінескеру;
• оқушығакеңесберудіңәдістәсілдерібойыншамұғалімдергеарналғаннұсқаулықәзірлеу;
• мәдениетмектептеріндеашықжәнеқауіпсіздиалогқұрудыңпроблемаларыменмүмкіндік

терінанықтауболатын.
Осы жоба бойынша оқушылармен мектеп өміріне байланысты көптеген мәселелер, соның

ішіндемадақтауменжазалаужүйесінөзгертусияқтытақырыптарбойыншакеңесжүргізілді.
Соныменқатартопқажылдықжоспарлау:атааналарғаарналғанкештердіөткізу,сыныптағы

оқуғаықпалететіннемесекедергіжасайтынжағдайлардыанықтауғақатыстысұрақтарқойылды.
Зерттеулероқушылардыңкөпшілігінің сыныпты«мұғалімніңаймағы»ретіндеқабылдап,оқы



Faculty of Education

47

Center 
of Excellence

туменоқутуралысақтықпенсөйлейтіндігінкөрсетті.Бастауышсыныпоқушыларымұғалімнің
әрекетінетүсінікберу«олардыңжұмысыемес»депсанады.Алайда,оқушыларзерттеушілерге
өзектіпедагогикалықпроблемаларменбоссөзділіктіжіктейқарастыраотырып,неніөзгерткілері
келетінітуралыөзпікірлерінжеткізді.

Оқушыларменпікірлесу–басшылықтыңдәстүрлі қатынасынанөзгешежәнеоқушылармен
мұғалімдерарасындаыңғайсызжағдайтудыруымүмкінкүрделіүдеріс.Оқушыларменәңгімеле
субарысындаешқандайалалауғажолберілмеумаңызды,әсіресе,«үндемейтін»және«жекедара»
оқушылардыңбарлығыныңдапікірлеріескерілугетиіс.Сондайақ,оқушылардыңпікірлесудешы
найыболуы,оқытуменоқуғабайланыстыоқушыларғақызықтыжәнемаңыздысұрақтарқамты
луыасамаңызды.

«Оқушыүні»жобасыаяқталғансоң,жобағақатысқанмұғалімдерарасындасауалнамажүргі
зіліп,оныңнәтижесіндеоқушыларменпікірлесу:

• оқушылардыңөзінөзіқұрметтеуін;
• мектеппеноқуғақатыстыжағымдыкөзқарастуындауын;
• мұғалімдергедегенэмоционалдықжағымдықатынастуындауындамытуғаықпалететіндігі

расталды.
Жобаға қатысқан мұғалімдер оқушылардыңжауапкершілігі мен сындарлылығына таңғалса,

оқушыларөзкезегіндепікірлесудіңартықшылығынмойындады.Нәтижесіндеолар:
• өзгелердіңөздерінқұрметтейтіндігін,олардытыңдап,пікірлеріменсанасатындығынсезінді;
• мәселенішешудеолардыңпікірлеріесепкеалынатындығынакөздерінжеткізді;
• өзіндікбілімалуынбақылаудеңгейінанықтады;
• бірлесіпталқылауғаболатынсұрақтарауқымынанықтады;
• оқудықалайжақсартуғаболатынытуралысенімдінығайтты;
• мектеппеноқуғадегенжағымдықарымқатынастықалыптастырды.
Оқушыларменбілімберумәселелерібойыншапікірлесуолардыңөзінөзіреттеуіндамытуына

ықпалетеді.Өзоқуынабақылаудыжүзегеасыру,олтуралыпікірайтуға,өзоқуынжетілдіругеық
палетеалатындығынасенімдіболуымектеппенсыныпжұмысынақатысыбартақырыптаоқушы
ларменашықпікірлесудіңжағымдыәсеріболыптабылады.
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СЫНИ ТҰР ҒЫ ДАН ОЙ ЛАУ ҒА ҮЙ РЕ ТУ

Сынитұрғыданойлау«ойлаутуралыойлану»депсипатталған.Олмаңыздымәселелердітал
қылаужәнетәжірибеніойелегіненөткізудіқамтиды.Мұғалімдерпедагогикалықбілімібаржәне
қосымшаоқытуменөзбіліктілігін арттырушысубъектілерболғандықтан, олардабұлдағдылар
дамығанжәнеістәжірибедеқолданыладыдепойлаймыз.Сынитұрғыданойлау–Қазақстандағы
білімберудідамытуүшінмаңыздыболыптабылатынқазіргіеңбастыпедагогикалықтүсінік.Бұл
модульоқушылардыңда,мұғалімдердіңдесынитұрғыданойлаудыдамытудысаналыжәнеоймен
қабылдауынкөздейді.

Бұлмодульшеңберіндебіз, соныменқатар1модульде келтірілген әлеуметтіксындарлы тә
сілдерді,оқытудыдамытуүшінтиімдібағалауды(3модуль)жәнетүрліжастағыбалаларғабілім
берудіңсараланғантәсілінқолдануды(5және6модульдер)қарастырамыз.

Сынитұрғыданойлаутуралыжалпытүсінік
Сынитұрғыданойлау–бақылаудың,тәжірибенің,ойлаументалқылаудыңнәтижесіндеалын

ғанақпараттыойлауға,бағалауға,талдауғажәнесинтездеугебағытталғанпәндікшешім.Олбола
шақтаәрекетжасауғанегізболаалады.Сынитұрғыданойлаукөбінесеқарсыпікірайтуға,бала
малышешімдердіқабылдауға,ойлаужәнеісәрекетімізгежаңанемесетүрлендірілгентәсілдерді
енгізугедайынболуға,ұйымдастырылғанқоғамдықәрекеттергежәнебасқалардысынитұрғыдан
ойлауғабаулудыбілдіреді.

Негізгідеңгейдесынитұрғыданойлауүдерісі:
• релеванттықақпараттаржинауды;
• дәлелдердісынитұрғыданталдауменбағалауды;
• кепілдендірілгеншешімдерменжинақталғанқорытындылар;
• ауқымдытәжірибенегізіндеболжамдарменұсыныстардықайтақараудықамтиды.
Оқытуменоқудысынитұрғыданойлаусияқтыкүрделіміндеттерменқатар,қарастырылмаған

болжамдарменқұндылықтарды,мәселелердімойындаужәнеолардышешудіңтиімдіқұралдарын
табуды,басымдықтардыбекітудіңмаңыздылығыменміндеттердішешудегіартықшылығынтүсі
нудіқарастырады.

Сыныптағыбалаларменжасөспірімдердіңсынитұрғыданойлауы
Сынитұрғыданойлауды,әдетте,білімберудіңкейінгікезеңдерімен–ортамектептіңжоғарысы

ныптарыменжоғарыоқуорындарындағыоқушыларменбайланыстырады.Алайдасынитұрғыдан
ойлаудыңнегіздерінкішкентайбалаларменжұмысбарысында,қажеттідағдылардыдамытумақса
тындабілімберудіңертекезеңінендамытуғаболады.Бұлжолдағыеңоңтайлытәсіл–балалардың
жекебасыныңтәжірибесіндегідәлелдергемәнберугеынталандыру.Біздебалалардыңқызығушы
лығыноятып,олардыңсынитұрғыданойлаудағдыларындамытуүшінқолдануғаболатын,әлемнің
түрлібөліктеріндегіжәнетарихтыңтүрлікезеңдеріндегітұрмыссалтытуралымысалдаржеткілікті.

Сынитұрғыданойлаумәнмәтіндіесепкеалаотырып,бақылаументыңдауарқылыдәлелдер
жинастыружәнешешімқабылдауүшінталапқасайөлшемдердіқолданусияқтыдағдылардыда
мытудықарастырады.Сынитұрғыданойлаудыңбұлдағдыларытөмендегідейсипатталады:

• бақылау;
• талдау;
• қорытынды;
• интерпретация.
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Мәселен,тарихнемесегеографияныүйренудеқолданылатынүдерістермендағдылар:
• суреттер,фотосуреттер,естелікжазбаларысияқтыдәлелдердіжинақтаужәнетоптасты

руды;
• негізгідереккөздердібағалаудыжәнесоларғасәйкессұрақтарқоюды;
• негізгідереккөздердіжағдаяттыққорытындыларменжәнеуақытшажинақтауларменсалыс

тыружәнеталқылауды;
• анағұрлымкең тәжірибе негізінде болжамдармен ұсыныстарды қайта қарауды қамтуы

мүмкін.
Оқушылардыңжұмысынзерделеудіңкейінгікезеңіндемұғалімдерменталқылау,олардыңуа

қытшақорытындыларынқарастыружәнеқайтақарауарқылыбалалардыоқытудыңжекеүдерісте
рінтүсінуді,соныменқатартөмендегілердідереттеугекөмекберугеболады:

• бағалау;
• түсіндіру;
• метатану.
Төмендебаланыңбасқалардыңкөмегінежүгінеотырыпжасайтынқадамдарыменсыныпжұ

мысынжүзегеасырукезіндеқолданылатындағдыларыберілген:
1.Көруарқылынемесеауызшадәлелдерденалынғанақпараттарментанысыңыздар.Бұлтап

сырманегізгідереккөздерденоқуарқылыалынғанақпаратқада,шолуларменсауалнама
данжинақталған деректерге де, оқулық, энциклопедия немесеWebсайт сияқты қосалқы
дереккөздерденжиналғанақпаратқадақолданылуымүмкін.

2.Дәлелдердізерттеудіқұрайтыннемеседәлелгенегізетіпалынған,кешірекжасалғанісәре
кеттердіайқындайтыннегізгітармақтарды,болжамдардынемесеұсыныстардыанықтаңыз.

3.Бұлнегізгіқұрамдар,көружәнеауызшадәлелдерқалайбіріктірілгенінжәнебірбіріменөза
рабайланысатынынталдаңыз.

4. Жекелеген суреттердің немесе түрлі жеке пікірлер мен естеліктердің ұқсастықтары мен
айырмашылықтарынсалыстырыңызжәнезерттеңіз.

5.Дәлелдерменбірқатаройлардықұруүшінтүрліақпараткөздерінбіріктіріңіз.Сіздіңойыңыз
дықалыптастыратынжәнеқолдайтынтүрліақпараткөздеріарасындабайланысорнатыңыз.

6.СіздіңзерттеуіңізбенбайланыстыдәлелдердіңзаңдылығыменберіктігінжәнедәлелдерСіз
діңболжамдарыңызбенойларыңыздықаншалықтықолдайтыныннемесеқайшылықтарту
дыратынынбағалаңыз.

7.Зерттеудіңнегізінеалынғансұрақтардыңжауаптарынинтерпретациялаунәтижесіндеалын
ғанбіліміңіздіқолданыңыз.

8.Жасалғанқорытындылардынегіздеп,өзектілігіменмаңыздылығынанықтаңыз.

Диалогарқылысынитұрғыданойлаудыдамыту
Сыныптағықарымқатынастызерттеудікөздегенеңбектербелгілібірөзараәрекеттестікүлгілері,

зерттеушілікәңгіме,дәйекпендиалогтіңмұғалімдерменоқушылардымағынаменбілімдіигеруде
гі бірлескен ісәрекетке тартылуыменқатар,жоғарыдеңгейдегі ойлауқабілеттері өрістеуінежәне
зияткерлікқырларыныңдамуынаықпалынтигізетіндігінкөрсетті.Александердің(2001,2008)Диа
логтікоқытуынасәйкес,сыныптыңқолданбалызерттеуінзерделерболсақ,олдиалектикалықжәне
диалогтікпедагогикатұрғысынаноқушылардыңойпікірлеріназарғаболмашығанаалынатынсы
ныптағықарымқатынастыңдәстүрлімоделінекүмәнменқарайды.Көзбенкөружәнеауызшаақпарат
көздеріментікелейқарымқатынасжасаубалаларғадәйектеудағдыларыншынықтыруғажәнежеке
тәсілдерменбілімалуғамүмкіндікбередіжәнеформалдытүрдеоқудыазайтады.Оларкітапарқылы
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оқытусияқтыдәстүрлітәсілдергенаразылықбілдіредіжәнемұғалімдербіліммензерттеуүдерісте
рінбасқармай,бағыттапотыруүшінөздерініңрөлдерінқайтақарастыруыкерек.

Балалардыдиалогпендәйектеуге,талқылауғатартубелсендіжүргізілгенжағдайдаолар
дыңоқуытиімдірекжәнезияткерлікжетістіктеріжоғарыболатынындәлелдейтінзерттеулердекө
бейетүсуде.ОсылайшабалалардыХХІғасырдажәнекейінгіғасырлардадаөмірсүруүшінқажетті
дағдыларменжәнеқасиеттерменқаруландыру–мұғалімдерүшінынталандырушыкүшболыпта
былады.Балаларкүнненкүнгеқолжетімділікартыпкележатқананағұрлымкеңкоммуникациялық
үдерістергетиімдіжәнеойдағыдайқатысуғамүмкіндікберетінсынитұрғыданойлаумензерттеу
дағдыларындамытуыкерек(WolfeandAlexander,2008).

Бізбаламалымүмкіндіктерзаңдылығынажәнеадамдардыңтәжірибесінесүйенеотырып,қа
зіргібілімжиынтықтарыменойлаунормаларынүйретуарасындағышиеленіскенқатынастарды
реттеутәсілдерінқарастыруымызкерек.

Қолданылуымүмкінәдістерретінде«Зерттеушілікәңгіме»немесе«дәйектеу»және«диалогтік
оқыту»мен«қолдау»көрсетілген.Александертәжірибедезерттелгендиалогтіңбесүлгісінанық
тады:

• механикалықестесақтау(үнеміқайталапотыруарқылыфактілерді,ойлардыжәнекүнде
ліктіісәрекеттердіжаттау);

• декламация(тестілеуүшіндайындалғансұрақтарарқылынемесебұрынөткендердіеске
түсіругеынталандыруүшінсұрақтаберілгенсілтемелергесүйенеотырып,жауаптыойлауға
жолсілтеуарқылыжинақталғанбілімменұғымдардытолықтыру);

• нұсқаулық/мазмұндама(оқушығанеістеукеректігінтүсіндірунемесеақпараттыжеткізу,
соныменбіргефактілерді,қағидаттарменрәсімдердітүсіндіру);

• талқылау(ақпараттардытаратужәнемәселелердішешумақсатындаойбөлісу);
• диалог(қателіктерментәуекелдердіазайтаотырып,таңдаудықысқартуғажәнетүсініктер

менқағидаттарды«жеткізуді»тездетугеықпалететінсауалнамаменталқылаудыңжиынты
ғыарқылыөзаратүсіністіккеқолжеткізу)(Александер,2001,2008).

Әңгіменіңсапасыменмазмұныбалалардыңоқуыүшінмаңыздыболыптабылады
Талқылаумендиалогөзінің танымдық әлеуетімен ерекшеленеді.Диалогбарысындабала

ларғабаламалымүмкіндіктерберіліп,басқаадамныңкөзқарасынөзініңтұжырымдамалықтүсі
нігінтереңдетіп,дамуынынталандыратынәдістерменқарастыруұсынылады.Бұл–мұғалімдердің
көпшілігініңтүсінігібойынша,диалогпенауызекінемесе«интерактивті»оқытудыңарасындағы
айырмашылықты логикалық және ұтымды дәлел ретінде қолданылатын «диалектика» элементі
(WolfeandAlexander,2008).

Дәлелдемегеидеяменмүмкіндіктерді алғажылжытужәнекелісудеген анықтамаберілген.
Оқушыларөздерініңқұрдастарымен,сарапшылармендиалогжүргізубарысындатәжірибежинақ
тапжәнеойәрекетініңжоғарыдеңгейінекөтерілугеталпынаотырып,баламалымүмкіндіктерту
ралысыни тұрғыданойлап, зерттеужүргізуге қабілетті бола түседі.Түсінуді бастыназарға ала
отырыпынтымақтастықпеноқунемесемәселенішешуүдерісі оқушылардың тиімді дәлелдерді
жүйелеуқабілеттерінжоғарылатады.

Сұрақтартуындағанжағдайда,мұғалімдердіңақпараткөзіболуыміндеттіемес,оқушылармен
мұғалімдербірлесіпинтернеткөмегімензерттеужұмыстарынжүргізеалады,мұғалімдероқушы
ларғатабылғанақпараттарданкажеттілерінтаңдап,бағаберіп,іздеудіңтәсілдерітуралысынитұр
ғыданойлауғакөмектесеалады.Диалогтікпедагогика–балаларменмұғалімдердіңжаңалықашу
меноқудаөзарақарымқатынасорнатуы.
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Мерсерсыныптаталқылаудағыдәлелдіңүштүрінанықтады,олар:
• пікірталастықәңгіме,оқушыларбәсекегеқабілетті,басқаадамдардыңкөзқарасынқабыл

даудықаламайды;
• кумулятивтікәңгіме,мұндаоқушыларбірбірініңүлесінсынамайдыжәнесындарлылыққа

негізделеді;
• зерттеушілікәңгіме,ұсыныстаржайындакүмәнтуып,қарсыдауайтылып,негізделгендә

лелменсынитұрғыданойлауарқылыжалғасады(Mercer,2000).
Мұғалім диалогжүргізудің ережелері туралы келісімді нақтылап, сыныпта диалогтік үлгі

құруыкерек,оқушыларбірбіріменжаңажәнееңтиімдітәсілдііздестірежәнемағынақұрудың
бірлескентәсілдеріменәрекететеотырыпжұмысжасауыкерек.Олүшіноқушылардыңерекше
лігіменқызығушылығынтүсініп,олардыңқарымқатынастарыменэмоцияларынакөңілаудару
қажет.

Оқушылардыңістегендеріменайтқандарынтыңдап,талдайотырып,оларғажауапбергенкезде
мұғалімдероқушыларғабілімалудатиімдіқолдаукөрсетумүмкіндігінеиеболады,«Оқытубаға
лаутәрізді»дегенұғымменформативтібағалауқағидаты,білімалыпқанақоймай,білімдітүзетін
әдістергеқатысуарқылыоқудегендібілдіреді.

Бұлидеялароқушылардыоқуменоқытуүдерісініңбелсендіқатысушысыретіндеқарастыра
тынсындарлылыққұрылымынасай.Адамдардыңқайтұрғыданалғандадабірбірінеикемделуі
құрметпенсенімгенегізделген.Диалогтікоқытуұжымдық(мұғалімменбалабірігіптапсырманы
орындайды)жәнеөзарабілімалмасуғажағдайтуғызатын (мұғалімдерменбалаларбірбірін
тыңдап,идеяларменбөліседіжәнебаламакөзқарастардықарастырады)жәнеқолдаушы(балалар
қатежауапбергеніүшінқорықпай,өзидеяларынеркінжеткізіп,бірбірінеөзаратүсіністіккеже
тулерінекөмектеседі)болыптабылады.

Мұғалімдердіңсынитұрғыданойлауы
Қазақстандағыкәсібидамудыңжаңабағдарламасынасайсынитұрғыданойлайтынмұғалім

дербалалардыңсынитұрғыданойлауынақатыстыжоғарыдаайтылғанқұрылымменүдерістерге
сүйенуімүмкін.Бірақ,еңалдымен,бізрефлексивтіоқытуұғымынсаралап,сынитұрғыданойлау
дыңбілімберубағдарламасындатуындағанқажеттілігінескеруімізкерек.

Сынитұрғыданойлауәдісінегізделгендәлелдерменмәнмәтіндерді,тұжырымдылықпенәдіс
тержәнекритерийлердіқолданабілетін,нысаналы,өзінреттейалатынойүдерісіретіндебейне
леніпотыр.Балалардыңсынитұрғыданойлауқабілеттеріндамытуғабайланысты,атапайтқанда:
тыңдаумензерттеуарқылыоқу,мәнмәтінгекөңілбөліп,шешімқабылдауүшінтиістіөлшемдерді
қолданабілусияқтыдағдыларменқоса,мұғалімдер:

• білімберубағдарламасыменоқытуүдерісінтүсінуүшінқажеттітеориялықбазаны;
• қорытындыментұжырымдардықалыптастырудыңтиістіәдістеріментехнологияларында

мытукерек.

Рефлексивтікоқыту
Мұғалімдердіңкөпшілігі,білімдеріменкәсібидайындықтарынасәйкес,өздерініңжұмыстары

туралытолғаныстаболатынышындық,дегенменбұлжердегімақсат–үдерістіжарқынбейнелі,
жүйеліжәнебасқаадамменортақету.«Рефлексивтіпрактик»дегенұғымфилософ,психологжә
неоқуреформаторыДжонДьюименфилософ,индустриялықжәнетехнологиялықзерттеушіДо
нальдШонныңжұмыстарынаншығыпотыр.Дьюидің«Бізқалайойлаймыз?»(1910)дегенкітабы
рефлексивтікойдышешугежататынмәселелердізияткерлендірутұрғысынанқарастыраотырып,
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идеяларменболжамдардыдамытып,практикалықжағдаяттардыңзерттеулерінебастамажасапжә
неіскеасыраотырыпоқытуғаерекшеықпалетті.

ҮдерістіңбұлмағынасыШонныңсоңғыеңбектеріндерефлексивті тәжірибеніпедагогтердің
проблеманы анықтаужәне өз ісәрекеттерінде экспериментжүргізе отырыпшешу әдісі ретінде
қарастыратынабайланысты.Шонның«Рефлексивтіпрактик:кәсібиісәрекеттеқалайшаойла
нады»(1983)дегенкітабыныңықпалыкүштіболды.Ол«техникалықұтымдылық»ұғымынкәсі
бибілімнегізідептанудыжоққашығараотырып,кәсіпқойлардыңнеістейтіндігінтүсінунегізіне
«ойлану»түсінігінқоюыбұліскеқосқанзорүлесіболыптабылады.Техникалықұтымдылық
кәсібилікпенсалыстырғанданегізгіпарадигмаболаалмады.Оның«ісәрекеттегітолғаныс»де
генұғымыкейде«ісбарысындағытолғаныс»ретіндедесипатталады.Бұлбіздіңтәжірибемізге,
біздіңсезімдерімізгебайланыстыжәнепайдаланудағыбіздіңтеориямызғакөңілбөлудіқамтиды;
ахуалөзгергенжағдайдабіздіңісәрекеттерімізөзгеруіүшінжаңаұғымдытүзугеәкеледі.Бұлүде
рістенкейін«ісәрекеттенкейінгітолғаныс»жүреді.

Бұл үдеріс кейінірек, бізжазбаны аяқтап, оны әріптесімізбен немесе тәлімгермен талқылай
бастағандажүзегеасырылады.«Ісәрекеттегітолғаныс»актісітоптанеболыпжатқанын,өзіміздің
белгілібіржағдайданегедәлосындайісәрекетжасағанымыздызерттеугемүмкіндікбереді.Со
ныменқатарбізөзіміздіңісәрекетімізбентәжірибемізгеқатыстыбірқатаройларменсұрақтарды
анықтаймыз.

Төмендегідағдылардыңкейбіреуірефлексивтікоқытутұрғысынанқолданылады:
• мәселелердімойындап,олардышешудіңтиімдіқұралдарыніздеу;
• басымдылықтыбелгілеудіңмаңыздылығынжәнеміндеттердішешудеолардыңбасыммәнін

түсіну;
• релеванттыақпараттыжинақтауменсұрыптау;
• нақтыжәнетүсініктісипаттама;
• белгіленбегенжорамалменқұндылықтардымойындау;
• шешімқабылдап,дәлелдемелердібағалауүшіннәтижелердіөзбетіншетүсіндіру;
• қолжеткізілгентұжырымдарменжалпылаулардықуаттау;
• алынғантәжірибеніңнегізіндеұстаныммодельдерінтүзету.

Баланыңнеүйренгенітуралысынитұрғыданойлау
Рефлексивтіоқытуғабалалардыңүйренгендеріжайындасынитұрғыданойлауыжатады.Бұл

оларкөрсеткенсынитұрғыданойлаутәртіптерімендағдыларынзерттеуді,жазыпалудыжәнеба
ғалаудыталапетеді.Бұлқабілеттермендағдылароқуүдерісіндегібелгілібірдәлелдердіталқылап,
қарастырудықажетететінтапсырмалардыорындаубарысындакөрінісбереді.Бұларқылыолар,
мәселен,саяхатшыларменкөліктуралыбіледі,өйткенібұладамдардыңөміржолынтілгетиекете
отырып,қажеттіліктердітаныпбілугеқұрылғаннемесетарихтағыөзгерістерменүздіксізізденіс
тертуралыбіліп,адамныңәлеуметтікэкономикалықөмірінеәсерететінқоршағанортаментехно
логияныңарасындағықарымқатынастарментанысумүмкіндіктерінеиеболады.

Соныменқатаргуманитарлықғылымменсоциологияныңкезкелгенаспектісін,мысалы,ба
лалықшақпенотбасы,тамақ,аспаздықіліміментағамдар,киіммендүкенгебару,босуақытпен
спорт,музыкаменойынсауықсияқтылардыталқылауғаболады.

Балалардыңсынитұрғыданойлауқабілеттерінентабудықажетететіннегізгіерекшеліктер:
Ұтқырлық:еңжақсытүсініктеменітабуғаұмтылу;үзілдікесілдіжауаптардыіздеудіңорнына

сұрақтарқою;дәлелдердіталапетіп,кезкелгендәлелдіесепкеалыпотыру;эмоцияғаемес,себепке
негізделу(бірақтөмендеайтылатынөзінөзітануғақатыстыэмоциядаболуыықтимал).
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Сыңаржақтылықтың болмауы: барлық қорытындыларды бағалау; болжамды көзқарастар
менмүмкіндіктердіңбарлығынқарастыру;баламалыинтерпретацияларғаашықболуғаұмтылу.

Пайым:дәлелдердіңдеңгейіменмаңызынмойындау;баламажорамалдарменмүмкіндіктер
діңорындыекендігіннемесеартықшылығынмойындау.

Тәртіп:тиянақты,нақтыжәнежанжақтыболу(барлықдәлелдердіесепкеалып,көзқарастарға
көңілбөлу).

Өзіндіксанасезім:өзіміздіңэмоциямызбенкөзқарасымыздың,сенімімізбенболжамдары
мыздыңсубъективтіекенінсезіну.

Жалпысынитұрғыданойлайтыноқушыларбелсендіболады,оларсұраққойып,дәлелдерді
талдайды,мағынаныанықтауүшінсаналытүрдестратегияларқолданады;оларауызша,жазбаша,
көзбеншолудәлелдерінесенімсіздікпенқарайотырып,ештеңегесенбейді,мұндайадамдаржа
ңашылидеяларменкелешеккеашықболады.

Төмендеберілгенқұрылымдыөзіңіздіңоқытуыңызбенбаланыңоқуыжайындасынитұрғыдан
ойланыптолғанудадақолдануғаболады:

1.Балалардыоқытуүдерісінбақылаунәтижесіндеалынғандәлелдемелерментанысыңыз.
2.Тапсырмалармазмұнынқұрайтыноқумақсатынтүсініңіз.
3.Оқумақсаттарыменолмақсаттарғажетуүшіноқушыларатқаратынжұмыстардыңәдістері

менолардыңжетістіктеріарасындағықарымқатынастарғаталдаужасаңыз.
4.Жекеоқушылардыңкөрсеткентүрлідеңгейдегітүсініктерімендағдыларынсалыстырыңыз.
5.Барлықсыныпкөлеміндекөрсетілгенісәрекеттіңнәтижесітуралыойлануүшінөззерттеу

леріңізбеносыақпараткөздерінбіріктіріп,жинақтаңыз.
6.Балаларғабілімберугеқатыстықызметтіңшарттытүрдегітабысынемесекүйреуітуралы

қорытындыжасап,бағалаңыз.
7.Бұлсынибағалауданалғантүсініктеріңіздікелесітапсырмаларменжобалардыжоспарлауда

пайдаланыңыз.
8.Дәлелдерді дамытып, тұжырымдамаларменқорытындылардықұрастыруүшін, қоғамдық

ғылымдардаоқужәнеоқытунәтижелерінанықтауүшінсынитұрғыданойлаудыңпайдала
нылуыннегіздеңіз.

«Сыпыптаоқытуүдерісіндегібілімберутұжырымдамасымен»танысуүшінрефлексивтікоқы
тудыңWebсайтынакіріңіз.
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ОҚЫ ТУ ҮШІН БА ҒА ЛАУ ЖӘ НЕ ОҚУ ДЫ БА ҒА ЛАУ

Сыныптағыбағалаутекқанатехникалықтәсілемес.Мұғалімдержазбашанемесеауыз
шатүрдебағақоюжолыменбағалайды.Оларқолданатынкезкелгеннысанныңартында
объективтінемесежеткіліктідәрежедеобъективтіемеснормаларменстандарттарғанаемес,
сондайақбаланыңдамуы,оқуыжәнеынтасытуралытүсінік,соныменқатарөзінөзібағалау,
қабілеттілікжәнекүшжігерсияқтыұғымдарғақатыстықұндылықтаржатады(Александер,
2001).

Бағалау–оданарғыоқутуралышешімдіқабылдаумақсатыменоқытудыңнәтижелерінжүйелі
түрдежиынтықтауғабағытталғанқызметтібелгілеуүшінқолданылатынтермин.

Формативтік(қалыптастырушы)жәнежиынтықмақсатарасындағыайырмашылық1960
жылдарданбастапбелгіленген,бірақ,берілгенекітерминніңмәнінақтыанықталмаған.Ісжүзінде
бұдананығырақайырмашылықжіктеужәнеесепберуүшінөткізілетіноқудыбағалаужәненақты
мақсатыоқушылардыңоқуынаықпалетугеарналғаноқытудыңбөлігіретіндебағалаудықолдану
болыптабылатыноқытуүшінбағалауарасындажүргізіледі.

Оқытуды, әдістерді және осы мүмкіндіктерді іске асыру түрлерін жақсарту мүмкіндіктерін
анықтауғабағытталғанбағалауформативтінемесеоқытуүшінбағалау(ОүБ)болыптабылады.
«Оқытуүшінбағалау»дербестұжырымдамаретінде1999жылғызерттеунәтижелерітуралымұ
ғалімдердіжәне әдістемежасаушыларды ақпараттандырумақсатымен 1989жылдан бастапжұ
мысжүргізгенҰлыбританияакадемиктеріненқұралғанБағалауРеформасыныңТобы(Assessment
ReformGroup)авторболғаносыаттас(ОүБ)кітапшажарияланғаннанкейінбелгіліболды.

Егербағалаумақсатыбағақою,сертификаттаунемесеоқытудыңалғажылжуынтіркеуүшін
оқытуқорытындысыншығаруболса,ондаөзініңфункциясыбойыншабағалаужиынтықболып
табыладыжәнекейдеоныоқудыбағалаудепатайды.Жиынтықбағалауоқушының,мұғалімнің
немесемектептіңмәртебесіненемесеболашағынаықпалетуі(яғни,анықтайтынмәнгеие)мүмкін
болатыншешімдіқабылдауүшінқолданылғанжағдайдаөлшемдердіңсенімділігінқамтамасызету
керек,бұлақпараттыңмазмұныменонықалыптастырушартынбақылаудыбелгілейтінарнайытес
тілердіқолданукезіндемүмкінболады.

Бағалаудыңмақсатынеде?
Әдеттебағалаумақсатыәрмұғалімніңбағалауды(тестілеуді)қандаймақсаттажәнекімүшін

(сыныптатестілеужүргізусияқты),қалайөткізуікерекекендігітуралытүсінігіненегізделеді.Ба
ғалаудыңбастымақсаттарытөмендеқысқашаайтылған.

1. Оқытудың қиындықтарын анықтау.Орта мектептерде мысалы, сауаттылық және ма
тематикасаласындағыпроблемалардыанықтауүшінтестілерөткізілуімүмкін;оданкейін
өзіндіктүзетужәнетестілеужұмыстарынқайталапөткізугеболады.

2.Жетістіккежеткендігінкөрсететінкерібайланыс(оқушылар,мұғалімдержәнеатааналар
үшін).Мұндайкерібайланыс«әсердің»бейресмибағалануынанбастапресмижазбашатес
тілергедейінтүрленуімүмкін,бірақнегізгімақсатоқушыларменмұғалімдергежетістіктер
мендаму,мысалы,білім,түсінужәнедағдытуралыхабарламаберуболыптабылады.

3.Уәж.Керібайланыскөбінесеуәжболыптабылады.Ынталандыруретіндетестініңнеме
сеемтиханныңөткізілуіәдеттекейбіроқушыларменмұғалімдердіңойларынжинақтап,
әрекет етуге итермелейді.Мұндай сыртқыынталандыру оқыту үшін мадақтауға негіз
болуымүмкін,бірақмұқиятбақылаужүргізілмесе,мәжбүрлеуқұралынаайналуыдаық
тимал.
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4. Болжаужәнесұрыптау.Оқушыныңбіліміжәнедағдыларынбағалауарқылымұғалімдер
олардыңболашақтағымінезқұлқымендамуынболжайды.Мемлекеттікемтихандықжүйе
ніңнәтижелері,көбінесесұрыптаумақсатында,атапайтқандабұданарғы(жоғары)оқыту
немесежұмысқаорналасуғамүмкіндікүшінқолданылады.Мектепшеңберіндеәдеттеоқу
шылартоптарменсыныптарғабөлінгенгедейінгібағалаудыңбелгілінысаныболады.

5. Стандарттардыбақылаужәнеорындау.Бағалаунәтижесіндебіліктілікдәрежесін,алмем
лекеттікемтиханнәтижелерібойынша–жоғарыбілімалумүмкінболады,мысалы,«білікті
лігі»бартұлғалардаолардыңтиістістандарттарғасәйкесекендігіненегізделгенкепілдіктер
болуықажет.PISA(Оқушылардыңоқужетістіктерінбағалаубойыншахалықаралықбағдар
лама)сияқтыхалықаралықтестбойыншаалынғанмәліметтерталдауыхалықаралықстан
дарттарғасәйкестіккебағытталған,оданбасқастандарттыңмикрожәнемакродеңгейдегі
стандарттарынасәйкестігінбақылауүшінұлттықжәнежергіліктітестілерқолданылады.

6. Оқытубағдарламасыныңмазмұнынжәнеоқытустилінбақылау.Көптегенмұғалімдер
үшінбұлбақылаубағалаудыңнегізгімақсатынатікелейқатысыжоқекіншікезектіболып
табылады.Алайда,техникалықтәсілдерменбағалаужәнеемтиханныңжиілігібілімберу
бағдарламасыныңмазмұнымен оның қалай оқытылатындығына едәуірықпал ететіні еш
күмәнтуғызбайды.

Оқытуүшінбағалаудыңмаңыздылығы
Кез келген мұғалім Оқыту үшін Бағалау (ОүБ) неліктен оқытуды және оқуды жетілдіру

проблемаларыншешудің маңызды мәселесіне айналып отыр деген сұрақ қоюы мүмкін, онысы
орындыда.Өздерініңбұрынғытәжірибесібойыншакөптегенмұғалімдер,оқушыларжәнеолар
дыңатааналарыбағалаудыоқытужәнеоқуданкейінболатыннәрсеретіндеқарастырады.Бағалау
оқытуменоқудыңажырамасбөлігіболуымүмкіндегенойбіздіңтүсінігіміздегіедәуірөзгерісті
талапетедіжәнеОқытуүшінБағалауұғымыдегеніміздеосыболыптабылады.

Бағалаудыңмәні
«Бағалау» термині «жақын отыру» дегенді білдіретін латын сөзінен шыққандығы кездейсоқ

емес,себебібағалаудыңнегізгісипатыбірадамбасқаадамныңнеайтып,неістегеніннемесеөзінөзі
бақылаужағдайындаөзініңдербесойлауын,түсінігіннемесетәртібінмұқиятбақылауыболыптабы
лады.Бұлжорамалресмитестілерденжәнеемтихандарданбастап,мұғалімдерсыныптардакүніне
жүзретөткізетінбейресмибағалауғадейінгі бүкілбағалау спектрінеқатысты.Бұғанқарамастан,
бағалаутүрлінысандаболуымүмкін:біртестілерқолдағықарындашпенқағаздыңкөмегіменжүр
гізілсе,басқаларысыныптағыәдеттегісөйлесукезіндесұраққоюғанегізделеді:бағалаудыңбарлық
түрлерінежалпысипаттамалартән.Бағалаудыңбарлықтүрлерітөмендегілердіқамтиды:

1)бақылау;
2)алынғанмәліметтердіңинтерпретациясы;
3)бұданарғыісәрекеттіанықтауүшінқолданылуымүмкіншешімдердіқорытындылау.

Бақылау
Бағалаудыөткізуүшіноқушылардыңненібілетіндігінжәнене істейалатындығын,сонымен

қатароларқандайқиындықтарменкездесуімүмкінекендігінанықтауқажет.Сыныптағыәдеттегі
ісәрекетті,яғни,балалардыңөзараәңгімесінтыңдап,тапсырманыорындапотырғаноқушыларды
бақылаунемесеолардыңорындағансыныпжәнеүйжұмыстарынтексерубірталайақпаратберуі
мүмкін,бірақкейжағдайлардақажеттіақпараттыалудыңерекшеойластырылғантәсілінқолдану
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керекболуымүмкін.Жазбашатапсырманемесетестжоғарыдаайтылғанмақсаттардыіскеасыра
алады,бірақкейжағдайлардадұрыстаңдалғанауызшасұрақтыңөзідетиімдіболыпшығуымүм
кін.Оқушыныңсұрақтарғабергенжауаптарыбақылануыкерек.Басқасөзбенайтқанда,бағалай
тынтұлғаалынғанмәліметтердіңмәнінанықтауықажет.

Интерпретация
Интерпретацияқызығушылықтудыратын,яғни,ерекшедағдылар,көзқарастарнемесеоқыту

түрлерінеқатыстыжүргізіледі.Мұндайпараметрлердікөбінесеөлшемдепатайдыжәнеоларды
оқытудыңмақсаттарынанемесеміндеттерінежатқызады.Әдетте,бағалаубөлігіретіндегібақылау
алдыналақалыптастырылғанөлшемдербойыншажүргізіледі,бірақкейдемұғалімдержоспарлан
бағанөзараәрекеттесушіліктінемесенәтижелердібақылайдыжәнеөткендішолуөлшемдерінқол
данады.Интерпретацияның көмегіменмінезқұлықты сипаттауға немесе түсіндіруге талпынуға
боладынемесеинтерпретациянылогикалықтұрғыданмінезқұлықтаншығаруғаболады,мысалы,
балаайтқаннәрсеоныңсанаменойлауыныңнәтижесіболыптабылады.Осығанбайланыстыин
терпретацияныкейделогикалыққорытындыдепатайды.

Қорытынды
Мәліметтердіинтерпретациялаунегізіндебағалаудықамтитынқорытындыжасалады.Бұлке

зеңдебағалауүдерісіолқызметететінтүрлімақсаттарғажәнеақпаратқолданылатынтағайындау
ларғасәйкестүрлішеұсынылған.

Оқытуүшінбағалау
ОүБкезіндебақылау,интерпретацияжәнеөлшемдероқытудыбағалаукезіндеқолданылатын

өлшемдергеұқсасболуымүмкін,бірақолардантуатынқорытындыжәнешешімбасқасипаттабо
лады.Негізінен,ОүБбалалароқытуүдерісініңқандайкезеңіндеекенін,әсіресеолардыңмықты
жәнеәлсізжақтарыныңсипатыменсебептеріқандайекендігітуралыалынғанмәліметтергебасты
назараудартады.Осылайша,ОүБқорытындысыарықарайдамытуүшінолардыңнеістеуімүмкін
екендігіненегізделген.

БағалауРеформасыныңТобы(2002а)оқытуүшінбағалауғамынадайанықтамабереді:
Оқытуүшінбағалау–бұлбілімалушыларөздерініңоқудыңқандайсатысындатұрға

нын,қандайбағыттадамукерекжәнеқажеттідеңгейгеқалайжетукерекекендігінанықтау
үшін оқушылар және олардың мұғалімдері қолданатын мәліметтерді іздеу және түсіндіру
үдерісі.

Берілген анықтаманың маңызды элементтерінің бірі оқушылардың деректерді қолдануына
басаназараудартуболыптабылады.Бұлретте,мұғалімдержалғызбағалаушытұлғаболмайтын
дығына назар аударылады.Оқушылар өздерінің сыныптастарынжәне өздерін бағалауға тартуы
мүмкінжәнемұғалімдербағалаудыбелсендіжүргізгенкезде,оқушыларбелсендіқатысуыкерек.
Талпынғандарғанабілімалаалады.Білімалушыларөзбілімінарттыруүшінбағалаудыүйренуіқа
жет,сондықтаноқушыларғаөзініңоқуынжақсартуүшінкерібайланысарқылыалынғанақпаратқа
сәйкесжұмыс істеуқажет.Бұлолардан түсінушілікті, қызығушылықтыжәнеықыласпенәрекет
етудіталапетеді.

Оқудыбағалау
Оқудыбағалаудыңмақсаты,керісінше,оқушықазіргіуақыттанеоқыпбілгенінжинақтаубо

лыптабылады.Негізінен,олтікелейкелешекоқытуғаүлесқосуғабағытталмаған,бірақмаңызды
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мәні бар тестілеуоқытуүдерісіне кері әсерін тигізуімүмкін (AssessmentReformGroup, 2002b).
Оқудыбағалаукезіндебіроқушыныңжетістіктерініңбелгіленгеннормаларменнемесебірдейжас
тағыоқушылартобыныңқолжеткізгендеңгейіменарақатынасысалыстырылғансоңқорытынды
жасалады.Мұндайқорытындыларстандартқанемесеәдеттебаллнемеседеңгейтүріндекелтіріл
генмежелікке«сәйкес/сәйкесемес»дегеннысандажасалады.Бұлоларнегізделгенөлшемдермен
стандарттардыңтаңбалануы.

Мұндайқысқа,кейдетүсініксізтүрдеұсынылатынұғыматааналар,кейжағдайдамұғалімді
ауыстыруғакелгенжаңамұғалім,жергіліктіжәнеұлттықдеңгейдемектептіңбілімберуқызме
тінбақылауғақызығушылықтанытқанбасшыларсияқтыадамдарғаесепберугеқолайлыболады.
Осылайша,есепберу,іріктеужәнемониторингжүргізуақпараттыбағалаудыңнегізгісипатыболып
табылады.

Жиынтықмәліметтердіформативтіпайдалануғаболама?
Оқушылартобынанжүйелітүрдежиналатынбалдармендеңгейлерәдетте«мәліметтер»деп

аталады.Жинақталғанжиынтықмәліметтержұмысүлгісінсәйкестендірудіжәнекүтілетіндеңгей
денжоғарынемесетөмендәрежедежұмысістейтінтоптарғамұғалімдерденерекшеназараудару
дықамтамасызетеді.БілімалушылардыңоқудағыжетістіктерінбағалаужөніндегіХалықаралық
бағдарлама(PISA)ОЭСРсияқтыХалықаралықзерттеулерқатысушыелдерденоқушыларміндетті
оқытукурсынаяқтағансоңигергенқоғамөмірінетолыққандықатысуүшінқажеттібілімменикем
ділікқаншалықтыдәрежедеекендігі туралы«мәліметтерді»жинақтауғабағытталған.Дегенмен,
мұндай«мәліметтердің»қалайжиналатындығынанықтап,келтірілгенқорытындыларғақайтадан
талдаужүргізуқажет.

Мектептербұданәрі«мәліметтердің»алынусебептерінбілуменбұданкейінгіісәрекеттерін
жоспарлауүшін«мәліметтерді»жинайды.Осылайша,жекеоқушыдеңгейіндежиынтықбағалау
жетістіктердеңгейінжәнеоқушыныңәріқарайдамуыүшінмақсатретіндеберілетінкейінгідең
гейлердіанықтауүшінқолданылады.Бірақ,бұданкейінгікезеңдердеоқушылардықолдаудықам
тамасызетубастыміндетболатынболса,ондабаллмендеңгейлердіанықтауүшінұсынылатын
негіздемелерменөлшемдерміндеттітүрдеасамұқиятзерделенугетиіс.Орындалғантапсырманың
негізгіаспектілерінеқатыстысапалыақпаратоқушыларменкерібайланысүшінқолданылумүмкін
екендігінұмытпаукерек.Мысалы,егербалағаоныңбелгілідеңгейгежеткендігінайтса,ондабұл
оғанүздікнәтижегежетуүшіннеістеукеректігінтүсінугекөмектеспейді;бұлреттеегербаламен
біргеоныңжұмысындамұндайбағалауғанеәкелгенінжәнебағалауөлшемдерінтүсіндіругеталдау
жасаса,ондабұлбалағаөзініңнәтижесінжақсартуүшінкейінне істеукеректігінтүсінугемүм
кіндікбереді.Осытұрғысынанжиынтықбағалау(сандықтүрде)бастыболыптабылмайдыжәне
мұғалімоларнегізделгенмәліметтерге(бақылаужәнеинтерпретация)қайтыпоралады.Оданкейін
мұғалімбұлмәліметтероқушыныңоқудеңгейінқалайанықтайтындығытуралы,оғанқандайдең
гейгежетукерекжәнемұнықалайжасаукерекекендігітуралыформативтібағалау(ауызшатүрде)
құрады.

Бағалаусипатынөзгертуарқылыоқудыбағалауоқытуүшінбағалауғаауыстырылуымүмкін.
Бірақбұлтікелейоқытуғаүлесқосатынмәліметтердіалуүшінжоспарланбағандықтан,олоқыту
үшінбағалаудыескереотырыпжоспарланғанбағалауменсалыстырғанда,бұлмақсатүшінонша
сәйкескелмеуімүмкін.Мұғалімжүргізетінжиынтықбағалауғақарағандасыртқытестілеранағұр
лымпроблемалыболыптабылады,себебімұғалімдердебалдармендеңгейлергенегізболғанмәлі
меттердіалуғаүнемімүмкіндікболабермейді,оныңүстінемұғалімжиікездесетінқателертал
дауынқолданаалады.
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Қорытынды
Түпнұсқалықзерттеудесыныптың«қаражәшік»сияқтытехникалықметафорасықолданыл

ғанжәнесоларқылыоқытуүшінбағалаудықолдану«қаражәшік»ішіндегіжұмысретіндебелгілі
болды(13-сурет).

Жоғарыдаайтылғанзерттеубағалауарқылыоқытудыжақсартубірқарағандақарапайымбо
лыпкөрінетінбесбастыфактордантұратындығынкөрсетті:

1.Оқушыларментиімдікерібайланыстықамтамасызету.
2.Оқушылардыңөзіндікоқуғабелсендіқатысуы.
3.Бағалаунәтижелерінескереотырып,оқытудыөзгерту.
4.Бағалаудыңоқушылардыңөзінөзібағалауыменқызығушылығынаедәуірықпалететіндігін

мойындау,бұлөзкезегіндебілімалуғатүбегейлітүрдеықпалетеді.
5.Оқушылардыңөздерінөздерібағалайалуыжәнеөздерініңоқуынқалайжақсартуғабола

тындығынтүсінудіңқажеттілігі.

Сұрақтың дұрыс 
қойылуы

Сыныптасын және 
өзін-өзі бағалау

Кері байланысты 
қамтамасыз ету

Оқушымен бірге 
критерийлерді талдау

«Қара жәшік» ішіндегі жұмыс

13-сурет.Оқушыныңөзін-өзібағалауындамыту

Пай да ла ныл ған әде би ет

Alexander, R., (2001). Culture and pedagogy. [Мәдениет пен педагогика]. WileyBlackwell
AssessmentReformGroup,(2002а).AssessmentforLearning:10Principles.[Оқытуүшінбаға
лау:10ұстаным].UniversityofCambridgeFacultyofEducation.

AssessmentReformGroup,(2002b).Testing,MotivationandLearning.[Тестілеу,қызықтыружәне
оқыту].UniversityofCambridgeFacultyofEducation.
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ОҚЫ ТУ МЕН ОҚУ ДА АҚ ПА РАТ ТЫҚ-КОМ МУ НИ КА ЦИЯ ЛЫҚ  
ТЕХНО ЛО ГИЯ ЛАР ДЫ ҚОЛ ДА НУ

Ақпараттықкоммуникациялық технологиялардың (бұдан әрі –АКТ) дамуы білімді ба
ғалаужәнепайдаланужүйесіндеуақтылыөзгертіпотырудыталапетеді.Осығанбайланыс
тыоқытудақолданылатынәдістәсілдер,әдістемелер,технологияларжаңартылыпотырады.
МысалүшінҰлыбританиядамұғаліммамандығынтаңдапалғанбүгінгіжастардың,өздері
нің болашақоқушылары сияқты,жеткілікті дәрежеде сандық сауатыбар, себебі оларөмір
жағдайларыныңбарлықаспектілеріндежаңатехнологияныңбармүмкіндіктерінпайдалана
отырып, сандық технологиялармен үнемі өзара әрекеттесетін ұрпақ өкіліне жатады. АКТ
оқушыларға ғылыми ұғымдарды түсіндіруді және олардың қабылдауын, түсінуінжеңілде
тугемүмкіндікберіп,мұғалімдергесабақберудекөмектесетінмаңыздықұралболыпотыр.
Сондықтаноқытубарысындаосытехнологиялардытиімдіқолданумаңыздыболыпсанала
ды.Осытараудаұсынылғанақпараттармұғалімдергеоқытубарысындағылымижетістіктер
діпайдалану,оқытудыжетілдірумақсатындажаңасандықтехнологиялардықолданубойын
шакөмеккөрсетугеарналған.

Білімсалалары
Рефлексивтікәсіпқойдыдаярлаужекетұлғалық,жалпымәденибілімділікті,кәсібипедагогика

лық,тәжірибелікшеберлікті,сыныптапрактикалықзерттеужүргізутәжірибесінжәнеәлеуметтік,
мінезқұлықтықғылымдарсаласындағызерттеулердібілудіқажететеді.ОсыБағдарламаоқумен
білімберуүдерісініңғылымитеориялықбілімдерініңтәжірибеліксабақтарнәтижесіндеалынған
тәжірибелікбілімдерденайырмашылығынаерекшекөңілаударады.Бұлреттемұғалімдаярлығы
ныңсапасытеориялықжәнетәжірибелікбілімдердіңбірлігінқажетететініерекшеатапкөрсетіл
ген(14-сурет).

білімге апаратын екі жол

Тәжірибелік білім

Сынилылықтыңартуы

Құзыреттіліктіңартуы

14-сурет.Мұғалімдердідаярлаудыңтұжырымдамалыққұрылымы
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Біліктімұғалімүшінжоғарыда аталғанбілім түрлері: теориялықжәне тәжірибелікбілімдер
өзаратығызбайланыстаболуытән.АКТенгізгенкезде,теориялықжәнетәжірибелікбілімдердің
біртұтастығыолардытиімдіқолданудықамтамасызетеді,албұлоқытужәнеоқуүдерістерінжақ
сартуғажағдайжасайтынболады.Сабақтатеориялықжәнетәжірибелікбілімдердіқолданғанкез
де,анықтаушыфактороқытуүрдісініңмазмұны,әдістемесі,технологиясысаласындағыбілімнің
қалыптасқандығыболыптабылады(15-сурет).

Келесітараудааталғансалалардыңәрқайсысынатүсініктемеберіліп,олардыңөзараәрекетте
суінәтижесіндеқалыптасатыноқытутүріанықталады.

Мәнмәтіндер

Технологиялық
білім
(ТБ)

Технологиялық, 
педагогикалық және 

мазмұндық білім 
(ТПМБ)

Мазмұндық 
педагогикалық 

білім 
(МПБ)

Технологиялық, 
педагогикалық 

білім 
(ТПБ)

Мазмұндық 
технологиялық 

білім 
(МТБ)

Педагогикалық 
білім 
(ПБ)

Мазмұндық 
білім 
(МБ)

15-сурет.Білімсалалары(http://tpack.org/)

Пәндікбілімдер(ПБ)
Пәндікбілімдердегеніміз–оқытылатынпәнніңөзектібілімдері.Айталық,химияпәнінің

біліктімұғаліміқазіргізаманғығылымиидеяларментұжырымдамалардыжеткіліктітүрдебіліп,
химиятуралыпрактикалықтүсінігіболады.Мысалүшін,Ұлыбританиядааталғансапалықбел
гілербакалавриатдәрежесінде,соныменқатархимиясаласындадипломнанкейінгібілімберу
деңгейіндегіоқубарысындажетілдіріледі.Ортамектептегі11жастан18жасқадейінгіоқушы
ларғаарналғанхимияпәнібойыншабілімберубағдарламасыныңмазмұныоқушылардыңнақты
жасерекшеліктерінесәйкестүсініктеұсынылып,ұғындырылады.Химияпәнімұғалімінеоқыты
латынпәндіжақсыбілу,химиядақолданылатынтүйіндіұғымдарды,теорияларменшараларды
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түсіну қажет.Оның үстінежаратылыстану ғылымдарыныңмұғалімдері зерттеулержүргізудің
ерекшелігін,теориясыменәдістемесінтүсінуікерек.Алайдапәнмазмұнынжанжақтыбілумұ
ғалімніңбіліктілігінежәнеоқушылардыңоқунәтижелілігінекепілдікбермейді.Осылайша,жа
ратылыстану ғылымдары мұғалімінің біліктілігі педагогикалық білімдерді дамыту қажеттігін
көрсетеді.

Педагогикалықбілімдер(ПедБ)
Педагогикалықбілімдер–білімберудіңжалпынегіздерін,оқытумақсатыменміндеттерін

білугенегізделетіноқуменоқытуүдерістері,тәжірибесіменәдістерітуралытереңбілімділік.Кез
келгенмұғалімүшіносыбілімдеркешеніқажеттіболыптабыладыжәнеоқушыныоқытуүрдісіне,
сыныптыбасқаруға,сабақтыжоспарлаужәнеөткізуге,оқушыларғабағақоюғақатыстымәселе
лердіқамтиды.СоныменқатарПедБқұрамынасабақтақолданылатынтәсілдерменәдістердібілу,
мақсаттыаудиториясипаты,оқушылардыңоқуматериалынмеңгеріпалуынбағалаустратегиясы
кіреді.Біліктімұғалімоқушылардыңбілімдердімеңгеруініңжәнедағдылардықалыптастыруының
үдерістерінтүсінугекөмектесетінтереңпедагогикалықбілімгеие,олардыңақылойқасиеттерін,
оқуғадегенэмоциялықжағымдықатынасындамытады.Шынмәнісінде,педагогикалықбілімдер
оқытудыңсаналы,әлеуметтікжәнедамытушытеорияларын,олардысыныптағыоқушыларғақа
тыстықолдануәдістерінтүсінудебіліктіліктіқажететеді.16-суреттепедагогикалықбілімдерге
негізделетінтиімдіоқуменоқытудыңтоғызтүйіндіұстанымысипатталған.

Оқушыға бүкіл 
өміріне жеткілікті 

білім береді

Білімді 
арттырады

Алдын ала зерттеу 
мен тәжірибеге 

негізделеді

Оқушының 
іскерлікпен 
белсенді 

қатысуына 
ықпал етеді

Оқыту үшін 
бағалау мен 

оқытуды бағалауды 
қолданады

Оқытуды 
қолдайды

Әлеуметтік және 
жеке процеске 

ықпал етеді

Мазмұндық 
оқытуды жүзеге 

асырады

Кәсіби дайындық 
деңгейін 

жетілдіреді

16-сурет.Оқуменоқытудыңтүйіндітоғызқағидаты

Жаратылыстану ғылымдарын оқыту төменгі сынып оқушыларының ғылыми идеяларды қа
лыптастыруыныңерекшетәсілінқажетететіндігінайтакетукерек,бұлбілімдердіңпедагогикалық
аспектісіболыптабылады.
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Білімдердіңпедагогикалықаспектісі(БПА)
Білімдердің педагогикалық аспектісімазмұнды педагогикалық ықпалды формаларға

айналдырумүмкіндігін беретін құрамдас бөліктердің: оқумазмұныменпедагогикалықбі
лімдердің біртұтастығы болып табылады (Shulman, 1986).Жаратылыстану ғылымдары са
ласындағыбілімберумәнмәтініндеаталғанбіртұтастықоқытылатынғылымитұжырымда
малардыбіліктітүсінуоқушылардыңолардытүйсінуіментүсінуіндекөмектесуқабілетімен
ажырамасбайланыстаболуынкөздейді.Осылайша,жаратылыстануғылымдарыныңбілікті
мұғаліміабстрактіліғылымиидеяларменүдерістердіоқушылардыңбелгілібіртобынабұ
лардыөзбетімензерттеуүдерісінқамтамасызетеотырыпұсынатындайетіпқұрамдасбөлік
тергебөлеалуытиіс.

БПАнәтижеліліктіқамтамасызететінаналогия,суреттеу,мысалдар,түсіндіружәнекөрсету
әдістерінқолданаотырып,оқытуда ғылымиидеялардықолданудыңтиімді,оңтайлыформалары
болыптабылады.Шынмәнінде,БПАоқушыларғағылымдытүсініктіжолменкөрсетудіңәріұсы
нудың тәсілі болып табылады. Сонымен қатар білімдердің педагогикалық аспектісі мұғалімнің
оқушылардыңжекелегентақырыптардыоңайнемесеқиынмеңгеруініңсебептерінтүсіндірумен
қамтамасызетеді.Бұлсебептеркейжағдайлардаоқушылардыңғылымитұжырымдамалардытү
сінбеуімен,алкейдеәртүрліжастағыжәнебілімдеңгейіәртүрліоқушылардыңмектепкеөзнаным
сенімдеріменнемесетерісұғымдарыменкелетіндігіментүсіндіріледі.

Технологиялықбілімдер(ТБ)
Технологиялықбілімдер–оқытудыңқосалқықұралдары(бейне,желілікматериалдар,сан

дықбұқаралықақпаратқұралдарыжәнет.б.)туралыбілім.Бұлбілімдертехнологиялыққұрылғы
ларсаласындағыжеткіліктіхабардарлықтыда,олардыбасқаруүшінқажеттідағдыларғаиеболуды
дамеңзейді.Сандықтехнологияларғақатыстыалғандаосыбілімдероперациялықжүйелержәне
компьютерлікаппараттыққұралдардыбілуді,сондайақмәтіндердітерументүзетуге,электронды
кестелерқұруғамүмкіндікберетінбағдарламалыққұралдардыңстандарттыжиынтығын,браузер
лерменэлектрондыпоштаныпайдаланаалуқабілетіболыптабылады.Сондайақ,ТБқұрамына
перифериялыққұрылғылардыорнатудыжәнеалыптастауды,бағдарламалықжабдықтаужүйеле
рін,құжаттардықұружәнемұрағаттаудыт.б.білукіреді.

Білімдердіңтехнологиялықаспектісі(БТА)
Білімдердіңтехнологиялықаспектісі–технологиялықбілімдер(ТБ)менпәндікбілімдердің

(ПБ)өзараәрекеттесуініңтәсілінбілу.АКТнықолданузаттартуралытолықтүсініктіңқалыпта
суынаықпалетпегенніңөзінде,қазіргізаманғыинновациялықтехнологияларзаттартуралыжаңа,
алуантүрлітүсінікқалыптастырудыжәнеосытүсініктердібасқарудағыауқымдыикемділіктіқам
тамасызетеалады.Мұғалімөзісабақберетінпәндіғанаемес,оқытутехнологияларынқолдану
арқылыосыпәндіжетілдірутәсілдеріндебілуікерек.

Мысалы, жаратылыстану ғылымдары саласындажелі арқылы қолжетімді көптеген үлгі
леулер(симуляциялар)бар.Үлгілеу(симуляция)олардыңәрекететуітуралымәліметалуүшін
жаратылыстану жүйелерін немесе адам жүйелерін ғылыми үлгілеу үшін жиі қолданылады.
Үлгілеубаламалышарттардыңжәнеісәрекетжоспарларыныңболжамды,шынайыәсерлерін
көрсетуүшінқолданылуымүмкін.Сондайақ, үлгілеунақтыжүйе, оғанқолжеткізумүмкін
болмауынабайланыстықолданылаалмағанжағдайданемесеоныңқолданылуықауіптіболса
неболмасарұқсатетілмесе,жүйеендіжасалыпжатқанданемесемүлдежоқболғандақолда
нылады.
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Технологиялық,педагогикалықжәнемазмұндықбілім(ТПМБ)
ҮшбілімсаласыныңқиылысуортасындаТехнологиялық,педагогикалықжәнемазмұн

дықбілім(ТПМБ)орналасқан.Осытәсілдіалғашрет2006жылыМишражәнеКёлерқарас
тырды,олардыңайтуынша,егержаңатехнологияоқудыжақсартужағынаөзгертугеқабілетті
болуғатиісболса,ондажоспарлауүдерісіпәнніңерекшебілімдеріноқушыларқалайтүсі-
нетінінбілеотырып,осыбілімдердіңықпалдасуынқамтуыкерек.Оныңүстіне,Мишрамен
Кёлердіңпайымдауынша,барлықүшбілімсаласыарасындаөзарабайланыстыіскеасыруға
қабілеттімұғалімжоғарыдеңгейдегікәсіпқойболыптабылады.Соныменқатарзерттеуші
лердіңайтуынша,осындаймұғалімдерзертханадажұмысістейтінғалымдарменнемесежаңа
технологиялардыпайдаланужөніндебілімдеріжеткіліксізбағдарламашыларментәжірибелі
мұғалімдерсияқтытехнологиялықсарапшыларменсалыстырғандаауқымдыкәсібибілімге
иеболады.

Қорыта келгенде, жекелеген пәндерді оқытуға білім технологияларын ықпалдастыру мұға
лімніңқарқындыдамуына,оқудыңбарлықүшаспектісінөзарабайланыстабелсендіқолдануына
дайынболуынқажетететіндігінжәнебұлоқуменоқытуүдерістерінбіліктітүсінукөрсеткіші
болыптабылатындығынбасаайтукерек.

АКТнықалайқолданукерек
ТехнологиялықбілімсыныптаАКТнықолданужөніндегібілімдердіқамтиды.

Мектептегітехнологияларғамыналаржатады:
• Теледидарбағдарламалары;
• Сандықтеледидар;
• Интернет/WWW;
• Ұялытелефон;
• Ұтқырқондырғылар;
• Компьютер/ноутбук.

Сандықбейнені(видео)қолдану
Бағдарламалықжасақтама(БЖ)
Windowsтыңкөшірмелерініңкөбісіндебейненіредакциялауғамүмкіндікберетінтегінжәне

қолданыстаөтежеңілWindowsMovieMakerбағдарламалықжасақтамасыбіргежүреді.БЖныңте
гінболуынақарамастан,бейненіредакциялаудатаптырмайтынқұрылғы.ОсыБЖныңбізгеұсына
тынмүмкіндіктеріқұныжүздегенфунтқажететінбасқабағдарламаларұсынатынмүмкіндіктерден
ешкемтүспейді.Бірақбұлқұрылғыдақолданушылардыңкөбіәдеттеқолданабермейтінбірқатар
жоғарытехникалықфункцияларжоқ.БЖорнатылғанiMovieдепаталатынMacintoshкомпьютері
ніңкөбісіндеосығанұқсасфункцияларорналастырылған.
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Кейдебейнекамеранықолдануқиынболыпжатады,дегенменСіздекамераменбіргежүретін
дискжәнеқолданужөніндегінұсқаулықболса,жұмысыңызжеңілдейді.Бағдарламалықжабдық
тардысенімдітүрдеколданудыңжалғызжолы–олардыпайдаланудыбастау.Олүшінкезкелген
қысқабейнеклиптіжүктепалып,өзіңіздіңбағдарламалықжасақтамаңызғаенгізіп,оныменмұқият
жұмысістеңіз.Бұлжұмысалғашындабіразуақытыңыздыалуымүмкін,бірақкейінненжеңілжәне
жылдамжұмысістеуіңізгемүмкіндікбереді.

Жарықтандыру
Бұлнағызпроблемаболуымүмкін.Сандықкамералардыңкөбіндеавтоматтыжарықтыикем

деуфункциясыбар.Түсіптұрғанжарықкөзісайболып,әрікамераңызжылжымай,біржердетұ
ратынболса,бұлфункцияыңғайлыболады.Алкамераңызорынауыстырып,жарықтүсудеңгейі
өзгеріптұрса,бұлнағызпроблемағаайналуымүмкін.Егеркамераңыздыңорнынауыстырыптұру
дыжоспарласаңыз,орынауыстыружолыналдыналаойластырыңыз,өйткенідұрысемесорынға
(мысалы,терезегеарқаңызбен)тұрыпқалуыңызмүмкін.Фотосуреттердежарықдеңгейінөзгерту
айтарлықтай оңай,WindowsMovieMaker сияқты кейбір бейнебағдарламалар дажарықдеңгейін
өзгертіп,редакциялайалады.Бірақжарықтандырумәселесіналдыналаойластырыпалғандұрыс.

Микрофондар
Көптеген камералардың орнатылғанмикрофоны бар, бірақСізге түсіріпжатқан бейнеңіз

діңдыбыстықжолымаңыздыболса,екіншімикрофоныңызболғаныдұрыс.Кейбірсандықбей
некамералардыңекіншімикрофондықосуғаарналған3,5ммұясыболады,Микрофондықосар
алдындакамерағаорнатылғанмикрофонныңөшіріліп,теңшеулердіңбарлығынжөнгесалғанды
ғыңыздыжәнемикрофондыұстауыңғайлыекендігінтексеріңіз(ұзынсымыбармикрофонпай
даланыңыз).Тағыбіртәсіл–саундтрекжәнебаяндаудыбөлекжазып,кейінонықосу.Бейнені
редакциялауғаарналғанБЖСізгесаундтректердікейінненқосуғамүмкіндікбереді(бірнешерет
теқосуғаболады).

Аудиожәнеподкастинг
Подкастинг–бұлбалаларғаөзжұмысыменжаңалықтарынИнтернеттегіөтеүлкенаудитория

менбөлісудіңкереметтәсілі.Мектепұжымынеістепжатқандарытуралыайтуүшінжәнебалала
рыныңжетістіктерінмерекелеуүшінИнтернеттіжиіпайдаланады,алподкастинг–бұныкөрсету
діңтамашатәсілі.

Подкастдегенне?
Подкастрадиоқойылымғаұқсас(интернеттеорналастырылған,цифрланғанбағдарлама).Бірақ

тікелейэфирденшығарудыңорнынаподкастжазыладыжәнекейінненкезкелгенуақыттатыңдай
алатындайетіпИнтернетарқылытаратылады.Жалпығақызықтыойынсауықтанбастапбелгіліта
қырыптарбойынша(мысалы,компьютерлер/музыка/білім)мамандандырылғанмыңдағанқолже
тімдіподкасттарбар.

Қалайтыңдаукерек
Сізподкасттардыолардыжасағанадамдардыңwebсайттарынантікелейтыңдайаласыз(төмен

дегікейбірмысалдардықараңыз).БірақСізгеiPodderжәнеiTunesсияқтыБЖпайдаланаотырып,
подкасттарға«жазылуға»болады.Бұлбағдарламаларсоңғышоулардыавтоматытүрдежүктейді
жәнеСізолардыөзкомпьютеріңізденжәне/немесеmp3плеерментыңдайаласыз.Подкастқажазы
луүшінСіздеRSSтаспа(бұлақпаратподкасттыңwebсайтындаболуғатиіс)болукерек.iTunesте
анықтамабар,Сізтек«Жазылу»(«Subscribe»)түймесінбасып,шоуғажазылааласыз.

Подкастжасаудыңбалаларүшінқандайпайдасыбар?
• Өзжұмысынкөрсетуүшіноларғамыңдағанадамнантұратынәлеуеттіаудиториянықұрады.
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• Сауаттылықдағдыларындамытуғакөмектеседі(сценарийлер,сұхбатжазужәнет.б.)әріба
лағасөйлеумашықтарынісжүзіндеқолдануғамүмкіндікбереді,соныменқатароларАКТ
нықолданужөніндебелгілібірдағдылардыүйренеді.

• Подкасттаринтерактивтіболуымүмкінжәнеаудиторияөзпікірлерінбілдіреалады,бұлба
лаларғаолардыңжұмысытуралыбағалыкерібайланысалуғамүмкіндікбереді.

• Подкастқұрукомандаменжұмысістеумашықтарындамытуғадаүлкенпайдасынтигізеді.
Тамашабағдарламажасауғаұмтылғандықтан,балаларбірбіріменынтымақтасуғатырысады.

Подкасттықалайқұруғаболады?
Мектепподкастымектептіңwebсайтынаорналастырылатынбіроқиғаданбастап,келу

шілер RSS таспасы арқылы жазыла алатын музыкасы мен сұхбаты бар апта сайынғы ра
диоқойылымғадейін өзгере алады.Сіздіңподкасттыңқандайболатыныжекеөзіңізге ғана
байланысты.

ПодкастқұруүшінСізгежазатынқұрылғы(ішкіжәнесыртқымикрофон)менAudacityбағ
дарламалықжасақтамасы(http://audacity.sourceforge.net/)баркомпьютерқажет.Бұлбағдарламалық
жасақтаматегінжүргізіледіжәнеСізгежазбажасап,соданкейіноныmp3файлретіндеэкспорттау
ғамүмкіндікбереді.КейінірекСізонымектептіңwebсайтынажүктейаласыз.

Сондайақтөмендегілердіпайдаланаотырып,өзіңіздіңподкастыңыздыәзірлейаласыз:
• Жазбаны ғимарат ішінде емес,mp3 плеерініңжазба құрылғысын пайдалануға мүм

кіндігібарнақтыбіржерде,мектептіңжанынданемесеұжымменсеруенгешыққанда
жазыпкөріңіз.СондаСізбұлтүсірілімдіөзкомпьютеріңізгежүктеп,шоуыңызғақоса
аласыз.

• Подкастшыларға арналған плейпарақтарының күйін келтіруге және подкасттардан тіке
лейmp3кежазуғамүмкіндікберетінкүрделібағдарламалықжасақтамаMixcastLive(PC)
пайдаланыңыз.СоныменқатарөзіңіздіңмектепподкасттарыңызүшінiTunesжәнеNicecast
комбинациясынпайдалануыңызғаболады.

Подкастқанеқосуғаболады?
• Мектепжаңалықтары–балаларменатааналарғамектептенеболыпжатқанытуралыха

барлаудыңтамашатәсілі.
• Балаларжұмыстары–балаларөзжұмысынбасқабіреулерменбөліскендіжақсыкөреді.

Оларданөзбастарынанкешкеноқиғаларыжайлыжазудынемесемектептежасапкөргеніс
әрекеттерітуралыесепжазуынсұраңыз.

• Мектепөлеңдері.
• Сұхбат–мектепұжымымен,балалармен,қоғамдастықмүшелеріменжәнемектепкекелу

шілермен.
• Музыка–авторлыққұқықтыңбұзылатынынабайланыстыподкасттардакоммерциялықму

зыканы пайдаланбағандарыңыз жөн. Авторлардың ресми келісімін алған жағдайда ғана
подкасттардаавтормузыкасынпайдалануғарұқсатберіледі.

Wikiбеттері
Wikiдегенімізне?
WikiбіртопадамғаHTMLнемесебасқабағдарламатілінбілмейақ,webсайттыбірлесіпда

мытуғамүмкіндікбереді.Кезкелгенадамwikiдебеттердіқосааладынемесередакциялайала
ды–бұлтолықэгалитарлы(теңқұқылы)болыптабылады.Беттіңатыменжаңасілтеменіжасай
отырып,кезкелгенадамwikiдіңжаңабеттерінжасайалады.Беттериерархиялыққағидатпенемес,
олардыңарасындағыгиперсілтемелерменбайланыстырылған.
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Кейсстади:wikiбетінжаратылыстануғылымдарыныңсабақтарындапайдалану
Сабақжоспарынақысқашашолу
Сабақбасталғанғадейінменүшоқушыдантұратынтоптыұйымдастырдым.Меноқушылар
дытеколардыңқабілеттерінғанаемес,тұлғалықерекшеліктеріннегізгеалаотырып,еңтиімді
комбинацияларжасайтындайетіптоптастыруғатырыстым.Тұтастыңбөлшектерінқалайбө
лугеболадыдегенсияқтынақтытақырыпбойыншаәртүрліақпараткөздерінентұратынжеті
түрліwikiбеттерінжасадым.Ақпаратдұрыс,дұрысемеснемесежартылайаяқталмағанболуы
мүмкінедіжәнедебұлоқушыларүшінбастапқыматериалболатын.
Менжасағанwikiбеттеріндетопішіндеталқылауғатүрткіболатын«бастапқыматериалдың»
белгілібірмөлшеріболды.Әртүрлітопүшінтүрлімөлшердегіматериалдытаңдауымабарлық
оқушыларүшінтапсырмаларспектрінқамтамасызетусебепболды.Албіртопқаеңқиынтап
сырмаберілді,оларғаешқандайматериалберілмей,тектазапарақпенатауыберілді.
Оқушылардыwikiдіпайдалануғатартудықамтамасызету
Бұлоқушылартобыүшінсабақтаwikiдіпайдаланужаңалықболды.Бізалдыңғысабақта«Ви
кипедия»дегеннеекенінтүсінугебірнешеминутқанабөлдік,бірақтақырыптолықашылған
жоқ.Оқушылардытартужәнеолардыәрекеттергеқатыстыруүшін,олардабіреудіңжұмысын
өзгертугежәнеоныөзініңтүсінігіменауыстыруғажеткіліктісенімділігіболуытиіс.Сабақтың
басындапайдаболатынпроблемалардыңалдыналуүшін,менөзімніңwikiбеттерімебелгісіз
бірдереккөзараласыпкеткендейетіпкөрсетіп,оданәрітақырыптықайтақараукезіндебет
тердіңтолықкешенініңболуыүшінолардытүзетугесыныпоқушыларынанкөмексұрадым.
Меніңбеттерімдіөзгертудежәнеүйжұмысыретіндеберілгенбірбірініңwikiбеттерінредак
циялаутапсырмасыкезіндедеоқушылардақиындықтудыратындайешқандаймәселеболған
жоқ,бұл«өзінөзіжетілдіру»ретіндеқаралды.
Жұмыстыңбұлтүрінпайдалануғаүйренгенсынып,кейінбірбірініңжұмысынемінеркінтү
зетежәнежақсартаалумүмкіндігінеиеболды.Меніңойымшабұлолардыңwikiдідұрыспай
далануындамытуғакөмектесті.

Білімніңтехнологиялықаспектілері(БТА)
Сандықсауаттылық–бұлсандықтехнологияныпайдаланаотырып, ақпараттыңорналасқан

жерін анықтау, ақпаратты ұйымдастыру, түсіну, бағалау және құру қабілеті. Техникалық жағы
нансауаттыболуоқушылардыңсандыққұралдардыпайдаланабілуін+сынитұрғыданойлауын+
әлеуметтік хабардарлығын+ оқуға әлеуметтік тартылуынбілдіреді. Төмендегі диаграммада он
лайнжәнесмартфондардақолжетімдіweb2.0құралжабдықтарыныңкейбіртүрлерікөрсетілген
(17-сурет).
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17-сурет.Web2.0құралдары

Мазмұндыбілудіңтехнологиялықаспектісініңэлектрондыққауіпсіздігі
БАҚпенжұмысістеудегіқұзырлылықдәстүрліжәнежаңабайланысқызметтеріұсыныпотыр

ғанмүмкіндіктердіпайдалануүшінадамдарғада,қоғамғадамашықтарды,білімментүсініктіиге
ругемүмкіндікбереді.СоныменқатарБАҚкөздеріменжұмыстағықұзырлылықадамдарғамаз
мұндыжәнекоммуникациялардыбасқаруға,осықызметтердіпайдалануменбайланыстыәлеуетті
тәуекелдерденөзінжәнеөзініңотбасынқорғауғакөмектеседі.

БірақмұғалімдердіңнегізгірөліоқушыларғаИнтернеттіқауіпсізпайдаланудыүйретугенегіз
деледі.

Еңүлкенқауіп:жекеақпараттыашатыноқушылар
Шынмәнінде тыйым салынған деректерді онлайнрежимде көру оқушылар үшін аса қауіп

тіемес.Өзітуралыақпараттыкөрсететінбаланыңаңқаулығынпайдаланатындарданнақтықауіп
төнеді.Әсіресетілалмайтынжасөспірімдератааналарыныңескертулерінекөңілбөлмейтіндіктен
болар,соларғакөпқауіптөнеді.Балаөзітуралы,мысалыүйдіңтелефонынемесемекенжайытура
лыжекеақпаратпенонлайнбөлісуінентуатынқатерәдепсізсуреттерқарауданәлдеқайдақауіпті.

ИнтернеттіпайдаланукезіндебалаларыңызғажекеақпараттысақтаудыүйретуСіздіңнегізгі
міндетіңізболуытиіс.ҚандайжағдайболмасынСіздіңбалаларыңызИнтернеттеөзініңатын,теле
фоныныңнөміріннемесемекенжайынтолықжазбауытиіс.
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Технологиялық,педагогикалықжәнемазмұндыбілім(ТПМБ)
5кестеАКТныенгізукезіндемұғалімдердіңтәсілдеріндегіөзгерістердікөрсетеді.

5-кесте.МұғалімдердіңАКТ-нықолданудағытәсілдері
Дәстүрліпедагогика Жаңапедагогика
Кітаптақаншабарболса,соншажәнемұға
лімқаншаайтса,соншабілу

Ненібілудіжәнененіескесақтаудышешу

Мұғалімоқушығабілімбереді Мұғалімоқушыларға ақпараттыбағалауға, таң
дауға,ұйымдастыруғажәнесақтауғакөмектеседі

Мұғалімоқуүшіноқушыларқағазғажазады Оқушылар дискке жазады және желіде жария
лайды

Анық,қолменжазылғанесеп Кәсіби,қағазғабасылғанқұжаттар
Оқушылардың ақпарат көздерін таңдауы
шектеулі

Оқушыларжекетаңдаужасайдыдепкүтіледі

Оқушылар бірбірінен жазбаны жасырады
жәнемұғалімгеғанаоқуғаболады

Оқушылар өз жұмыстарын редакциялау және
тексерукезіндепікіралмасады

Кейсстади
БұлтапсырмаменіңтәжірибемдеМенделеевтіңпериодтықкестесіндегібірэлементтуралы
ақпаратжинауүшіноқушыларжекежұмысістейтін,барлығынааян«текшеніқалыптастыру»
қағидатына негізделген тапсырмаларды оқытуды қолдану нәтижесінде құрылды.Жиналған
ақпарат,әдетте,тұсаукесержасауүшінтекшетүріндежинақталады.Менбұлидеяныақпарат
жинау үшінлайықтаудыжәне оқушыларонымаған ұсына алатынжаңажолдардықарауды
ұйғардым.Мен сынауларжәне қателер әдісімен оқушылардышағын топ болып (3–4 адам)
жұмысістеуқажеттігітуралықорытындығакелдім,ондаәроқушыжекеэлементпенжұмыс
істейді,кейіноларөздерініңзерттегенақпаратынхабарламанемесежарнамалықроликтүрін
деұсынуытиіс.
Жұмыссызбасыөзімніңжаратылыстанупәнібойыншаекісабағымажәнетағыбірсабаққа
негізделеді,бірақбұныүшсабақтаістеугенемесеекісабаққадейінқысқартуғаболады.Сатып
алушыларғаәсеретуүшінБАҚжарнамалықроликтіқалайпайдаланатынынакөпуақытбөлуді
ұйғардым.Мәселен,егерсабақтауақытжеткіліксізболса,оқушыларғаөздерініңжарнамалық
роликтерінойлапшығаруғажәнеайналысуғақосымшауақытберугеболады.Бірақменосы
идеяларқалайболғандада,қысқашаболсада,көрсетілгенін,түсіндірілгенінұсынамын,себебі
оқушылардаеліктейтінүлгіболатындықтан,түпкіжарнамароликтерінанағұрлымықшамәрі
ұтымдыетереді.
Сабақтартоптамасындаоқушыларғажарнамалықроликтіредакциялауғажәнеоларғаәсермен
атауларқосуүшін,соданкейінонысыныппенкөріп,еңжақсыроликкесыныпқалайдауысбе
ретінінбақылауүшінменсоңғысабақтыпайдаландым.Дегенментүсірілгенроликтердіғана
көрсетіпнемесемұғалімолардыөзіредакциялауыарқылыуақыттыүнемдеугеболады.
Менроликтертүсіруүшіноқушылардытоппенүзіліскезінденемесетүскіасуақытындажұ
мысістеугешақырғанпайдалыекенінанықтадым.Бұлшынындаданәтижеберді,себебіоқу
шыларроликтерініңсыныптантыстаныстырылымыныңалдындаөздерінсенімдіұстадыжәне
олардыжазыпалуүшінбарлығықайтыпкелугетырысты.
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САБАҚ
Сабақжарнамалықроликтітүсіндіружәнежарнамалаушылардыңадамдардыөзөнімдерінса
тыпалуғақалайкөндіретіндерітуралытүсінікберуденбасталды;бұлсондайақPowerPointта
ныстырылымыментүрліжарнамалардыңсандықбейнеклиптерінкөрсетутүріндеұсынылды.
Бізаяқтағаннанкейінсыныпты3–4оқушыдантұратынтоптарғабөлдік.Әртопқазерттеуүшін
түрліэлементберілдіжәнеоларкітаптарменИнтернеттіпайдаланаотырып,оныңнегізгіси
паттамаларытуралыақпаратжинады.Осыданкейін,топтарданөзэлементітуралыжарнама
нықалайұсынатынытуралыойлаусұралды.Оқушыларғакөмекретінде,әртопқаоқушылар
қосуғатиісақпараттуралынұсқаулығыбаржұмыспарағыберілді.Біріншісабақоқушылар
өздерініңболашақжарнамаларыныңжобажазбаларынтолтыруменжәнеөздерінеқажетбола
тынқосымшаматериалдар(мысалы,қосымшаслайдтаржәнет.б.)табуменаяқталды.Оқушы
ларға,сыныптаншыққанғадейін,үзіліскежәнетүскіасқаберілгенуақыттыжарнаматүсіру
үшінпайдалануұсынылды.Келесісабақтабейненіжасауға,редакциялаужәнекөрсетуүшін
MicrosoftMovieMakerпайдалануғашамамен30минутбөлінді.
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ТАЛАНТ ТЫ ЖӘ НЕ ДА РЫН ДЫ БА ЛА ЛАР ДЫ ОҚЫ ТУ

Барлықмұғалімдербалаларғабілімберудебарыншажоғарыжетістіктергеқолжеткізуүшiн
қолайлыортажасауғатырысады.Дарындыжәнеталанттыбалаларғақатыстыбұлойлауды,тал
қылаудыжәнемұқиятжоспарлауды талап ететiн едәуір күрделімәселе.Әртүрлi теориялармен
стратегияларбалалардыоқытудыңмазмұнынанықтауүшінтиістібағдарламашеңберiндеқолда
нылады.Тәжiрибегежасалғанталдауоқушылардыңқажеттіліктерінқанағаттандырудамектепбү
кілоқушыларүшінмектепстандартынкүрделендіреотырып,бастауышбуындеңгейінде«жал
пымектептіксаясатты»жәнеортабуындеңгейінде«кеңейтілген»мектептәсілінқұрғанжағдай
даанағұрлымжоғарынәтижелергеқолжеткізеалатынынкөрсетті.Таланттынемесеқабілетті
үнемі айқындай отырып бастауышмектептердiңмұғалiмдерi өздерін «дарынды бақылау
шылар»ретiндекөрсетугетиіс»(EyreandLowe,2002).

Мұғалiмоқушыныңталанттынемеседарындыекенінқалайанықтайды?
Бұл ұғымныңмазмұндықжағы әртүрлі болуымүмкін. Балалар бiр ғана пәннен емес бірне

ше академиялық пәндерден олардан күткенненжоғары деңгей көрсетуімүмкін:мәселен, әртіс
тік,спорттық,музыкалықжәнебасқаталанттарыментанылуыықтимал.Соныменқатароларбiр
салада дарынды болса, басқа салада қиындыққа тап болуы мүмкін; олар дамудың бiр кезеңін
деөте қабiлеттi болса, келесі кезеңдерде қабiлеттерiн танытпауымүмкін.Бұлдарындылықпен
қабiлеттiлiктердімұғалiмдер,атааналар,топтыңбасқамүшелерiнемесебалалардыңөздеріайқын
дайалады.Балалардыңқабiлеттiлiктерiн,біліктілігін,әлеуеттімүмкіндіктерінкөрсетуүшiноларға
жағдайтуғызуқажетжәнедебұлолардыңертежасындаоларүшінөтеқиынғасоғуымүмкін.

Британдықоқытужәнеоқуакадемиясыталанттыжәнедарындыбалалардыдамытутәжірибе
сіненалынғанжағымдымысалдардыкөрсететінкөптегенкейс-стадиәзірледі.Оларбалалардың
осысанатыменжұмыстыңтиімдіәдістерінмойындаужөніндегідебаттардыңмаңыздыаспектіле
рінкөрсететінмысалретіндеосытараудыпайдаланатынболады.

Британдықоқытужәнеоқуакадемиясының«Таланттыжәнедарындыбалалардыанықтау»жө
ніндегікейс-стадиісыныптардыңәрқайсысындаталанттыжәнедарындыбалалардыанықтаужө
ніндегіәртүрліәдістердіқолданып,олардың1тобыныңбалаларымен(4–7жасшамасында)жүргі
зілгенүшжобанысуреттейдi:

1)біріншізерттеудемұғалімдерестуқабілетінашаржәнеағылшынтілі анатілі емесбала
ларүшінкеңейтілген,тапсырмаларытанымдықсипаттағымектепішілікбағдарламажасады.
Шектеулівербалдықарымқатынастықолданаотырып,осытапсырмаларқабілеттіңжоғар
ғыдеңгейінкөрсетті.Біртапсырмадақарапайымвербалдықарымқатынаспенденеқимы
лынқолданаотырып,оларсудыңағысынкөрсетті,алекіншісіндеөздерінежәнеаюғажеткі
ліктікеңүйдіжасауүшінсуреттінұсқаулардыпайдаланды;алүшіншітапсырмадаоларәнді
тыңдағансоңжауабынжазуүшінәртістікқасиеттерінпайдаланды.Соңындаоларжылдам
сөйлейалмасада,жоғарыдеңгейдегісенімділіктерін,зейінментыңдайалатынынжәнетұ
рақтықызығушылықтарыұзаққасозылатынынкөрсеткендарындыжәнеталанттыбалалар
екендігіанықталды.

2)екіншіжобадабалалардыңқуанышынжәнесыныптыңсауалнамасынақатысуғадайынекен
дігінбағалауүшін«бірегей»және«үлгерімінашар»дарындыжәнеталанттыоқушылардың
тұрмыстықахуалынбағалайтынтестпайдаланылды.Алғандеректербойыншабірүлгер
мейқалғанталанттыоқушыныңтабыстылығыменқызығушылығыныңтөменболғандығын,
бірақсоныменқатароныңнақтыісәрекеттердіңтүрлерінеқабілеттіжәнеоңкөзқараспен
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қарайтындығынкөрсетті.Мұғалімдеросыақпараттыоныңбілімділікмүмкіндігінөзгерту
үшінпайдаландыжәнебұлоныңсыныптағыпәндергеқызығушылығын,өзортасынақұш
тарлығынжоғарылатыпжәнесоныменқатаридеяларыныңдербестігінарттырды.

3)үшіншіжобадамұғалімдердарындыжәнеталанттыбалалардыайқындауғаатааналар
ды тарту мүмкіндіктерін анықтау міндетін қойды. Олар қандай әдістердің көмегімен
балалардың ерекше таланты мен жеке қызығушылықтарын анықтағанын түсіндірді.
Оларатааналарменақылойқабілеттерітуралыәңгімелесіп,атааналардыңқарапайым
сауалнама толтыруларын өтінді. Атааналар мен мұғалімнің кездесуінде бұл сауална
маолардыңбалаларыныңмінезқұлқынанкелтірілгенмысалдарды,үйдежәнемектепте
ойналатынойындардыталдауғанегізболды,бұлересектергебалаөзін«ақылды»етіп
көрсеткенжағдайлардыанықтауға,сондайақдамудыңкелесікезеңінеөтугешешімқа
былдауғакөмектеседі.

Мұғалімдержүзегеасырғанбұлжобалар«Дарындыжәнеталанттыбалалардыбіріншінегізгі
кезеңдетәрбиелеу»дегенжұмыстажарияланды(Koshyetal,2006).

Баланыңалғабасуынакадемиялықүлгерімніңқорытындысыбойынша,сондайақолардыңда
рынынбейнелейтінпортфолиосыбойыншаресмитүрдебелгілеугеболады.Бірақзияткерліктұр
ғыдандарындыбалалардыңкейдеөздерінкөрсетеалмайтынынанемесеөздерініңойларынжинақ
тауүшінәдеттегіуақыттанкөбірекуақыттықажетететінемысалдардабар.Кейбірбалалардың
әдеттегібілімалуортасындакөрсетеалмайтынерекшеәлеуметтікдағдыларыменкөшбасшылық
қасиеттерібар.Мұғалімдердіңестерінедарынныңсанқырлылығынтүсіруүшін«тұрақтысезімдер
менпікірлерді»немесе«түсініксізәзілдіксезімін»көрсететінмінезқұлықтарсипатынайқындай
тынсауалнамақұрастырылды.

Ортамектептіңоқушысыбірнақтыпәнбойыншаайрықшадарындылықкөрсетіп,басқапән
дербойыншакөзгетүспеуімүмкін.Арнайыпәндербойыншабірқатаререкшеқабілеттердамыған
болуымүмкін.Британияныңгеографияқауымдастығы«күрделіүдерістердітүсіну,физикалықжә
неадамдықортаныңарасындағыөзарабайланыс»сияқтымамандандырылғанерекшепәндікса
лалардыда,сондайақсенімдіқарымқатынасқатүсу,шығармашылықжәнеойлаудағыбірегейлік,
басқаадамдарменқарымқатынасорнатабілусияқтықасиеттердіқамтитынбақылаупарағынқұ
растырды.Толықбақылаупарағынwebсайттанкөругеболады.

Фриман(1998)тексерупарақтарымұғалімдердішатастырып,дарынды,таланттыбалаларды
анықтаубарысындақатебағытберетініжайындазерттеулерденмысалкелтіреді.Бірақтексерупа
рағындазерттеулергенегізделгенжәнееңүздікоқушылардыанықтайтынсенімдіөлшемдердіти
імдіқолдануғаболады,олартөмендекөрсетілген(Montgomery,1996;Freeman,1991):

• естесақтаужәнебілім:олардыңестесақтауқабілеттеріөтежоғары;оларақпараттыбіліп
қанақоймай,оныпайдаланаалады;

• өзбілімінжетілдіру:олароқытуүдерісініңқалайжүретінінбасқалардангөріжақсыбіліп,
өздерініңоқуынреттейалады.

• ойлауқабілетініңжылдамдығы:оларжоспарлауғакөпуақытжұмсауымүмкін,бірақжос
пардыңжүзегеасуынатезжетеді;

• мәселенішешу:оларақпараттытолықтырып,олардыңқайшылықтарынанықтап,мәніне
тезірекжетеді;

• икемділік:басқаларғақарағандаолардыңойлауқабілеттеріжақсыұйымдастырылған,де
генменолароқудажәнепробламалардышешудебаламашешімдердікөріп,қабылдайалады;

• күрделіліккедегенсүйіспеншілік:қызығушылығынарттыруүшіноларкүрделіойынмен
тапсырмаларғаұмтылады;
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• шоғырлану:ертежасынанбастаперекшеқабілеттерінұзақуақытқашоғырлауқабілеттері
бар;

• ертесимволдықбелсенділік:оларертежасынансөйлей,оқижәнежазабастайды(Freeman,
1998).

Осыбелгілердіанықтауоқуүдерісініңбарысындаоқушылардымұқиятбақылауғаалудыталап
етедіжәнеоларжоғарыдаайтылғанзерттеулердіңмысалдарыментығызбайланысты.

Өзінің оқуында осы қасиеттерді пайдаланатын балалар құрдастарының тапсырмаларынан
өзгешетапсырмалардықажететеді.Бұл«ынталандыратын»немесе«күрделі»тапсырмалардың
болуынкөздейді.Эйр,ВыготскийжәнеКатцтыңеңбектерінендәйексөздеркелтіреотырып,тео
риямензерттеулердітабиғаттызерттейтін«міндеттер»ретіндеқарастырады.Міндетқояоты
рыпжұмыс істеу оқушылардыжайлылық аймағынан аздапшығатын деңгейдежұмыс істеуге
міндеттейді.Ол,Выготскийбойынша,тымкүрделіжұмысбалаларғаорындалмайтын,ынтасын
жоятынжұмысболыпкөрінетіндігіндәлелдейтін«Жақынарадағыдамуаймағы»теориясыне
гізіндебалалардыңөзектіқабілеттерініңдеңгейлерінбағалаудыңтиімдіекендігінбасаайтады.
Эйройлаудың, білікті дамытужәнеміндеттердішешудің асажоғарыдеңгейін ұсынаотырып,
дарындыбалаларғаарналғаноқужоспарынаөзгерісенгізужөніндегіұсынымдардатеорияның
осыбөлігінпайдаланады.

Осындайбалаларғамұғалімнеұсынаалады?
Тапсырмалардыкүрделендіру
Бұлкилігустратегиясыныңмысалдары,олардыңсипаттамаларыныңбіріоқушыларғасыныпта

жәнесыныптантысоқытудыңкүрделендірілгенбағдарламасынұсынуболыптабылады.
Тапсырманыкеңейтуанағұрлымтереңдетіпоқыту,кеңкөлемдіжобаларнемесезияткерліктап

сырмалардыкеңейтутүріндеберілуімүмкін.IGGYжобасысоғанүлгіболаалады,бұлортамек
тепоқушыларыүшінонлайнрежиміндеоқужоспарынкеңейтудіұсынатынжоба,олтуралыhttp://
www2.warwick.ac.uk/study/iggy/information/members/сайтындатолықсипаттамаберілген.Балалар
ғасайтқакіруұсынылады,бұлсайттамұғалімдертапсырмалардыкүрделендіругежәнеміндеттер
діқоюғакөмектеседі.

«Ерекшеәлеует»танытабілген11жастағыәртүрлімектепбалаларыархеологиябойын
шатапсырмадантұратынкүрделендіружөніндегіжобағашақырылды,ол«СолтүстікСомер
сеттегі ХиллФорттағы Темір ғасыры» тақырыбында дарынды және талантты балалармен
жұмыс»мақаласындасипатталған (DaubanandCrossland,2009).Оларғақұрбыларыменқа
рымқатынасжасауғажәнеқұрбыларықойыпотырғанмейліншекеңейтілгентапсырмалар
ды шешуге мүмкіндік берілді, соның көмегімен олар өздерінің білім деңгейін белгілі бір
дәрежедекөтереалареді.Оларкәсібиархеологпенжұмысістеді,оларғақиял,шығармашы
лық,міндеттішешу,дедукция,дедуктивтіжәнелогикалықойлау,соныменқатарәлеуметтік,
вербалдыжәнетаныстырылымдықдағдысияқтыжоғарызияткерлікқабілеттердіңтолықті
зіміндамытуқажетболды.

Ортамектептеөткізілгентағыбіржағдаяттықзерттеуге11–18жасаралығындағы430оқушы
қатысты.Оларжергіліктіуниверситеттерде,жергіліктіғылымиорталықтардажәнеуниверситеттің
оқу курстарында болды, ұлттық ғылымижарыстарға қатысты,мектептермен ғылыми клубтар
дағылымидәрістералды.Оларданалынғансауалнамаларменсұхбаттарданкелтірілгенүзінділер
олардың күрделі есептердішығарудан, белсенді оқуға мүмкіндік алғаннан, нағыз ғалымдармен
кездесіп,оларменбірлесежұмысістеуденжәнеболашақтағымұратмансабыжайлыхабардарлығы
артқандығынанләззаталып,қанағаттанғандықтарынкөрсетеді.
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Экстернат
Оқушылардыңоқубағдарламасынжылдам,тезигеруініңтағыбіртүрін«экстернат»депатай

ды.«8–9жасаралығындағыталанттыдадарындыоқушыларғаарналғанжеделдетеоқыту
жоспары»аттыарнайызерттеудіңнәтижесіндеағылшынтіліменматематикаданбіржылбұрын
емтихантапсырумектептеталанттыдадарындыоқушылардыңоқуғадегенқызығушылығынарт
тыружәнедамытудатиімдіәдісболғандығындәлелдеді.Бағдарламаныбағалаудаоқушылармен
мұғалімдердіңпікірлеріескерілді.Әдетте,оқушылартапсырмалардыңкүрделенуін,табандыжәне
жылдамжұмысістеудіқаласа,алағылшынтілімұғалімдеріоқушылардыңкейбірмәтіндерменжұ
мысістеугеқабілеттерісайкелетінінекүмәнтудырды.

Эйрталанттыдадарындыоқушылардыоқытабілетінмектептердіңоқубағдарламасынөзгерту
арқылымектептегібарлықоқушыларүшінкүрделендіружәнеакселерациямодельдерінқолдана
алатындығынайтады.ОлүштүрліөзгерісенгізунегізіндеМейкержәнеНильсонныңоқужоспа
рынөзгертудіңмоделінбейімдепжасады:

• мазмұнынаөзгерістеренгізу(үдеріспеннәтиженіқосаесептегенде);
• қолданылатынәдістіөзгерту;
• оқумәнмәтініндегіөзгерістер.
Эйрмұғалімдердіңдарындыбалаларғасапалытапсырмаберумақсатыменөзжоспарларынөз

гертуге болатындығына бастауыш буындажүргізілгеншағын зерттеулерден дәлелдер келтіреді.
Осыәдістіістәжірибедеқолданыпжүргенмұғалімдерқосымшакөмекберуарқылыбалалартобы
ныңаясынкеңейтеотырып,бұдандакүрделітапсырмалардыорындатуғаболадыдегенқорытынды
жасайды.Бұлстратегияныңсыныптағыталанттыдадарындыоқушылардыанықтаудатуындайтын
кейбірмәселелердішешудекөмегізорекендігінайтады.

«Өзгертілгеноқужоспары»әдістемесініңкөмегіменсыныптаерекшеқасиеттеріменерекше
ленетіншағын топтарда орындалатын тапсырмалар дайындауға болады, бірақ топ құру кезінде
барлықоқушыларүшінтиімдіоқытуүдерісінұйымдастыруикемділікті талапетеді.Сондайақ,
топтықжұмысжекелепсаралаумақсатындадақолданылады.Бұламалдыңтиімділігіегжейтег
жейліқарастырылуда.

«Топтағыжұмыстықұрылымдау»аттыкейс-стадидіңсоңғымысалыортабуындама
тематикапәніноқытужұмысынзерделейді.Зерттеудіңалғашқыкезеңіндемұғалімсабақжүр
гізген, алоныңекікөмекшісіоқушылардыбақылап, сабақбарысындаоқушыларарасында
жүргізілгенталқылаудыбейнетаспағатүсіріпотырған.Соныменбіргеоқушыларсауалнама
толтырады.Талдауқорытындыларыкелесісабақтардақолданылды.Топқұрамынөзгертуар
қылытопмүшелерініңжынысынажәнемүмкіндіктерінеқарайбасқаларменжұмысістеуінен
пікірталасарқылышешудіталапететінкүрделендірілгенесептішығаруғадейінстандартты
емесжұмыстыңарқасындабұндайсабақтардыңсапасыартыпотыр.Зерттеуоқушылардың
математикалықесептердішығарудаөзінсенімдісезінгенінжәнеүздікбірлескенжұмыспен
сындарлыәңгімежүргізгенбелгілібіртоптардажақсыжұмысістегендерінанықтады(Seal,
2006).

Пай да ла ныл ған әде би ет
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ОҚУ ШЫ ЛАР ДЫҢ ЖАС ЕРЕК ШЕ ЛІК ТЕ РІ НЕ СӘЙ КЕС ОҚЫ ТУ ЖӘ НЕ ОҚУ

Танымдықдамужәнежасерекшеліктері
Танымдықдаму–баланыңоқужәнепроблемалардышешуқабілеті.Дәлірекайтқанда,та

нымдықдамуоқуғадегенқабілеттік,сондайақзейін,сөзсөйлеудағдылары,ойлау,негіздеу
жәнешығармашылықзияткерліксияқтықабілеттердідамытуғажәнетұрақтандыруғақатыс
ты.Аталғанзияткерлікқабілеттеройлауүдерістерініңсипатыжәнежасынақарайолардың
өзгеруықтималдығы туралымаңызды ақпараты бар танымдық даму теориясышеңберінде
сипатталады.

Оқу
Жасерекшеліктерінебайланыстыоқудыңжекелегентеорияларытөмендесипатталған.

Оқытудағыбихевиористикалықтәсіл
Психологиядағыбихевиористикалықбағытортаменөзарабайланыстағымінез-құлықтызер-

делеуүшінэксперименттікрәсімдердіпайдаланудықарастырады.
БихевиоризмніңнегізінсалушыболыпсаналатынДжон.Б.Уотсонпсихологиябағдарлан

ғанішкітәжірибенібақылауғаболмайтындықтан,тиістітүрдезерттеумүмкінемесдепесеп
теген.Оныңорнынаолзертханалықэксперименттергесүйенген.Нәтижесінде«түрткі–реак
ция»моделіәзірленді,ондаортаоғанорайтұлғаәрекетететінтүрткілердіөндірушіретінде
қарастырылады.Эдвард.Л.Торндайксияқтызерттеушілеросыидеянынегізгеалаотырып,ТР
(түрткіреакция)оқутеориясынәзірледі.Олармінезқұлықнәтижесіндереакциякүшейетінін
немесе әлсірейтінін атап өткен. Скиннер осы көзқарасты бұдан әрі дамытты және ол қазір
«оперантты шарттылық» ретінде белгілі: адамдардың лайықты ісәрекеттерін ынталандыру
мақсатындаолардыкөтермелеу,тоқтатылуықажетмінезқұлықтыелемеунемесеолүшінжаза
қолдану.

Оқытудағытанымдықтәсіл
Бихевиористер ортаны зерттеген болса, Гештальт теориясының ізбасарлары тұлғаның

ақыл-ойүдерістерінесүйенген.Осылайша,іс-қимылнемесеоқуүдерісіретіндесанаолардыедәуір
қызықтарған.

ЖанПиаже,ДжинПиагет,МарияМонтессорижәнеЛевВыготскийсияқтытеоретиктероқу
жәнедамумазмұныныңұқсастығынқалыптастыраотырып,танымдықтәсілдідамытудаоданәрі
ілгерілеген.Ғалымдаркішіжастағыбалалардәлөзінқоршағанортаменжәнеадамдарменәре
кеттесукезіндеоқужәнедамужүзегеасадыдепсендірген.ЗерттеушіЖанПиажеортаныңәсерін
мойындадыжәнеішкітанымдыққұрылымдағыөзгерістердізерттеді.Олпсихикалықдамудың
төрт сатысын (сенсорлымоторлық, оперативтінің алдындағы, оперативті және оперативтіден
кейінгі) айқындады.ДжеромБрунержаңалық ашу арқылы оқумаңыздылығын атап көрсетіп,
ақылойүдерісініңоқытуменөзарабайланысумүмкіндіктерінзерттеген.Бұлтеорияоқуүдері
сінебалалардыңбелсендіқатысуынатапөтеді,тіптібастауышмектепжасындағыбалалароқу
жәнедамуүшінқажеттіқызметтүрлерініңбасымбөлігінебастамашылықетедідепсендіреді.
Бұлтеорияныбасшылыққаалатынмектептеркішібуындыоқытуортасынажәнеоқумазмұнына
ерекшеназараударады.Педагогтерменересектертікелейбалаларменқарымқатынасжасайды,
оларорындайтынқызметтүрлеріоқумазмұнындағыбалалартәжірибесінпайдаланудаасама
ңыздыболады.
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Оқытудағыгуманистіктәсіл
Бұл тәсілде адамның өсуіне ерекше назар аударылған. Бұл тәсілдің негізін қалаушылар –

МаслоуменРоджерс.
1970және1980жылдарыжазылғанересектергебілімберужөніндегікөптегентеориялықең

бектер гуманистікпсихологияғанегізделген.Бұл тәсілде өсу үшін адам әлеуетіне ерекшеназар
аударылады.Өзінедегенқарымқатынас–«гуманистікпсихологияныңнегізгі белгісі» (Tennant,
1977).Мұндайәдісоқуменрационализмобъектілеріретіндеадамғадегенқарымқатынастатеріс
көзқарасқаәкеліпсоқтыжәнеэмоционалдыәрісубъективтіәлемжекебостандықты,таңдауды,ын
таландырудыжәнесезімдердіқамтитынынрастады.Бұлреттееңбелгілімысал–АбрахамМаслоу
бойыншаынталандырупирамидасыболуымүмкін.Оныңеңтөменгідеңгейіндефизиологиялық
қажеттіліктер,еңжоғарысындаөзінісжүзіндетанытуорналасқан.Жоғарырақдеңгейгеөтутектө
менорналасқанқажеттіліктерорындалғанжағдайдағанамүмкінболады.

Оқытудағыгуманистік тәсілді анағұрлымкөңілгеқонымдызерттеудіКарлРоджерсжүр
гізгенсияқты.Оныңзерттеуілогикалықжәнеинтуитивті,зиятпенсезімүйлесімтапқан,бар
лықтәжірибесімен,біліміменқосаалғандажекетұлғанытолыққамтиды.«Осындайтәсілмен
оқығанда,бізбүтінбіз,бізеркеккежәнеәйелгетәнқабілеттеріміздітолықжүзегеасырамыз»
(Rogers,1983).

Оқытудағыәлеуметтікжағдаяттықтәсіл
Оқушыларәлемдітүсінуүшінқұрылымдарменмодельдердіигеріпқанақоймай,өзқұрылымы

барортағақатысады.Оқусаналуантәжірибелікқызметкеқатысудықамтиды.
Психологияда адамдар бақылау арқылы қалай оқитынын бірінші зерттеген бихевиористер

болды.КейінірекзерттеушіАльбертБандураөзараәрекеттестіктіжәнетанымдықүдерістізерт
теді.Субъектілергебасқалардыңмінезқұлқыныңсалдарынкөруге,әртүрлімінезқұлықтыңсал
дары туралыбелгілі түсінік алуғамүмкіндікберетін тәсілдіңбірі – бақылау.Егер адамдарне
істеукерекекендігінбілуүшінтекөзінің ісқимылдарыныңәсерінеғанасүйенсе,оқуерекше
жалықтыратын,тіптіқауіптіболареді.Көбінесеадамныңмінезқұлқыбақылау,модельдерқұ
руарқылызерделенеді:басқалардыбақылайотырып,жаңамінезқұлыққалайқалыптасатынын
түсінугеболадыжәнекейінбұлкодталғанақпаратісәрекетжасауғабасшылықетеді(Bandura,
1977).Мінезқұлыққақатысу,оныықтималмодельнемесепарадигмаретіндеестесақтап,түр
ліжағдайлардаоныңқалайкөрінісберуімүмкінекенінболжау(репетиция)–бақылауғанегіздел
геноқудыңнегізгіаспектілері.

Зейін
ХагенменХейл(1973)5–6жасарбалалардыбірнешеашықхаттағысуреттердіестесақтауды

сұрауарқылыселективтізейінніңдамуынкөрсетті.Әрашықхатқаекісуретсалынған,бірақесте
сақтауүшіноныңбіреуіғанамаңыздыболды.Мұндайжағдайларда5–6жасарбалаларғақараған
да,14–15жастағыларасамаңыздысуреттердікөбірекескесақтаған.Бірақ,кішіжастағыбалалар
естесақтадепсұрамағансуреттердікөбірекестесақтапты.Осылайша,естесақтағанақпараттың
жалпыкөлеміекітоптағыбалаларүшінбірдейболды,бірақересекбалаларзейіндерінтиімдірек
шоғырландыраалған.Бұлзерттеубіздіңселективтізейінімізгеескесақтаудыңбелсендісипатыай
тарлықтайәсерететіндігінанықтады.Осындайоқытунәтижесіндегіқорытындытапсырмаларды
балаларүшінтартымды,қызықтыжәнеоларғасәйкескелетіндейетіпжасаумаңызды.Балалардың
назарынаударутанудыңмаңыздыэлементінжәнеоларбілетінақпаратпенбайланыстыжаңаақпа
раталумүмкіндігінқамтитындайболғанымаңызды.
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Жады
Қысқамерзімдіжады(жұмысжадысы)
АткинсонменШифрин(1968)қысқамерзімдіестесақтауадамныңжадынданегізгіорыналаты

нынанықтады.БадделименХитчтің(1974)кейінгіжұмыстарындаолЖұмысжадысыдепаталды.
Бұлтерминстатикалықсақтауемес,динамикалықүдерістержиынтығынәлдеқайданақтысипат
тайтындықтанқазіркеңіненқолданылуда.Бізжұмысжадысыарқылысанамызғаақпаратенгіземіз,
сондықтанбізоныменжұмысістейаламыз.Оныңсипаттамаларыныңбалалардыңжадысыныңда
мужолдарынанықтайтынкөптегентанымдықміндеттердіорындауқабілетіүшіннегізгімәнібар.

Ұзақмерзімдіжады
АткинсонменШифринніңұзақмерзімді есте сақтау туралыбастапқытұжырымдамасыпы

сықталып,кейінгізерттеулердедамытылды.ЖалпықабылданғанқолданыстағымодельдіТулвинг
(1985)ұсынды,олұзақмерзімдіжадыүшайқынкомпоненттен:рәсімдік,эпизодтықжәнесеман-
тикалықжадыдантұрадыдепесептеген.Ұзақмерзімдіжадыныңосыүштүріқайтажаңғыртуың
түрлітәсілдерінебайланыстыжәнеәртүрлібілімдісақтайды.

Рәсімдікжады
Рәсімдікжады–әрекеттердіқалайорындаукерекекендігітуралы,мысалы,қасықпентамақ

ішу,түйметағу,секіру,велосипедпенжүру,қарындашпенжазу,доплақтырусияқтыісқимылдар
арқылыдамитынбіздіңбіліміміздісақтайтын«қойма».Бұлісәрекеттердіқалайіскеасырукерек
тігітуралыбілімдіенжарсақтайдыжәнесаналытүрдевербалдануғажатпайды.

Эпизодтықжады
Эпизодтықжадыдегенімізбіздіңтәжірибеміздіңтолықтізіміалғашқыболыпсақталатынжүйе.

Көзбеншолуасамаңыздыболғанынақарамастан,эпизодтықжадығабасқаақпараттар–сезіммү
шелеріненкелетінақпараттардакіреді.Бірақ,бекітілгенжәнесуреттікжадыныңмәнініңэпизод
тықжадыдашектеулеріболуынақарамастаноладамныңұзақмерзімдіжадысыныңмаңыздыас
пектісіболыптабылады.

Семантикалықжады
Семантикалықжады–ұзақмерзімдіжадыныңеңсоңғыжәнетеңмәндіемесаспектісі,себебі

біздіңдамуымыздажәнесөйлеуіміздеасажиікөрінетінбіздіңсимволдаржасауқабілетімізгебай
ланысты.Бұлбіздіңестеліктеріміздіңбірбөлігі,ондабізэпизодтардынемесеоқиғаларды,біздің
белгілібіртәжірибемізденшығаратынойларымызды,идеяларымызды,жалпықағидаларды,қағи
даттарды,тұжырымдамалардыестесақтаймыз.

Сөйлеу
Бихевиористикалықкөзқарастарғасәйкес,балалардыңтілдіүйренуі–күрделіүдеріс,олар

қылыбалаүйренетінәрсөздіжәнесөздіңәрфрагментінбастапқыдаеліктепкөрсетедіжәнеере
сектердіңжымиюысияқтықұптауыықпалетіпжаттайды.Бірақ,балалардыңсөздітүсінудіжәне
пайдаланудыүйренужылдамдығы–бұлтүсініккесәйкескелмейді,кезкелгенжағдайдаоларәдет
тегідейсөйлеудіңмүлдемжаңафрагменттерініңтұрақтыағынынайтады.Ағылшынтіліндебала
ларайтатыносыжаңасөздерменфразалардыңкөбіоларөздеріүшіншығарғанмодельдерменқа
ғидалардыдұрысқолданбауболыптабылады.Мысалы,бастауышмектепжасындағыбалаларкеше
біздүкенгеgoed(бардық)жәнеондабірдемеbuyed(сатыпалдық)дейді.Ересектердіңосылайайт
қанынбалаларестігенжоқжәнеетістікке«ed»жалғауынқосуарқылыөткеншақтыжасаудыоларға
ешкімүйреткенжоқ.Бұлөздерініңағылшынтіліндесөйлеутәжірибесіненшығарғанмоделі.

Төртжасарбалаларкөпсұраққоядыжәне«қайда»,«не»,«кім»,«неге»,«қашан»(осындайтәр
тіппенжатталған)сияқтыкөптегенсұрақтардыпайдаланады.Оларбессөздентұратынсөйлемдіпай
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даланааладыжәнеолардың1500сөздентұратынсөздікқорыбар.Бесжасарбалаларбағыныңқыбө
ліктерібаралтысөзденсөйлемқұрайаладыжәне2мыңсөзпайдаланады.Біріншісыныпоқушылары
6мыңсөзгедейінпайдаланады,алересектер25мыңсөзпайдаланадыжәне50мыңсөзбіледі.

Оқудыжәнежазудыүйренубалаларүшінбелгілібірқиындықтартуғызады.Кейбіртілдерде,
мысалы,итальян,түріктілісияқтытілдердебұлөтеоңай,сөздерқалайайтылса,солайжазылады
жәнедеқалайжазылса,солайайтылады.Шведнемесефранцузтілдерісияқтыбасқатілдерде–
модельдергесәйкестіккөпболғандықтаноңай.Кейбіртілдердеалфавитмүлдемқолданылмайды,
мысалы,қытайтіліндесимволдардыңұзынтізімінескесақтауүшінжылдарқажет.Жапонтілінде,
мысалы,балаларғажаттапалуқажет4жүйебар,кәрістердесимволмендыбысарасындағыанық
өзарабайланысбарөзәліпбилерібар.

Ойлау
Метасанадегенімізне?
Метасана деген терминді «тұлғаның өзінөзі тануыжәне өз танымдық үдерістерімен стра

тегиясынқарастыру»сипаттамасыретіндеФлейвелленгізді(Flavell,1979).Метасанажайойлап
әрі біліп қана қоймай, адамдардың қалай ойлайтынын, не білетінін қарастыра отырып, өзіндік
рефлексияжасаумүмкіндіктерінзерделеуқабілетінежатады.

ПсихологУильямДжеймс (1890)интроспективтібақылаудыңмаңыздылығынатапөткен, ал
Выготский(1962)саналырефлексивтікбақылаужәнебілімдікемелдендіреигерумектептеоқыту
дыңасамаңыздыфакторларыболыптабылатынынтүсінгендердіңалғашқысыболды.Зерттеуші
білімдідамытудыңекіфакторыбарынайтады:біріншісі–білімдіавтоматтытүрде,ұғынбайалу,
оданкейінекіншісі–алынғанбілімдісаналытүрдеұғыныпбақылаудыңбіртіндепөсуікеледі,шын
мәніндебұлжайларқызметтіңкогнитивтіжәнеметакогнитивтіаспектілерініңарасындағыайыр
машылыққа қызмет етеді.Флейвеллжәне басқалар (1995) егер оқыту үдерісін ұғыну деңгейіне
ауыстыраалатынболса,ондабізбалаларғаөзіндікойлауүдерісінжақсытүсінуге,өзініңоқуынба
қылауыменұйымдастыруынигеругекөмекбереаларедікдегенпікірдіұсынды.Бірақтиімдіоқыту
қолданылыпжүргенбілімқорынаақпараттыкіріктіруүшін,жайғанаоныменамаләрекетжасау
емес,олассимиляцияланғанақпаратқа,жаңаақпаратпенбұғандейінбелгіліболғанақпаратара
сындағыөзарабайланыстытүсінуге,осындайтүсінудіынталандыратынүдерістердіұғынуғажәне
қаншалықтыжаңаәріқашанзерделенгенінбілугеназараудартады.

СоныменқатарФлейвеллменоныңәріптестері(1995)метасанақабілетіжасқабайланыстыөз
гередіжәнежасыүлкенірекбалаларметакогнитивтікақпараттыкөптегенмөлшердеигергендіктен
олардыңүлгеріміжоғарырақдептұжырымдаған.Бірақ,мұндайстратегиялардыпайдаланаалмау
жасынаемес,тәжірибесінедебайланыстыдеугеболады.Сондайақүдеріскепедагогтіңараласуы
бастауышмектепжасындағыбалаларғадажемістіоқустратегиясыболатынметасанакомпонент
терініңкейбіреуіндамытуғакөмектеседі.

Әдетте, оқубарысындаоқушыларөздеріндебарбіліміменбіліктерін қолданбайды,мүмкін
оларстратегиялардыбілмейтіннемесежоспарлайалмайтыншығар,алміндеттердішешпекбол
ғанда,өздерініңалғаілгерілеуінқадағалайалмайды.Жүргізілгензерттеулермұндайоқушылардың
әдеттесабақтытүсіндіругеғанаемес,сондайақөзінөзіреттеугежәнеоқытумониторингінжақсар
туүшінметакогнитивтікөмеккемұқтажекенінкөрсетеді.Өтеқабілеттіжәнедарындыбалалардың
ерекшеліктерініңбірі–қабілетішамалықұрдастарыменсалыстырғандаолардыңметакогнитивтік
хабардарлығыныңжоғарыболуы(Sternberg,1983).Оларөздерініңнебілетінінжәнебілмейтінін,
нені біле алатынынжәнебіле алмайтынынанық түсінеді.Мұндайбалаларқажетті білімді алу
ғаөздерінененіңкөмектесетінінбіледі.Оныңүстіне,олардыңкреативтілігіойлаужылдамдығы
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набайланыстыемес.Шынмәнінде,қолдабардәлелдемелерIQжоғарыбалалар,шығармашылық
есептердіIQтөменірекоқушыларданжылдамшығармайды,алайдабаяуырақойласадатереңірек
түсінетінінкөрсетедідепболжауғамүмкіндікбереді(Davison,Deuser&Sternberg,1996).

Метасананыоқытужолдарыныңбірі–ойлаутілінанықетіпжасау,онысабақжоспарынажәне
сыныптаталқылауғақосуболыптабылады.Міндет–вокабулярдыңүлгісінжасау,оныбіз«Бүгін
біз…туралыойлаймыз»,«Бұлсабақ…туралы»,«Нетуралыойладық?»дегенсауалдардыойбағдар
ретіндеұсынаотырып,біздіңсабақберуіміздіңсипатынашатүсіп,балаларымыздыңөзіндікойла
уыментүсінігініңкемелденуінепайдалыболсадейміз.Пайдаланылғантерминдердітүсіндіруқа
жеттігіменбіргебалаларғасолтерминдергеөзсөздеріменанықтамаберуміндетіндежүктеукерек.

Ойжүгірту
Бұлбөлімдебізойжүгіртудіңүштүрін:ұқсастықбойыншаойжүгірту,моральдікпайымдау

жәнезердетеориясынқарастырамыз.

Ұқсастықбойыншаойжүгірту
Ұқсастықбойыншаойлауқабілеті–адамныңсанасыжәнебілімалуыүшінасамаңызды.Ұқ

састықбойыншаойжүгірту–ойжүгіртудіңжоғарыдеңгейдегідағдылары,оларғапроблемалармен
табыстыжұмысістеугемүмкіндікбереді,әртүрлімәнмәтінненалынғантүрліақпараттыпайдала
нуарқылыоқытуменбілімдіжаңажағдайларғаорайластыруқабілеті(Chenetal.,1997;Gentner&
Holyoak,1997;Goswami&Brown,1990;Richlandetal.,2006).

Мұныңалдындағызерттеушілербалаларұқсастықбойыншаойжүгіртеалмайдыдепесепте
ген.Мысалы,Пиажеформалдыоперативтіккезеңінедейінұқсастықтыңклассикалықпроблема
сыншешугеқажеттібайланыстыорнатуүшінбалалардыңтанымдыққабілеттеріжоқдепесептеген
(Inhelder&Piaget,1958).ПиажеA:B::C:?суреттіпроблемалардыбалаларғаұсындыжәнесуретті
жиынтықтанDтабудысұрады.Олбалалардыңпроблеманышешуүшіннегізінен,төмендеңгейдегі
өзарабайланысқасүйенгенін,мәселен,СменбайланыстынемесеСғаұқсассуреттердітаңдаға
нынанықтады(Piagetetal.,1977).Пиаже,А–ВжәнеC–Dарасындағыдеңгейіжоғарыөзарабай
ланыстыанықтауғақабілеттердіңболмауыбалалардыңформалдыоперативтіксатысына(шамамен
11жас)жеткенгедейінұқсастықбойыншаойжүгіртугеқабілеттіболмайдыдегентұжырымжаса
ды.Бірақ,алдыңғызерттеулербалалардыңұқсастықбойыншаойжүгіртуқабілетінекүмәнтуғызса
да,соңғызерттеулербұлпікірдітеріскешығарды(бастауышмектепжасындағыбалаларұқсастық
бойыншатиімдіойжүгіртеалатынынкөрсетті).Егерүшжастағыбалаларғапроблеманышешуге
қажеттіөзарақарымқатынастанысболса,ондаоларA:B::C:Dклассикалықұқсастықтыдұрысор
наластыраалады(Goswami&Brown,1989).Ченжәнеоныңәріптестері(1977)13айлықнәрестенің
қолыжетеқоймайтынойыншықтыалумүмкіндігінқарастыруғабағытталғанміндеттердіорындау
дыңүлгіамалдарынкөрсеткенжағдайда,олбіржасқадейінгіқолжеткізгеннәтижелерініңнегізін
деөзкөргентүйгендерінзерделеп,қолданаалатынынайқынкөрсетіпберді.

Моральдікпайымдау
Өнегелідаму–психологияменбілімберудіңнегізгітақырыптарыныңбірі.Пиажеөнегеліда

мудыңекікезеңдікүдерісінсипаттады,алКохлбергөнегелідамутеориясындаәртүрліүшдеңгей
дегіалтыкезеңдібөліпкөрсетті.Кохлбергөнегелідаму–бұлөмірбойыжүретінтұрақтыүдеріс
депболжап,Пиагеттіңтеориясындамытты.Кохлбергөзтеориясынбастауышмектепжасындағы
балалартоптарыменжүргізгензерттеулерменсұхбаттарынанегіздеді.Бұлзерттеугеқатысушы
ларғаморальдікдилеммаларберілді,соныменбіргеәрсценарийбойыншаолардыңпайымдаула
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рыныңнегізіболғанойжүгіртулердіанықтауұсынылды.БұданәріКохлбергтіңбалаларғаұсынған
және«Гансдилеммасы»депаталғанмысалыкелтірілген…

«Ганстыңдәріұрлауы
Еуропадабірәйелрактыңерекшетүріменсырқаттаныпөлімаузындажатады.Дәрігерлер-

діңпікіріншеоләйелгекөмектесеалатынбірдәріболады.Бұлрадийдіңбірнысаныекен,оныосы
қаладатұратынфармацевтжуырдаойлаптапқанекен.Мұндайдәрінішығаруөтеқымбат,ал
фармацевтонышығаруүшінонесеқымбатбағақойған.Радийүшінол200доллартөледіжәне
дәрініңкішкентаймөлшерін2000долларғабағалады.СырқатәйелдіңкүйеуіГанстаныстарының
барлығынанқарызсұрасада,соманыңжартықұнын,яғни1000долларғанажинайды.Олфар-
мацевкеәйелініңөлімаузындажатқанынайтып,дәрініарзанырақсатудынемесекейініректө-
леугерұқсатетудісұрайды,бірақфармацевт:«жоқ,менбұлдәрінітаптымжәнеменосыдәрі-
менақшатабамын»–депжауапбереді.ОсысөзгеқаттыашынғанГансдәріханағабаса-көктеп
кірдідеәйеліүшінсолдәрініұрлапәкетті.Гансдәлосылайістеугетиіспееді?»(Kohlberg,1963).

Кохлбергтіқызықтырғаны–Гансдұрысістедімедегенсұраққаберетінжауаптарыемеседі,ға
лымдықатысушылардыңшешімінегізделгенойжүгіртулеріқызықтырды.Жауаптарөнегелідаму
теориясыннегіздеусатыларыбойыншажіктелді.

Iдеңгей.Нормативтіккедейінгіморальдікпайымдау
1кезең.Тілалғыштықжәнежазалау.
Өнегелідамудыңеңертекезеңі,бастауышмектепжасындағыбалаларарасындакеңтараған.

Бұлкезеңдебалаларережелердіабсолюттіжәнемызғымасдепсанайды.Ережегебағынумаңызды,
себебібұлжазаданқұтылудегендібілдіреді.

2кезең.Тұлғалықерекшеленужәнеөзараәрекеттесу.
Өнегелілікдамудыңосыкезеңіндебалалардаракөзқарастардыескереді,қылықтартуралыже

кеқажеттіліктергеқаншалықтысәйкескелетінінеқарайойбілдіреді.Гансдилеммасында,балалар
Гансқажеттіліктерінеқызметететін ісәрекетеңдұрысыдегендіұстанды.Өнегелідамудыңбұл
сатысындаөзаратүсіністікболуыүшінолжекемүддегесәйкескелугетиіс.

IIдеңгей.Дәстүрліморальдікпайымдау
3кезең.Тұлғааралыққатынастар.
Әдетте«жақсыұл–жақсықыз»депқарастырылады.Бұлсатыдадамуәлеуметтіктұрғыдан

күтілетіннәтижеменрөлдергеқолжеткізугешоғырланады.Конформизмгежәне«жақсы»болып
саналатынныңбарлығына;таңдаудыңөзарақарымқатынастарынаәсерітуралыойларғаназарау
дарылады.

4кезең.Әлеуметтіктәртіптіқолдау.
Өнегелі дамудыңбұл сатысында адамдарпайымдаужасағанда қоғамды тұтас қарастырады.

Ережелердіорындаужәнеборышпенөкілеттіліктіатқаруарқылызаңментәртіптіқолдауғаерекше
назараударылады.

IIIдеңгей.Нормативтіктенкейінгіморальдіпайымдау
5кезең.Әлеуметтікшартжәнежекеқұқықтар.
Бұлкезеңдеадамдартүрліқұндылықтарды,басқаадамдардыңпікіріменкөзқарастарынескере

бастайды.Заңныңқағидаларықоғамдықолдауүшінасамаңыздыдесектеқоғаммүшелерімұндай
стандарттарменкелісугетиісекенісөзсіз.

6кезең.Әмбебапқағидаттар.
Колхбергбойыншаморальдікпайымдаудыңсоңғыдеңгейіәмбебапэтикалыққағидаттарғажә

неабстрактіліпайымдауғанегізделеді.Бұлкезеңдеадамдар,егероларқағидаларменжәнезаңдар
менкеліспеседе,әділдіктіңүйреншіктіболғанқағидаттарынасүйенеді.
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Зердетеориясы
«Зердетеориясы»(ЗТ)–басқалардызерделіделдалретіндетүсінудіңерекшекогнитивтіқабі

леті,бұлолардыңкөзқарасынсенімментілексияқтытеориялықтұжырымдаматерминдерінтүсін
діруүшінқажет.Зердетеориясыдепісәрекеттергеәкелетінақылойкүйініңкеңспектрін(сенім,
тілек,ниет,елестету,эмоцияларжәнет.б.)түсінеміз.Қысқашаайтқанда,зердетеориясы–өзсанаң
ныңжәнебасқаадамдарсанасыныңмазмұнынаойжүгіртебілудегенсөз.

«Жалғанұстаным»
ЗТтұжырымдамасыдамупсихологиясынаншығады.Балаларниеттіжәнебасқадамаңызды

саналыоперацияларды (көз тігу бағыты, назар аудару, талаптану) түсіну қабілеттерін ерте көр
сетеді.Соғанқарамастан,80жылдардыңбасындаГ.ВиммерменДж.Пернер3–4жасқажеткенге
дейінЗТтолыққандыдамымайтынынкөрсетті.Зерттеулер3жастан5жасқадейінгібалалардың
жалғанкөзқарастыбасқабіреугетаңуынқадағалаужәнетексеруүшінбірнешеэкспериментжүр
гізді.Эксперименттердің бірінде балалар кейіпкерМаксидіңшоколадынжәшікке тастап кеткен
кездеоныңанасышоколадтыңкішкенебөлігінасдайындауғааладыда,тәттінібасқажергеқойып
кеткенітуралыкөріністібақылайды.Максиқайтыпкелгендеэкспериментжасаушы:«Максишо
коладтықайжерденіздейді?»дегенсұраққояды.1983жылғыалғашқынәтижелер,5жастанүлкен
балалардаМаксигежалғантүсінікберупроблемаларыкездеспейтінін,бұлжасыкішірекбалаларда
кездесетінінкөрсетеді(оларМаксишоколадтыанасықойғанжерденіздейдідепойлайды).Жалған
ұстанымныңалдынақойылғанміндетбалалардамуындағыкезеңдерарасындағынақтыбөлінуді
айқындайды.Олкезеңдерақылменшындықты«айқын»көрсетужәнеақылменшындықты«ай
қынемес»көрсету.Бұлолардыңшыныменболғанжайтпенадамдаркөзқарасынанегізделгенпі
кірдіоңайайыраалатынынбілдіреді.

Жалғанұстанымміндетініңнәтижелеріүшжастакүртөзгерістерболатынынкөрсетеді.Бұл
көптеген психологтар мен философтарды (мәселен, Leslie, 1987; Fodor, 1992) үш жасқа қарай
белсендірек болатын туа біткенмодуль ретінде, ЗТ үшінжауапты терең танымдық құрылымды
сипаттауға әкелді. Бұл танымдық құрылым психикалық ақаулар болғанда жұмыс істеуі немесе
едәуірнашарлауымүмкін.Мұндайкөзқарасаутизмсияқтыелеуліпсихиатриялықпатологиялар
дыңэксперименттікзерттеулерініңнәтижелерібойыншаалынғандәлелдергесәйкескеледі(Baron
Cohen,1995;Frithetal.,1994).Аутизмменауыратынбалаларзияткерлікжәнесөйлеуқабілеттерін
тестілеугеарналғанбасқатанымдықтапсырмаларғақарағанда,жалғанұстанымміндеттерінорын
даукезіндетөменкөрсеткішбайқатады.

Шығармашылық
Шығармашылық үдеріске, өнімге немесе жеке тұлғаға қатысты қарастырылады (Barron,

2002)жәнеоларқылыбірегей,жоғарысапалыжәнедананәтижелершығатынтұлғааралықәрі
тұлғаішілікүдерісдепсипатталады.Бастауышмектепжасындағыбалаларменжұмысістеуба
рысындашығармашылықәлеуетініңнегізіретіндеқаралатынөзіндікидеялардыдамытуғанеме
сеөндіруге,яғниүдеріскекөңілаударуқажет.Мұндайүдерістітүсінуүшінконвергенттіжәне
дивергенттіойлауарасындағыГилфордтың(1956)айырмашылықтышектеутүсініктерімента
нысқанпайдалы.Конвергенттіойлауғабайланыстыпроблемалардыңкөбінебірдұрысшешімі
болады,алдивергенттіойлауғақатыстыпроблемалар,проблеманышешетінсубъектілердіңкей
біреулеріжаңа,жоғарысапалыжұмыстарғанегізделген,сондықтанкреативтішешімдергебастау
болады.

Балалардыңкреативтілігіндұрыстүсінуүшін,шығармашылық,зияткерлікқабілеттерменда
рынарасындағыайырмашылықтытүсінуқажет.«Дарынды»дегентерминәдеттежоғарызияткер
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лік қабілеттерменпарапар тәрізді. БірақВаллах (1970) зияткерлік қабілет пеншығармашылық
бірбірінетәуелсізжәнешығармашылығыжоғарыбаладажоғарызияткерлікқабілеттерболуыда,
болмауыдамүмкіндепесептеген.Балаларкреативтілігініңкөптегенөлшемдерімағынаныжыл
дамұғуғашоғырланған.Мағынаныжылдамтүсінугеарналғанесептербалаларданмиғашабуыл
дағыдай белгілі бір түрткі ойларға сәйкес көбірекжауаптар туындатуды талап етеді.Негізінен,
мазмұнынжылдамтүсінушығармашылықүдерістіңасамаңыздысипаттамасыдепсаналады.Бала
лардыңжауаптарықарапайым,дағдылысипатта,сондайақбірегей,қайталанбасмазмұндаболуы
мүмкін,бұлреттесоңғысыныңшығармашылықәлеуетібардепсаналады.Осылайша,бізбалалар
дан«олардыңойынша«қызыл»болатынбарлықзаттар»туралыайтудысұрадық,балалартеква
гон,алма,күртелердіғанаемес,соныменқатарқызылшаауруынжәнесуыққолдардыдасанағанын
көрдік.Бастауышмектепжасындағыбалаларүшінкреативтілікидеялардыжинақтауүдерісінде
шоғырланады.Ересектердің көптегенидеялардыбағалай алмауыныңөзі балаларға көпидеялар
өндіругежәнеөзінөзібағалаудыңкелесікезеңінеауысуынасепболады.Идеялардыөндірусапасы
мәселесініңмаңыздылығыбалалардаөзінөзібағалауқабілетідамығансайынөрістейбереді.Бұл
жастаөзінөзібағалауғаерекшеназараударуқажет,солүшінбалаларөздерініңболжамдарынөн
дірумензерделеу,сондайақосындайбағалаунегізіндеөзидеяларынқайтақараумүмкіндіктерін
зерттейді.
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ОҚЫ ТУ ДА ҒЫ БАС ҚА РУ ЖӘ НЕ КӨШБАС ШЫ ЛЫҚ

Берілгенмодультақырыбыпедогогикалықжетілудіңпайдаланылмағанәлеуеті,мұғалімдерге
қолдаукөрсетілгенжағдайда,кәсібиөсуменбірлескенкәсібибілімберудеіскеасырыладыдеген
сенімгенегізделген.

БұлкөзқарастыHertsCamNetwork(ХертсКэмНетворк)желісіжәне«Мұғалімкөшбасшы
лығы»халықаралықжобасықолдапотыр.Олпедагогикалықжүйесәттіболуүшін,оқытубарлық
деңгейдеқатаржүрукерек,яғниоқытуоқушыларды/студенттерді,мұғалімдердіжәнедемектеп
жүйесіндежұмысістейтінқосымшақызметкерлердітүгелқамтукерекдегенкөзқарасқанегіздел
ген(MacBeathetal.,2006).

Тереңкәсібибіліктілік
Педагогикалықдамудықамтамасызетуүшінкәсібиліктітүсінудіңнақтытәсіліталапетіледі

(Hoyle,1974).Бізгетазажекетұлғағанемесесыныпқабағытталғантәсілденбосауымызкерек.Се
бебібұлкездебелгілібірбекітілгенстандартқасәйкесәрекететеміз.Оныңорнынамұғалімоқуқо
ғамдастығыныңбірбөлігіболыптабылатын,кәсібиліккебағытталған«ұжымдық»жәнекешенді
тәсілқажет(Bolam,McMahon,Stolletal.,2005).Бұлтәсілдіңаясындакөшбасшымұғалімұсынған
зерттеулерменинновацияларғанегізделеотырып,мұғалімніңтәжірибесіжетілдіріледі(Frostand
Durrant,2003).Мұндайтәсілдекәсібибіліктілікпенбілімжайқабылданбайды,мұғалімдероныөз
қолыменжасайды.Адамгершілікмақсаттағымұғалімдерөздерініңәріптестеріменайналасында
ғыларғаәсеретуүшін,көшбасшылыққасиеттерінкөрсетеді.Олардыңкөңіліндеүнеміталапқасай
оқытутұрады(Frost,2011).

Оқытусияқтыкөшбасшылықтаадамныңтұрақтыдамуғажетелейтіннегізгіқабілетіболыпта
былады.Өзгерісүдерісіөздамужолындақолайсыздықпенкеліспеушіліктудыруыықтимал.Мұн
дайкездеөзгерісүдерісінбасқаруоңайемес.Мұғалімретінде,бізкейдеөзіміздіңәрекететумүм
кіндігімізбенкүшқайратымыздыжоғалтыпжатқанымыздысеземіз.Бірақ,тәжірибекөрсеткендей,
жоғарылауазымсыздажақсымұғалімдердіңкәсібишеберліктеріменадамгершіліксенімдерінқол
данып,адамдарғаәсеретугеболады.Бізөзіміздіңтактикалықдағдыларымыздыжетілдіріп,стра
тегиялықтұрғыданойлаудыүйренеаламыз.

Мұғалімніңкөшбасшылығындамытужұмыстары(МКДЖ)
Мұғалімніңкөшбасшылығындамытуғаәсеретудіңерекшетүріжауаптықызметібарнеме

сежоқмұғалімдер:
• істәжірибеніжетілдіружұмыстарынөзқолынаалуға;
• өзгерістеренгізуүшінәріптестеріменстратегиялықшешімдерқабылдауға;
• бірігіпжұмысістеудефактілердіжинауғажәнеқолдануға;
• кәсібибілімдіқұруғажәнетаратуғаатсалысуғаміндеттідепанықталуымүмкін.
Дамытужұмыстарын зерттеуменшатастыруға болмайды.МКДЖбағдарламасы «мұға

лім – зерттеуші» түсінігіне емес, «мұғалім – дамытужұмысының көшбасшысы» түсі
нігіненегізделеқұрылған.Біз«академиялықимпериализм»депаталатынмақсаттан–мек
тептердеоқытуменоқудыжақсартумақсатынаналшақтамауымыздықадағалапотыруымыз
керек(Elliot,1991).Дамытубойыншажұмысбелгілібірқұбылыстардыңпайдаболусебепте
рінанықтаунемесетәжірибеніталқылаудантұрмайды.Шынмәнісіндеолмұғалім,атаана,
оқушылар,жалпымектепөзтәжірибелерінжетілдіруүшінқатысатынүдерістібасқарумен
басшылықетудентұрады.
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Дамытубойыншажүргізілетінжұмысбасқалардысеріктестіккетартып,рефлексияменөзінөзі
бағалауғақатыстыратынтапсырмалардықамтиды.Мұндайісшараларжиіөткізіліптұрады,мыса
лы:әріптестерарасындағыпікірталастар,желідеорналастырылғанесепберудіоқу,оқушылардың
өздерініңістәжірибелерітуралыпікірлерінжинау,әріптестеріменістәжірибеалмасумақсатында
басқасыныптардыңсабақтарынақатысу.Дәлосыжағдайдазерттеуүдерістіаяқтауүшінемес,ди
алогүшінізденістіңнегізгістратегиясыболыптабылады.

Бұлүдерістерауқымыменкөлемібойыншаазғантайғанаболуымүмкін,бірақоларпедагогика
лықпікірталасқалыптыжағдайдеп саналатынортадамәдениеттіңқалыптасуыменжаңаруына
үлесқосаалады.

Мұғалiмдердамытужұмыстарынжүргізубарысындарефлексияны,жоспарқұруды,кеңесбе
рудібіртіндепжүзегеасыруәдісіарқылықолдаутабаалады.Алғашқықадам–әрбірұстазүшін
маңыздышешімдердіталапететінқұндылықтарменмәселелердіанықтау.Келесіқадам–өзгеріс
тербағдарламасыжөніндеәріптестерініңкеңестері.Осыәрекетбасымдықтарынұғынуменкелiсу
бойыншаатқарылғанжұмыстардансоңмектептегімәжiлiстеқаралып,мақұлдануымүмкін.Ма
құлданғансоңмұғалімөзініңмәселесібойыншанақтыжоспарқұрабастайды.Бұлжоспаржүзеге
асатындайжәнеоныңқұрамынакіретінәрбірәлеуеттіқатысушыоныталқылайалатындайболу
керек.Егербұлкелісуменкеңесуүдерісітиімдіболса,ондадамытужұмысыдажоспарбойынша
жүзегеасырылады.Дегенменмұндайжұмысмектепәкімшілігітарапынанұйымдастырылып,қол
даукөрсетілгенімаңызды.Мектепәкімшілігініңмектепқұрылымымендамытудыңбасымдықта
рынқайтақарастыруықажет,себебіолардыңкеңесіменжетекшілігіөтемаңызды.

Бұлүдерісжалпытүрдетөмендегідейкезеңдердеайқындалады.
1кезең.Құндылықтардыанықтау.
2кезең.Кәсібиміндеттердіанықтау.
3кезең.Дамытубағдарламасынқұруғаарналғанкелісімменкеңестер.
4кезең.Атқарылатынжұмыстардыңжоспарынқұру.
5кезең.Атқарылатынжұмыстардыңжоспарынқұруғаарналғанкелісімменкеңестер.
6кезең.Зерттеугенегiзделгенкөшбасшылықтыдамытубойыншажұмыс.
7кезең.Кәсiбибiлiмдердiңдамуынажәрдемдесугеықпалететінжелілікқоғамдастықтағыжұмыс.
Көшбасшылықтыдамытубойыншажұмысмектептежаңабілімдіқалыптастырады,дегенмен

мектептентысжердеалынғанжаңабілімдердіберудемұғалімніңөзмектебінеорасанзорпайда
сынтигізеді.

Тәжірибеніңөзгеруі,білімдердіңжинақталуы
Мұғалiмніңөзбастамасынанегізделгенкәсібидамуүдерісініңнәтижесі,еңбіріншікезекте,

жоба аяқталған соң емес, оныңбарысында сезiлуі керек.Сапалыдамужұмысына:жаңа техно
логиялардысынақтанөткізу, бағалау, талқылаужәнешолужатады.Олардыңбарлығының әсерi
түрлішеболады.Нәтижелеріәрдайымпрактикалықбағыттаболады,олар:тәжірибедегіөзгерiстер
немесежақсартулар;оқытуменоқудыңжақсартылғанәдiстерi.Оларсоныменбiргекәсібиөсуде
маңыздыболаалады,бұл–осықұжаттыңбасындакелтірілгеноқытудыңкөпдеңгейлімоделінде
бейнеленгенсыртқыжәнеішкіөсу.

Көптегенмұғалімдерөзтәжірибесінжетілдіружұмысынжақсыбастамадепсанайды,егержо
бабасынаннәтижеліболып,әріптестерінқызықтыраалса,ондабұлөзгерістермектептекеңінен
қолдаутауыпотырады.

Басқашаайтқанда,мектепбасқашажұмысістеугеүйренеді.Солсебептіәріптестердіқызықты
рып,олардыбірлесежұмысістеугешақыруқажет.
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Білімжинақтаудыңсыртқыауқымыоқытуменоқутуралыидеялардыжайғанатаратуемес,
соныменбіргеолосыидеялардыөңдеужәнеолардыарықарайдамытуболыптабылады.Дәлосы
жердежелілікқоғамдастықмаңыздырөлатқарады.Осыбағыттажелілікқоғамдастықарқылыбіз
идеяларымызбенбөлісежәнеоныарықарайдамытааламыз.Соныменбіргебізбұданкелесіжа
ңаидеялардытауып,оларменжұмыс істейаламыз.Бұлбілімдіжәнесынитұрғыдағыжұмысты
жинақтауүдерісіәрдайымүздіксізжүріпжатады.HertsCamда(ХертсКэм)бұлNetworkEvents
желілікқоғамдастығыныңсеминарларымен«Мұғалімніңкөшбасшылығы»және«Дауыс»жур
налдарындағыжарияланымдар арқылыөтеді.Бұндайжарияланымдарwebсайттарға сілтемелер
арқылымектепжәнеоблысаймақтарындамұғалімдердіңбілімдерінжинақтаумүмкіндіктерінке
ңейтеалады.

Ұжымдықісәрекет
Бірқарағандамұғалімніңкөшбасшылыққаоның«дауысын»күшейтуменжекебасыныңже

текшілікмүмкіндіктерінжекеде,ұжымдадакеңейтуарқылыжететіндігіоғашболыпкөрінуімүм
кін.Ұстаздардыңжетекшітоптарындағыжәнежелілікқоғамдастықшеңберіндеөзарақарымқаты
настықамтамасызетуүшінмұғалімдербірлесежұмысістеулеріқажет.

Мұндайбірлескенжұмысөзмектептеріндетәжірибенітаратуғағанаемес,соныменбіргебасқа
мұғалімдердіиландыраалатынкәсібибілімніңнегізінқұрастыруғакөмектеседі.Білімніңбұлнегіз
дері–зерттеулергенегізделгенбілімемес,бұлбасқаларғадемберетінжәнеарықарайісәрекетжасау
үшінолардықажеттібағытпенқамтамасызететінинновацияғанегізделгенжандыдиалогтікүдеріс.

Жоғарыдаайтылғанныңбарлығы:адамдартекбілімарқылыізгіліктіболаалады;білімберу–
адамдардыңзерделепүйренуінеқажеткөмектердіңжиынтығы;жалпыалғанда,текмұғалімдерға
на педагогикалық тәжірибеніжақсартужөніндегішараларды қабылдай алады деген дәлелдерге
келіпсаяды.Қалғанқоғамдықинституттар(саясаткерлер,зерттеушілер,мемлекеттікемесұйым
даржәнехалықаралықоргандар,яғниБүкіләлемдікбанкжәнеОЭСЗ)қолдауменжаңаидеяларды
ұсынаалады.Бұл,әрине,оптимистіккөзқарас,бірақоптимизмгеынталандыру–мұғалімкөшбас
шылығыныңміндеттіқырыболыптабылады.

Пай да ла ныл ған әде би ет

Bolam,R.,McMahon,A.,Stoll,L.,Thomas,S.,Wallace,M.,Greenwood,A.,Hawkey,K.,Ingram,
M.,Atkinson,A.andSmith,M.,(2005).Creating and Sustaining Effective Professional Learning 
Communities. [Тиiмдi кәсiби оқу қоғамдастығын құру және қолдау]. The Department for
EducationandSkills.

Elliott, J., (1991).,ActionResearch forEducationalChange. [Бiлiмберуөзгерiстерінеарналған
қызметтізерделеу].MiltonKeynes:OpenUniversityPress.

Frost,D.,(2011).Supporting teacher leadership in 15 countries: the International Teacher Leadership 
project. [15 мемлекеттегі мұғалiмдер көшбасшылығына қолдау көрсету: Мұғалiмнiң же
текшiлiгi Халықаралық жобасы]. Phase 1, A report, Cambridge: LfL at the University of
CambridgeFacultyofEducation.

Frost, D. and Durrant, J., (2003) Teacher Leadership: Rationale, Strategy and Impact, School
Leadership andManagement. [Мұғалiмнiң көшбасшылығы:Мақсаттылық,Стратегияжәне
әсері,мектепжетекшiлiгіжәнебасқару].23(2)pp.173–186.

Hoyle,E.,(1974).‘Professionality,profesionalismandcontrolinteaching’.[Мамандық,кәсібилік
жәнебілімберудегібақылау].LondonEducationalReview3(2)42–54.
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Katzenmeyer,M.andMoller,G.,(2001).Awakening the Sleeping Giant: Helping Teachers Develop 
asLeaders.[Ұйқыдағыалыптыңоянуы:Мұғалiмдергекөшбасшылықтыңсапаларыныңда
муынакөмек].secondedition,ThousandOaks,CA:CorwinPress.

MacBeath,J.,Frost,D.,Swaffeld,S.andWaterhouse,J.,(2006).Leader’ship for Learning: Making 
the Connections. [Оқытудағы көшбасшылық: Байланыс орнату]. Cambridge: University of
CambridgeFacultyofEducation.
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ТІЗ БЕК ТЕЛ ГЕН СА БАҚ ТАР ТОП ТА МА СЫН ЖОС ПАР ЛАУ

Мұғалімдертізбектелгенсабақтартоптамасыннеүшінжоспарлайды?

Оқу
бағдарламасы • Пәннің мазмұны

• Жұмыс кестесі
• Сабақтар тізбегі

• Жеке сабақ

Қысқа мерзімді
жоспар

Сабақ жоспары

18-сурет.Ұзақмерзімді,ортамерзімдіжәнеқысқамерзімді 
жоспарлауарасындағыөзарабайланыс.

Ұзақмерзімді,ортамерзімдіжәнеқысқамерзімдіжоспарлауарасындағыөзарабайланыс
Оқубағдарламасынәдеттебілімсаласындағысаясаттықалыптастыратынадамдарменмектеп

әкімшілігіжоспарлайды.БіртопадамоқубағдарламасынсыныптасабақберупрактикасынаБағ
дарламаныңбарлықжетімодуліықпалдастырылғантізбектелгенсабақтартоптамасынаайналдыр
са,солортамерзімдіжоспарлауболады.Өзкезегіндеәрбіржекемұғалімәржекесыныпсабақта
рынегжейтегжейліжоспарлауүшінортамерзімдікжоспардыпайдаланады.

Ортамерзімдіжоспарлаунемесетізбектелгенсабақтартоптамасынжоспарлаудыңмақсаты:
• Жұмыскезеңдерініңдәйекті,тізбектеліпұйымдастырылуы;
• Сыныптасабақберупрактикасынажетімодульдіықпалдастыру;
• Әрбірсабақүшіноқытужәнеоқумақсаттарынбелгілеу;
• Оқытужәнеоқунәтижелерінөлшеуәдістемесінанықтау;
• Осынәтижелергеқолжеткізумақсатындажоспарланғаноқытуменоқуміндеттерінкөрсету;
• Оқытудыңәрбіркезеңініңбасынанбастапсоңынадейіналғаілгерілеудіңболуынқамтама

сызету;
• Барлықоқушылардықамтуүшінасқанептілікпенжоспарлау.

Оқумақсатыменоныңнәтижелері
Мұғалімнің оқушыларға арнап жоспарлайтын ісшаралары оқу мақсаты болып табылады.

Осығанбайланысты,оқытужәнеоқумақсаттарынқалыптастырушараларытөмендегілердібілуге
бағытталған:

• Сіздіңойыңызша,оқушыларненібілулерітиіс?
• Оқушыларқандайтүйіндіидеялардытүсінулерікерек?
• Оқушыларқандаймәселелердізерттеп,талдауларыкерек?
Оқунәтижелерімұғалімсабақтақойғанмақсаттарынақолжеткізгеніннемесеқолжеткізеал

мағанынбілугемүмкіндікбереді.
Оқунәтижелері:
• оқушығабағытталуытиіс;
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• белгілібірдағдынысипаттайтынетістікболуыкерек;
• оқушыныңоқуүлгерімінесәйкесболуықажет.

Тізбектелгенсабақтартоптамасыноқытумаңызы
Тізбектелген сабақтар топтамасын жоспарлау, оқыту және ол бойынша рефлексия жүргізу

үшіншідеңгейБағдарламасыныңнегізгімәселесіболыптабылады.
Бағдарламамұғалімдердіңтеориялықбілімдеріндамытыпқанақоймай,тұжырымдамалармен

рефлексияныенгізужәнеолардыңмұғалімніңтәжірибесінеықпалетуіарқылыпрактиканыдамыту
үшінәзірленген.

Тізбектелгенсабақтартоптамасымұғалімдергеболыпжатқанөзгерістердіңөзініңтәжірибесі
неықпалынескереотырып,өзініңоқытутәжірибесінеБағдарламадаұсынылғанидеялардыенгізу
гемүмкіндікбереді.

ОсығанбайланыстытізбектелгенсабақтартоптамасыБағдарламаныбағалауғаарналғаннегіз
болыптабылады.

Тізбектелгенсабақтартоптамасынжоспарлау
Бірінші«Бетпебет»кезеңініңтөртіншіаптасыныңүшіншіжәнетөртіншікүндеріөтетінсабақ

тардамұғалімдержоспаржасапүйренеді.Педагогикалықшеберлікорталығыныңбілімберупор
талынанмұғалімдерге тізбектелген төрт сабақтан тұратын топтаманыжоспарлаудапайдалануға
болатынкөптегенресурстардытабуғаболады.

• Жоспарлаужөніндегінұсқаулықмұғалімдергесабақтартоптамасыкімүшінжоспарлан
ғанын,неніүйретукерекекенінжәнебағалаудыңқандайәдістерінпайдалануқажетекенін
түсінугемүмкіндікбереді.

• Толтыруғаарналғанкестеортамерзімдіжоспарлаукезіндеқолданылатыннысанболып
табылады.Онымұғалімдероқумақсаттарынжазуға,оқытудыңбелсендістратегияларын,
оқунәтижелерін,жоспарланғанбағалауды,оқушылардыңбарлығыныңсабаққақатысқан
дығынжәнеәрсабақүшінқажеттіресурстартізімінжазуүшінпайдаланаалады.

• Кестенітолтыружөніндегінұсқаулықтаортамерзімдіжоспарлаунысаныныңқандайта
рауынанежазукеректігітуралытолықмәліметұсынылған.

• Ортамерзімдінәтижелердібағалауғаарналғанбақылаупарағымұғалімдергеөзжос
парларынақажеттімәселелердіңбарлығыкіргізілгендігінтексеругемүмкіндікбереді.

Бағдарламаныңжетімодулібойыншабарлықидеялардыңөзініңортамерзімдікжоспарынаен
гендігінекөзжеткізуүшінмұғалімдерөздеріәзірлегенсабақтартоптамаларынәріптестеріменжә
нетренерлеріменбірлесіпқайтақарайалады.
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АПҚ (АМЕ РИ КАН ДЫҚ ПСИХОЛО ГИЯ ЛЫҚ  
ҚАУ ЫМ ДАС ТЫҚ) ТАЛАП ТА РЫ НА СӘЙ КЕС ЖАЗ БА  

ЖҰ МЫС ТАР ДА СІЛ ТЕ МЕ ЛЕР ДІ РЕ СІМ ДЕУ ЕРЕ ЖЕ СІ НЕ ШО ЛУ

СілтемеАПҚ(Американдықпсихологиялыққауымдастық)стиліндеболуғатиіс.Идеякөзіретінде
жарияланғанжұмыстарғасілтемежасағанкезде,тіптіСізавторжұмысынансөзбесөзүзіндікелтірме
сеңізде,мәтіндеавтордыңтегінжәнемақаланыңшыққанжылынжақшадакөрсеткеніңізжөн,мысалы:

«Мүмкіндігішектеуліадамдардыңөмірсүрудеңгейіәлікүнгедейінбасқаадамдардыңөмір
сүрусапасынанарттақалғандығыныңдәлелдерібар»(Mittler,2008).

Егержекеабзацтанүзіндікелтіргіңізкелсе,солбеттікөрсетукерек,мысалы:
«Қызмет көрсету саласындағы көптеген жұмыстарға қарамастан, мүмкіндігі шектеулі

адамдардыңжәнеолардыңотбасыларыныңөмірсүрудеңгейібасқаадамдардыңөмірсүрусапа-
сынанбіршаматөменболыпотыр»(Mittler,2008,page6).

ЕгеравтордыңатыСіздіңөзсөйлеміңіздіңішіндеаталса,ондабасылымкөзініңжылыжақшаға
алынуғатиіс,мысалы:

«Мүмкіндігішектеуліадамдардыңөмірсүрусапасыныңпроблемаларытіпті,Митлер(2008),
«қызметкөрсетусаласындағыкөптегенжұмыстар»(6бет)депбелгілегенжағдайларданкейін
десақталыпотыр».

Егерекіавторболса,екеуініңдеесімдерінкөрсеткенжөн,мысалы:(JordanandPowell,1995).
Егер авторлар екіден көпболса, онда олардыңжұмыстарының атымәтінде кездескенжағдайда
барлығыныңесімдерікөрсетіледі.Бұданкейін«жәнебасқалары»депкөрсетіп,біріншіавтордың
есімінғанакелтірукерек,мысалы:(Lewisetal,2006).

Түпкідеректергесілтемежасағандұрыс,бірақбұлүнемімүмкінболабермейді,айталықсөз
өтеертенемесежеткіліктідәрежедебелгіліемесдереккөздерітуралыболғанжағдайдабұндай
мүмкіндікжоқ.КейдеСізбасқаавторатапөткенавтордыңжұмысынасілтемежасайаласыз.Мұн
дайжағдайларда«үзіндігесәйкес»дегентіркестіқолданыңыз,мысалы:

«Тизард(1962),Тилстондағыүзіндігесәйкес(1991),…дәлелдеркелтіреді».
Бөлімдегісоңғыжұмысқасілтемекелтіріңіз(бұлжағдайда«Тилстон,1991»).
Сізкелтіргенсілтемелердіңбарлықдереккөздері(оныңішінденұсқауларжәнеүзінділер)мәтін

соңындағы «Пайдаланылған әдебиет» тақырыбында көрсетілуі керек.Осы дереккөздер, оның
ішіндекітаптар,жарықкөргенжинақтардағыжекелегентараулар,журналмақалалары,webсайтта
орналастырылғанқұжаттар,тестматериалдары,нұсқаулықтар,анықтамалықбуклеттержәнежар
намаларавторлардыңатыменәліпбиретіментәртіпкекелтірілугетиіс,мысалы:

ББА (Біліктіліктержәнеоқубағдарламаларыжөніндегіагенттік). (2007).«Ортамектеп-
тергеарналғанжаңабағдарлама».[онлайнatwww.qca.org.uk].

Белл,Дж.(1993).«Ғылымижобаныорындау»(екіншібасылым).БукингемАшықУниверситеті.
БМОД (Балалардың, мектептердің және отбасы істері жөніндегі департамент. (2007).
«Ұзартылғанмектеп–тәжірибеқұру».Лондон:БМОД.

Вульиями,Дж.жәнеВеб,Р.(ред)(1992).«Мұғалімдердіңзерттеулеріжәнеарнайыпедагогика-
лықталаптар».Лондон:ДэвидФултон.

Дайсон,A.,(2001).«XXIғасырдағыарнайыталаптар:бізқайдаболдықжәнеқазірқайдаба-
рамыз»,БритандықАрнайыоқытужурналы.28,(1),24–29.

Ди,Л.,(2003).«Оқуқиындықтарыбароқушыларарасындаөзін-өзібағалаудыжәнеэмоцио-
налдықжағдайын қолдау» «Бізге көңіл бөліңіздер» онлайн-конференциясында ұсынылған
құжат,26маусым2003,www.connects.org.uk/conferences.
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Купер,П.,(1996).«Оқушыларменсеріктесретінде:оқушылардыңмектепбасқаруынақосқан
үлесі»,К.ДжоунсжәнеТ.Чартон(ред).Оқушыларменбірлесеотырып,оқудағыжәнетәр-
тіптегіқиыншылықтардыжеңу.Лондон:Раутледж.

Біравтордыңекіжұмысынасілтемежасағанкездеолардыхронологиялықтәртіптекелтіріңіз.
Біржылдажазылғанбірнешежұмыстарғасілтемежасағанкездебелгілібіртәртіппеншыққанкү
нінжәнеәріптіккодынкөрсетіңіз,мысалы:«DfES,2005а;DfES,2005б;DfES,2005в».

Толықсілтемелермыналардантұрады:автордыңатыжөні,тегі;атауы,шыққанкүні(тараулар
менмақалаларүшінтырнақшада;кітаптардыңжәнежурналдардыңатауыкурсивпеннемесеастын
сызуарқылы); тиісіншередакторлардыңтегі;кітаптардыңбасылғанжеріжәнебаспаныңатауы;
журналдықмақалаларүшінтомнөмірлері,шығарылымнөмірі,бетнөмірлері.

Сіздәрістергежәнежарияланбағанзерттеулергедесілтемежасайаласыз:
Годбарт,Дж.ИРигби,Дж.(1989).«PMLD-даадамдарменөзарақарым-қатынасорнату».
МанчестерУниверситетініңбалаларжәнежасөспірімдерпсихиатриясыныңөңірлікзерт-
теудепартаментіұсынғанқұжат,10сәуір1989ж.

Уэа, Дж. (1987). «Оқуда біршама қиындықтары бар балалардың білім алуын қамтамасыз
ету:арнайыкүтімбөлімшелеріндегіоқушылардың–штаттағықызметкерлерарасында-
ғыөзараәрекетінталдаудықарау».ЖарияланбағантезистерPhD;ЛондондағыУниверси-
теттіңпедагогикалықинституты.

ЕгерСізИнтернеттеналынғанресмилігішамалыматериалғасілтемежасасаңыз,автордыңте
гінжәнеатыжөнін;күнін;тақырыбын,құжаттыңорналасқанжерінжәнеоныалғанкүндікөрсету
қажет,мысалы:Лауенштайн,Л.Ф., (2007). «Алексимитияменнауқастанужәне оныңалғашқы
белгілері»(ASD)жәнеанықтаукезіндегіпроблемалар».[онлайн:www.nas.org.uk/nas/jsp](2008ж.
24мамырдаалынды).

Зерттеулеріңізгеқосымшаретіндеосысияқтыматериалдардыңкөшірмелеріндеқосуыңызға
болады.Интернеткітапханасияқтыматериалдардысақтапотырмайтындығынескеруқажет.

Сондайақтомдардыңжәненөмірлердіңшарттыбелгілерінқолданбайтын,академиялығыша
малыжурналдарменгазеттердікөрсетеаласыз:

Эглстон,Дж.,(1980).«Жобакемшіліктері».Таймстыңпедагогикалыққосымшасы.12.9.80.
Франкл,C.,(2007).«Қатерлер»,Арнайышығарылым.Наурыз2007,18–20бет.
Теледидарнемесерадиобағдарламаларыүшін:
BBC2.,(1995).«Жайлы,қауіпсізорын»«Ескімектепбайланыстары».7.9.95.Лондон:BBCТВ.
Мұндайжағдайдасілтемелердіқұруғаарналғандереккөздертуралымүмкіндігіншекөбірекма

териалжинақтайды.
Сізгеәртүрлібасылымдардақолданылатынстандарттарментәсілдертуралыбілгенжөн.Же

текшіпедагогикалықжурналдардағыәрмақаланыоқусарапшыларытексеругетиіс;бұқаралықақ
паратқұралдарындажурналистернақтыбағдарламанытексеруімүмкінжәнеарнайыредакторлық
режимдежұмысістеуімүмкін;кезкелгенадамсайттанбеташаалады.
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ЭТИ КА ЛЫҚ ТАЛАП ТАР

БұлбағдарламаСіздіңмектебіңіздіңшеңберінденемесебасқакәсібиқызметтеөткізілгентә
жірибелікзерттеуболуынкөздейді.Мұндайзерттеусауалжәнесұхбатсияқтыәдістердіңкөмегі
меноқушылардың,әріптестердіңнемесеатааналардыңпікірлеріннемесеолардыңтәжірибелерін
жинақтаудықамтуымүмкін.Зерттеусыныптанемесемектептіңбасқабөлігіндежүргізілгенбай
қау,бейнежазбанемесефотосуреттердентұрады.Осылайшадеректердіжинаукезіндеадамдардың
жекеөмірқұқығынбұзунемесеоныңбеделіне,неболмасакейбіржағдайыназиянкелтіруқаупі
туындауымүмкін.Мұндайтәуекелдерадамдарға,атапайтқандабалаларғақауіптудыруымүмкін.

Жоғарыдааталғансебептербіздімәселелердімұқиятталдап,хаттамаларменрәсімдердіірік
тегендесаналытаңдаужасауғаитермелейді.Төмендеқабылдауғақажетті10ісәрекеттізімікелті
рілген:

• Сіздіңзерттеуіңіздіөткізужоспарланғаннақтыжағдаятсаясатынанкеңесалужәнеоныұс
тану.

• Зерттеуөткізутуралыауаниоқукеңістігіндеэтикалықмәселелербойыншакеңесалужә
не олардың Сіздің зерттеуіңізге сәйкестігін ескеру. http://www.bera.ac.uk/blog/category/
publications/guidelines/

• Сұхбат,есепжүргізу,оқушылардыңбейнежәнефототүсірілімібойыншамектепсаясаты
ныңәзірленгендігінанықтау.Саясаттаолардыөткізугерұқсатберутуралымәселелерқалай
баяндалған,құжаттардықалайсақтауғаболады?

• Балаларды эксперименттік тәжірибеге немесе зерттеуге қатыстыру үшін оқушылардың/
студенттердіңатааналарынаннемесеқамқоршыларынаналдыналарұқсатсұраңыз.Ата
аналарғажіберілгенхаттажұмыстыңмақсатыменсипатынтолығыментүсіндірілуінқам
тамасызетіңізжәнеолардыңхаттыалғандығынакөзжеткізіңіз.Атааналардыңкелісімін
жазбашарастауынөтініңіз.

• Өздеріңіздіңниеттеріңіздіжоспардажазбашатүрдежазыңызжәнеәріптестеріңізбен,атап
айтқандамектепдиректорыменөзіңіздіңжобаңыздыңпайдасыжайлыкеңесіңіз.

• Деректердіжинаудыңқандайтәсілінқолдансаңызда,жұмыстыңмақсатыменнәтижелерін
пайдалануәдістерінтолықтүсіндіруіңізкерек.Барлықоқушылардыңкелісімбергенінеқай
такөзжеткізіңіз.

• Сұхбат немесе пікірталастың кез келген жағдайында, үшінші тараптың (оқушылардың,
студенттердің,әріптестердің)жекеөміріменбеделінқорғауқалайқамтамасызетілетіндігі
жайындаайқынхаттамаларбелгіленеді.

• Жасырындылық қағидатына сәйкестікті ескеріңіз. Кейжағдайларда өз жұмысын таныту
мақсатындамектепнемесемұғалімдербұлқағиданыбұзуымүмкін.

• Сұхбатберуші(оқушылар/студенттер,әріптестер,басшылық)Сіздіңзерттеуіңізтуралыпі
кіралаалатындығынқадағалаңыз.

• Зерттеуіңізоқушылардың/студенттердіңқызығушылықтарынамейліншесайөткізілуінқа
дағалаңыз.

Бұлұсыныстардықоспағанда,Сізөззерттеуіңіздіңэтикасынанағұрлымкеңмағынадақарай
аласыз.Зерттеуөткізужәнебағдарламаталаптарынқанағаттандырумақсатындаәріптестеріңізді
және/немесеоқушыларыңыздыөзіңізбенынтымақтастықтажұмысістеугежұмылдырааласыз,бі
рақшақырғыңызкелетіндерүшінде,мектепүшіндеСіздіңжобаңызтиімдіболаалама?Мысалы,
шешімқабылдауғақолдаукөрсетуүшінмектеппайдалыдереккөздерменқамтамасызетілемене
месеөзпікірлерінбілдіргенненоқушыларғапайдаболама?
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Сіздіңэтикалықұстанымыңыздыесепкеалу
Сыпайыжұмысістеужәне«сыпайыболып»көріну–екітүрлінәрсе.Бағдарламаныңкезкел

гентапсырмасындаСізолардыңкөмегіменэтикалықнормаларғасәйкестіктіқарастыратынжәне
бұлүдерістіңосынормаларғасәйкесжүзегеасырылуыүшіншарақабылдайтынәдістердінақты
анықтапалуыңызкерек.Сіздіңсаясатқасәйкестігіңіздіжәнеөзіңізұстанатыннормалардыңқажет
екендігінанықтаукерек.Кезкелгенжазбашаұсыныстарданежасағандығыңызтуралытүсінікбе
ріпқанақоймай,қолданғанқұралдардыңүлгілеріндеқосуғатиіссіз,мысалы:атаанағабаласының
Сіздіңжобаңызғақатысуынарұқсатберуінсұрапжазғанхатыңыз.

Плагиат
Плагиатбасқабіреудіңжұмысыныңмақсатыменқолданыскөлемінеқарамастан,дереккөзге

сілтемежасамай,өзжұмысыретіндеұсынудегендібілдіреді.Бұлбілімсіздіктіжәнеакадемиялық
адалдықнормаларынбұзудыкөрсетеді.

Плагиатүлгілері:
• көшіріпалу(басқаадамныңтіліннемесеидеясынөзменшігіретіндеқолдануарқылы);
• дереккөздергесілтемежасамай,басқаадамныңжұмысынансөзбе-сөзүзіндіалу;
• дереккөздергесілтемежасамай,басқаадамныңжұмысыныңжекелегенсөздеріннемесесөз

дердіңорналасутәртібінөзгертуарқылыбасқашатілменжазу;
• құраушысынасілтемежасамай,басқақұжаттаналынғанидеялардықолдану;
• онлайндереккөздердістильдеумақсатындаИнтернеттенақпараттардыкесіпалужәне

қою;
• авторынкөрсетпей,өзжұмысыныңбірбөлігіретіндебасқабіреудіңжұмысынұсыну.Мы

салы,«эссебанкі»немесе«қағазфабрикасы»сияқтыкәсібиагенттіктерарқылыжұмысты
сатыпалунемесетапсырысберунебірлескенжобадабасқабіреулерорындағанзерттеулер
дімойындамау.

Бірлескенжобанықоспағанда,басқатұлғаменкелісімдежасалғанжұмысплагиатболыпта
нылады(яғни,бірлесіп істеужасырылғаннемесеоғантыйымсалынған).Кандидат,мысалы,тіл
стиліндежәнежазбашажұмысбөліміндекөмектіқайданалғандығыжөніндежалпысілтемедекөр
сетугетиіс.

Плагиатбарлықдереккөзтүрлеріменбұқаралықақпаратқұралдарынақатыстытуындауымүм
кін:мәтінде,суретте,музыкалықүзінділерде,математикалықтуындыда,компьютерережелерінде
және т.б.;webсайттардан алынғанматериалдарданемесе қолжазбалардажәнебасқабұқаралық
ақпаратқұралдарында;дәрісжәнебасқаоқушыжұмыстарыныңүлестіруматериалдарынқосаал
ғанда,жарияланғанжәнежарияланбағанматериалдар.

ЖоғарыдажазылғанныңнегізіндеСіздің зерттеулеріңіздеқолданатынсілтемелерден, құжат
тардан,мәтінненжәнежурналдардан,сондайақwebсайттарданүзіндікелтірудіңбарлықнормала
рынсақтау,соныменқатартапсырманыорындаукезіндеСізгеауызшанемесежазбашатүрдекөр
сетілгенкөмектіатапкөрсетумаңызды.Басқабіреудіңжұмысынаналынғанкөлемдіүзінділерден
аулақболыңыз.



Faculty of Education

97

Center 
of Excellence

ҮШІН ШІ ДЕҢ ГЕЙ БАҒ ДАР ЛА МА СЫН ИГЕ РУ  
ҚО РЫ ТЫН ДЫ СЫ БОЙ ЫН ША МҰ ҒА ЛІМ ДЕР ДІ БА ҒА ЛАУ

1.Кіріспе
Бағдарламаның түйінді идеялары мен мазмұны қазақстандық мұғалімдердің тиісті сапалық

деңгейгеқолжеткізуінебағытталған.ОлсапалықдеңгейМұғалімөзінкәсібитұрғыданойтолғауға
қабілетті,өзініңоқытужәнеоқутәжірибесінөзгертуге,сондайақБағдарламаныңидеяларыніске
асыруға,талдауғажәнебағалауғадайынмаманретіндетанытуүшінқажет.Бірінші«Бетпебет»
кезеңініңөнбойындамұғалімдерБағдарламаныңөзарабайланыстыжетімодулініңидеяларымен
танысады.Оларбұлжетімодульдітізбектелгенсабақтартоптамасыныңжоспарынақосуарқылы
өзініңпрактикалыққызметітұрғысынанжетімодульдіңтұжырымдамалықидеяларынтүсінетінді
гінкөрсетулерікерек.«Мектептегітәжірибе»кезеңініңтөртаптасындамұғалімдербірінші«Бет
пебет»оқытукезеңіндежоспарлағансабақтарынөткізіп,бағалайды.Оданкейінгітөртаптада–
екінші«Бетпебет»кезеңіндемұғалімдертізбектелгенсабақтартоптамасынөткізужәне«Мектеп
тегітәжірибе»кезеңіндеорындауғаарналғантапсырмалардыорындаунәтижесінденеүйренгені
туралыойтолғап,талқылап,оқығантоқығанытуралыжазбаларжүргізеді.Оларсабақөткізгенін,
бағалаужүргізгенінкөрсететінпортфолиоқалыптастырады.МұғалімніңБағдарламанытабысты
игерудіңтөмендегіүшкритерийінесәйкестікдеңгейінанықтаудапортфолионыбағалауайрықша
мәнгеиеболады:

• Бағдарламаныңтүйіндіидеяларынбілужәнетүсіну;
• ӨзініңоқытужәнеоқутәжірибесіндеБағдарламаныңтүйіндіидеяларынқолдану;
• Оқытуменоқудыңжаңапрактикасыненгізутуралыойланужәнеоданәрідамытуғаар-

налғантәсілдерменидеялардыбелгілеу.
1-қосымшааталғанкритерийлердіңүшіншідеңгейБағдарламасынигерунәтижелерібойынша

мұғалімдердібағалаудыңбелгіленгенөлшемдерінесәйкескелетіндігінкөрсетеді.
Мұғалімніңбелгіленгенөлшемдергесәйкестікдәрежесінанықтау,еңалдымен,портфолиома

териалдарыныңнегізіндежүзегеасырылатынболады.Оныңүстіне,мұғалімдергеекінші«Бетпе
бет» кезеңінің төртінші аптасында дайындалған таныстырылымдар бойынша да аталған крите
рийлергесәйкескелетіндігінкөрсетуқажет.Бұлтаныстырылымдарпортфолиоқалыптастыружұ
мысыныңнәтижесіболмақ.

Қорытындыбағалауекірәсімнентұрады:
• Мұғалімдердіңпортфолиосынбағалау;
• Портфолиомазмұныбойыншажасалғантаныстырылымдардыбағалау.
Портфолиоменпортфолиомазмұныбойыншажасалғантаныстырылымдардыбағалаурәсі

міндегіеңмаңыздысымұғалімніңөзініңоқытужәнеоқутәжірибесіндеБағдарламаныңидеяларын
пайдаланабілуқабілетінанықтауболыптабылады.Себебібұлкөрсеткіштеролардыңоқытужәне
оқутәжірибесініңөзгергендігінкөрсетеді,Бағдарламаныңбастымақсатыосы.

2.Портфолионыбағалау
Портфолио
Портфолиоғақойылатынминималдыталаптартөмендежазылған.Дегенменбағаланатынде

ректертұрғысынан,болмасаөздерініңтереңбіліміменкәсібидамуындәлелдейтінқұжатретінде
мұғалімдерпортфолиомазмұнынақосымшаматериалдарқосаалады.Мұғалімдерұсынғанқосым
шаматериалдарәріптестеріменжәнетоптренерлеріменпікірталасжүргізугекөмектеседі.Екінші
«Бетпебет»кезеңіндемұғалімдербағалауғадайындауүшінөзпортфолиосыныңжекелегендерек
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терін іріктеп, пысықтайды.Тренерлерпортфолионыңмазмұны, құрылымыбойынша, сондайақ
портфолионықорытындыбағалауғаарналғандеректердіәзірлеудеөзтобыныңмұғалімдерінеке
ңесберіп,қолдаукөрсетеотырып,ұстаздарғабарыншакөмекберетінболады.

Портфолиомазмұны:
• ӨзініңоқытужәнеоқутәжірибесінеБағдарламаныңжетімодуліқалайықпалдастырылға

ныкөрсетілгентізбектелгенсабақтартоптамасын(кемдегендетөртсабақ)орташамерзімді
жоспарлау.

• ТізбектелгенсабақтартоптамасынаБағдарламаныңбірмодуліқалайжәненегеенгізілгені
туралыбір рефлексивтік есеп (2000 сөз).Бұл есептемодульдің тақырыбы2таныстыры
лымдаталқыланатынмодульденбасқаболуғатиіс.

• Оқушылардың білім алғандығының дәлелдемелері (оқушыжұмыстарыныңфотосуретте
рі, оқушыжұмыстарыныңүлгілеріжәне олардыбағалаужөніндегіжазбалар) қамтылған
тізбектелгенсабақтартоптамасынаналынғансабақбойыншабіррефлексивтікесеп(2000
сөз).Ұсынылғанматериалдартақырыбы3және4таныстырылымдардаталқыланатынта
қырыптанөзгешеболуғатиіс.

•  «Мектептегі тәжірибе»кезеңіндеорындауға арналғантапсырмаларғақатыстыбірлескен
таныстырылымбойыншабіресеп(1000сөз).

• Оқытуменоқудаөзгерісенгізілгенінжәнеолбасқарылғанынрастайтынтізбектелгенсабақ
тартоптамасыөткізілгенітуралыбіррефлексивтікесеп(2000сөз).

3.Таныстырылымдардыбағалау
Таныстырылыммазмұны
Таныстырылымдармұғалімніңөзпортфолиосынөзініңжасағанынанықтауғажәнеолардыңта

ныстырылымдықдағдыларынкөрсетугемүмкіндікбереді.ТаныстырылымдарБағдарламаидеяла
рыныңмұғалімніңтәжірибесінеенгізілуінеарналатынболады.Бағалаукезінденегізіненмұғалім
ніңБағдарламаныңжетімодулініңидеяларынөзтәжірибесінеықпалдастыраалғандығына,өзінің
оқытутәжірибесіндебұлидеялардыіскеасыраалғандығытуралысынитұрғыданрефлексияжасай
алғандығынакөңілаударылатынболады.

Таныстырылымдардыдайындаужәнеұсынутәртібі:
Күні Ұзақ

тығы
Таныстырылымныңқұрамы Таныстырылымныңмазмұны

• 10–12
минут

Тізбектелген сабақтар топта
масыныңортамерзімдікжос
парыныңтаныстырылымы.
Бағдарламаныңжетімодулімұ
ғалімніңсабағынақалайықпал
дастырылғанынкөрсету.

PowerPointтаныстырылымы(3слайд).
Бір слайдта орта мерзімдік жоспар ұсы
нылуыкерек.
Мұғалімдер өз жоспарының қағазға басыл
ғаннұсқасынәріптестеріне,тренерге1дана,
бағалаушыға1данадайындапқоюғатиіс.
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Күні Ұзақ
тығы

Таныстырылымныңқұрамы Таныстырылымныңмазмұны

• 10–12
минут

Тізбектелген сабақтар топта
масынамодульдерқалайжәне
неліктен ықпалдастырылға
нытуралытаныстырылым.
Тізбектелгенсабақтартоптама
сына модульдердің бірі қалай
жәненеліктенықпалдастырыл
ғанынегжейтегжейлітүсіндіру.
Модультақырыбыпортфолиода
ұсынылған модуль тақырыбы
нанбасқаболуғатиіс.

PowerPointтаныстырылымы(3слайд).

3
және
4

20–24
минут

Бір сабақ бойынша толық
рефлексия.
Сабақтартоптамасындағы1са
бақшеңберіндеоқушыменмұ
ғалімніңоқуытуралысынитұр
ғыдан жазылған рефлексивтік
есеп.
Оқушылардыңоқуытуралыде
ректерді жинақтау үшін қолда
нылғанәдістуралыақпарат.
Ұсынылғанматериалдық тақы
рыбытаныстырылымдардатал
қыланатын тақырыптан басқа
болуыкерек.

PowerPoint таныстырылымы (5 слайд),
оның біреуі сабақтан үзінді көрсететін
қысқабейнеклипболуымүмкін.
Таныстырылымтөмендегілердіқамтиды:
•Сабақтыңжоспарымен қысқаша сипат-
тамасы (сабақжоспарынамектеп директо
ры,директордыңорынбасары,әдіскернеме
сеөзгеәкімшілікөкіліқолқоюғатиіс);
•Дәлелдемелерібароқушылароқуыныңтал-
дауы(видео,фотосуреттер,талқылаужазба
лары, оқушылардыңжұмыстарыменжетіс
тіктерінбағалаужазбаларыжәнет.б.);
• Мұғалімнің оқуы туралы рефлексивтік
есеп.

5 10ми
нут

Оқытуменоқутәжірибесінеөз
геріс қалай енгізгені және бас
қарылғаны туралы рефлексив
тікесеп.

PowerPointтаныстырылымы(3слайд).
Бірінші«Бетпебет»кезеңіненкейінмектеп
тегі тәжірибе кезінде өзгерістің енгізгенін
жәнебасқарылғанынрастайды.
Мұғалімөзініңоқытутәжірибесіндеіскеасы
ратын өзгерістерді болашақта қалай жетіл
діретіндігітуралытүсініктемебереді.

Таныстырылымдарнегізгіүшікритерийбойыншабағаланады:
• Бағдарламаныңтүйіндіидеяларынбілужәнетүсіну;
• ӨзініңоқытужәнеоқутәжірибесіндеБағдарламаныңтүйіндіидеяларынқолдану;
• Оқытуменоқудыңжаңапрактикасыненгізутуралыойланужәнеоданәрідамытуғаар-

налғантәсілдерменидеялардыбелгілеу.
Жалпыалғандамұғалімдердің таныстырылымыбарлықүшкритерийгеде сәйкескелуге тиіс.

Алайдаәрбіртаныстырылымдакритерийлердіңбіреуіненеекеуінебасакөңілаударылуыдамүмкін:
• Тізбектелгенсабақтартоптамасынжоспарлаужөніндегітаныстырылымекіншікритерийге

толықдәлелдемеболуға,әрібіріншікритерийбойыншабелгілібірмәліметұсынуғатиіс;
• ТізбектелгенсабақтартоптамасынаБағдарламамодульдерініңбіріқалайжәненеліктенық

палдастырылғанытуралыегжейтегжейлітаныстырылымнақтымодультақырыбыбойын
шабіріншікритерийдіңдәлелдемесіболуықажет;
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• Тізбектелгенсабақтартоптамасындағыбірсабақбойыншатолықрефлексиятаныстырылы
мыүшіншікритерийгедәлелдемеретіндежүреді,бірақбіріншіжәнеекіншікритерийлерге
қатыстыдақолданылуымүмкін;

• Оқытужәнеоқутәжірибесінеөзгерісенгізужәнеоныбасқаружөніндегітаныстырылым
«Оқытудағы басқаружәне көшбасшылық»модулі бойынша біріншіжәне үшінші крите
рийлергедәлелдемеболады.

1-қо сым ша. Үшін ші дең гей Бағ дар ла ма сын  
иге ру қо ры тын ды ла ры бой ын ша мұ ға лім дерді  

ба ға лау дың крите рийле рі мен өл шем де рі
Портфолиоментаныстырылымдарүшнегізгікритерийбойыншабағаланады.Төмендекелті

рілгенөлшемдермұғалімдердіңүшіншідеңгейБағдарламасынигерубарысындаосыкритерийлер
гесәйкесболуғабағытталғанісәрекеттеріннақтылайды.

1.Бағдарламаныңтүйіндіидеяларынбілужәнетүсіну.
Кәсібибілімжәнетүсінік
МұғалімдерүшіншідеңгейБағдарламасынигерубарысында:
• Оқушылардыңқалайоқитынын(атапайтқанда,дарындыжәнеталанттыбалалар,олардың

жасерекшеліктерінесәйкест.б.);
• Оқушылардыңдамуынаықпалететінфакторларды(әлеуметтік,эмоционалдық,танымдық

т.б.);
• Оқытуменоқудыңмақсаттарыменміндеттерінқалайанықтаукеректігін;
• Барлықоқушылардыңоқудатабыстыболуынақолжеткізуүшінсабақтардықалайжоспар

лаужәнебағалаукеректігін;
• Мектептегіұжымдажәнеәріптестерарасындажағымдыпсихологиялықахуалдықалайұс

таптұруқажеттігінбіледіжәнетүсінеді.
2.ӨзініңоқытужәнеоқутәжірибесіндеБағдарламаныңтүйіндіидеяларынқолдану.
Кәсібидағдылар
МұғалімдерүшіншідеңгейБағдарламасынигерубарысында:
• Оларғақолжеткізуүшінсыныптағыбарлықоқушылартартылатынтиістімақсаттардыәзір

лейалады;
• Жекесабақөткізужәнедербесоқушыларды,сондайақсынитұрғыданойланатыноқушы

лардыынталандыруүшінкәсібиәрекет етуқажететілетінжағдайлардыанықтауда түрлі
әдістерментәсілдердіқолданабіледі;

• Қалайоқукеректігінүйретутәсілінпайдаланаалады;
• Сыныптағыбарлықоқушылардыңоқуүдерісінбақылайалады;
• Ақниеттілік,құндылықтаржүйесіменмінезқұлықнормаларынбелгілеунегізіндеоқушы

ларменөзарасыйлықарымқатынасорнатаалады;
• Бағдарламаныңбарлықжетімодулінықпалдастыраотырыптізбектелгенсабақтартоптама

сынжоспарлайалады;
• Өзініңоқытужәнеоқутәжірибесінеөзгерісенгізуәдістемесінжәнеолардыбасқарутәсіл

дерінкөрсетебіледі;
• Қысқамерзімдіжәнеұзақмерзімдіжоспарлаужағдайындаоқушылардыңоқуқарқынын

жоспарлайалады;
• Алғақойылғанмақсаттарменміндеттергеқолжеткізуүшінсабақтардыжоспарлайалады;
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• Оқытужәнеоқуүдерісінжетілдірумақсатындажарамдыматериалдармендереккөздерді
таңдайбіледі;

• Оқытужәнеоқуүдерісінұстап тұруүшінбарабар тапсырмалармен ісшараларжүйесін
пайдаланаалады;

• Объективтітүрдеөзгеріпжатқанжағдайларғақарайжоспарынтүзетудеикемділіктаныта
алады;

• Оқу,үйжәнесыныптантыстапсырмалардыжоспарлайалады;
• Оқушылардыңбілімалуынойластырып,оқытуменоқужоспарыментәжірибесінетиісті

өзгерістеренгізебіледі;
• Тиісті әдебиетті оқу, әріптестерімен әңгімелесу,жеке тәжірибесінежәне сыныпта оқыту

тәжірибесітуралызаманауизерттеулернәтижелерінесүйенеотырып,алқалықшешімқа
былдауқабілетінмеңгереді;

• Жекелегенадамдардың,шағынтоптардыңжәнебүкілсыныптыңқызметінебастамажасай
жәнебасқараалады;

• Сабақуақытынұтымдыбөлеалады;
• Қауіпсізжәнесындарлыбағытталғаноқуортасынқұраалады;
• Формативтікжәнежиықтықбағалаудықосаалғанда,бірқатарбағалаустратегияларынқол

данабіледі;
• Оқушылардыңжұмысынмұқиятталдайжәнебақылайбіледі;
• Оқушыларментиімдітүрдеауызшажәнежазбашаөзараісқимылдықамтамасызетеалады;
• Жоспарлауүдерісінкөрсететіноқушылардыңалғажылжуқарқыныжөніндегітиістіесеп

тердіжүйелейалады;
• Оқушылардыңоқуүдерісінеқызығушылығынынталандырудағдыларындамытабіледі;
• Оқушылардықалайоқукеректігінүйретуүшінбағалаудыпайдаланаалады;
• Жоспарлау,оқужәнебағалауүдерістерінтиімдіықпалдастыраалады.
3.Оқытуменоқудыңжаңапрактикасыненгізутуралыойланужәнеоданәрідамытуға

арналғантәсілдерменидеялардыбелгілеу.
Кәсібиқасиеттеріменміндеттемелері
МұғалімдерүшіншідеңгейБағдарламасынигерубарысында:
• Әрбір оқушыға үлкен үміт артадыжәне оқушылардың білімдікжетістіктерінежағымды

үлесқосады;
• Оқытуменоқубарысындаәріптестерменізгіниеттіөзарақарымқатынасболуыныңмаңыз

дылығынтүсінеді;
Тиістіқұрылымдықбөлімшенің,бүкілмектептіңоқытужәнеоқутәжірибесінжетілдіругеүлес

қосады;
• ПедагогикалықшеберлікорталығыныңпорталыарқылыауаниоқуортасыжағдайындаБағ

дарламаныңқұрылымдалғанқосымшаматериалдарынбелсендіпайдаланады;
• Мектептіңкәсібижелілікқоғамдастығыжағдайындажұмысістейалады;
• Өзтәжірибесітуралыойланажәнеоныталдайалады;
• Ұсынымдарғақатыстылайықтыәрекететеді;
• Жекекәсібидамуаспектілерітуралыбіледі,үнеміөзінөзіжетілдіругеұмтылады;
• Өзтәжірибесінжетілдіругеықпалететінжергіліктісипаттағысыныптағызерттеужұмысын

жүргізеді.
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2-қо сым ша. Портфолио мен  
та ныс ты ры лым дар ды ба ға лау крите рийле рі

Портфолиоүшін«тапсырғанжоқ»дегенбағамынадайжағдайлардақойылады:
• Портфолиоұсынылмау;
• Ұсынылған портфолиода үш немесе одан көп тармақтар бойыншаматериалдардың бол

мауы;
• Ұсынылғанматериалдардыңбағалаудыңбелгіленгеннегізгікритерийлерінесәйкескелмеуі.
Таныстырылымдарүшін«тапсырғанжоқ»дегенбағамынажағдайлардақойылады:
• Мұғалімбірнемесеодандакөптаныстырылымдыұсынуғадайынболмаса;
• Ұсынылғантаныстырылымдарбағалаудыңбелгіленгеннегізгікритерийлерінесәйкескел

месе.
Бірнемесеекінегізгікритерийбойыншасәйкескелудәлелдемелеріназарғаалынуымүмкін.

Бірақкритерийлербойыншасәйкестіктіңбірдебірдәлелдемесіболмағанжағдайда,портфолио
үшін«тапсырғанжоқ»дегенбағақойылады.

«Табалдырықдеңгей»дегенбағапортфолиоданемесетаныстырылымдардаүшнегізгікрите
рийгесәйкестіктіңжекелегендәлелдемелеріболғанжағдайдақойылады.Егерекінемесеүшнегізгі
критерийбойыншадәлелдемелерсенімсізболса,портфолионемесетаныстырылымға«табалды
рықдеңгей»дегенбағақойылады.

«Тапсырды» деген баға портфолиомен таныстырылымдардамұғалімнің бағалаудың үшне
гізгікритерийлерініңәрқайсысынасәйкескелетіндігініңсенімдідәлелдемелеріболғанжағдайда
қойылады.

«Үздіктапсырды»дегенбағапортфолиоментаныстырылымдардамұғалімніңбағалаудыңүш
негізгікритерийлерініңәрқайсысынажоғарыдеңгейдесәйкескелетіндігініңсенімдідәлелдемелері
болғанжағдайдақойылады.

3-қо сым ша. Портфолионың та ныс ты ры лы мында үш  
не гіз гі крите рийлер ді қол да ну үл гі сі

Тізбектелгенсабақтартоптамасынортамерзімдіжоспарлаутаныстырылымымұғалім
ніңоқытуменоқу тәжірибесіндеБағдарламаныңжетімодулініңидеяларынтиімдіпайдалануға
дайынекендігінкөрсетугетиіс.

Айталық,тізбектелгенсабақтартоптамасыныңжоспарындаоқушыларменпікірталасжүргізу
мүмкіндігіқарастырылуымүмкін,мұғалімніңсыныптасоқушыларбірбірініңжұмыстарынбаға
лау критерийлерінжасай алатындығын көрсете отырып, оныңдарындыжәне талантты оқушы
ларды сыныптағы бірлескенжұмыстажетекші рөлді атқаруға дайындау әдістемесін меңгергені
көріністабуымүмкін.Бұләдістемеоларғатоптыңбасқамүшелеріненалғанақпараттыталдаужәне
жүйелеумүмкіндігінұсынады.

Модульдердіңтізбектелгенсабақтартоптамасынақалайжәненеліктенықпалдастырыл
ғанытуралытаныстырылымпайдаланылғанжәнеұсынылғанәдебиеттің,сондайақмұғалімнің
кәсібиқажеттіліктерінесәйкестаңдалыпалынғанқосымшаәдебиеттіңқолданылғандығыныңдә
лелдемесіболуғатиіс.ЕсептерөзініңоқытужәнеоқутәжірибесінеБағдарламаныңнақтымодуль
деріқалайжәненеліктенықпалдастырылғанытуралысенімдібаяндауғатиіс.

Айталық, есепке оқушылар сыныптастарыменпікірталасжүргізу әдісініңмүмкіндікте
рінқолданаотырып,математикалықесептердішешпекболғансабақтыңнемесетізбектелген
сабақтартоптамасыныңталдауыкіргізілуімүмкін.Бұлмұғалімгесынибағалаудықалыптас



Faculty of Education

103

Center 
of Excellence

тыруға,оқушылардыесептердіөзбетіменемес,бірлескенидеяларнегізіндешешулерінекө
мектесумақсатындабұндайүдерістіжоспарлаудыңдәлелдемесінұсынуғамүмкіндікбереді.
Мұғалімдер бұл үдерістіМерсердің «бірлескен ойлау» туралы идеясымен сабақтастырып,
оқушылардықарымқатынасжасауға,бірбіріменынтымақтастықорнатуғаынталандыратын
есептерді беругебағытталғанмозаикалықоқыту әдістемесініңпайдаланылғанынтүсіндіре
алады.

БірсабақбойыншатолықрефлексияБағдарламаныңидеяларынасәйкесоқудыбағалау
дыкөрсетеді.Атапайтқанда,сынитұрғыданойлаудықалыптастыружөніндегіжұмыстыңжүр
гізілгенінрастауүшінесептеоқытуменоқудыңнақтыстратегияларынпайдаланунегіздемесі,
олардың әрқайсысының тиімділігін талдаумен қатар, тиімділігіжоқ стратегиялар көрсетілуі
тиіс.Есепкенақтыоқушыныңоқудәлелдемелерінқосуқажеттілігіміндеттіболыптабылады,
оқудәлелдемелеріретіндеоқушымен«бірлескенәңгіме»жазбаларыннемеседарындыжәне
таланттыбалаларанализбенсинтезбойыншаалғандағдыларынқалайкөрсеткендігітуралы
жазбалардыалуғаболады.Есепте табыстытәжірибеніңболуыміндетті емес,бірақолмұға
лімніңоқытуменоқудағыжаңа тәсілдердіпайдаланаотырып, оқудыбағалауға ұмтылғанын
көрсетугетиіс.

Мәселен,есептеоқушыларданМысыртуралыwebсайттардысалыстырусұралғансабақтура
лыбаяндалуымүмкін,бұлжағдайдамұғалімоқушыларпікірталасыныңхабарлаушылықсипатта
болғандығыжәнемұғалімніңоқушылардасынитұрғыданойлаудыкөрутуралыүмітіақталмаған
дығытуралықорытындыжасайалады.Бұныңдәлеліретіндеоқушылардыңпікірталасытуралы
мұғалімніңесептерінкөрсетугеболады.Сабақтыңкүтілгеннәтижелердімүлдебермегенінеқара
мастан,мұғалімбарназарынбағалаужәнеталдауғабағытталғансабаққааударғанытүсініктіболар
еді.

Оқытумен оқу тәжірибесінде өзгеріс енгізужәне оларды басқаружөніндегі рефлексиямұ
ғалімнің алған тәжірибені болашақ практикасында пайдалануға болатындығын дәйектейді. Бұл
оқытуменоқутәжірибесіндегіжаңатәсілдердітереңзерделегенінжәнепайдаланғанынбарынша
көрсетіп,мұғалімніңөзтәжірибесінеөзгерістердіенгізутәсілдерінпашетеді.Бұлесептермұғалім
ніңоқытуменоқутәжірибесінежаңатәсілдердіенгізугеқатыстысыникөзқарасынрастауғатиіс,
сондықтансипаттамаберуденгөрі,пікірталастықсипаттаболғаныабзал,оқытуменоқудыңнақты
стратегияларынпайдаланунегіздемесінкөрсетіп,бірстратегиялардыңтиімділіксебептерініңтал
дауыменбасқастратегиялардаондайқасиеттіңжоқекендігінайқындауғатиіс.Тізбектелгенсабақ
тар топтамасының есептері мұғалімніңметакогнитивтік хабардарлығын: оның оқу нәтижелерін
ғанаемес,оқуүдерісініңөзіндетүсінетіндігінрастауыкерек.

Айталық,мұғалімбірінші«Бетпебет»кезеңіндеталқыланған,қабілеттеріәртүрліоқушылар
менбіргеоқитындарындыжәнеталанттыбалалардыинклюзивтікоқытуменбайланыстыидеялар
дытүсіндіреотырып,дарындыжәнеталанттыбалалардыоқытуғаарналғантапсырмалардыкүрде
лендіруқарқынынкөрсетеалады.Мұғалімоқубарысындадарындыжәнеталанттыбалалароларға
қатыстыдаутуғызғаносындайкөпқырлытәсілдіқолданаотырып,оқудықалайіскеасырғанын
жәнеқорытындысындабұлсанаттағыоқушылардыңқалайдамығанын,олардыңойларықалайөз
гергенінтүсіндіреалады.

Сонымен қатар мұғалімдердің оқыту мен оқу тәжірибесі бойынша ұсынылған есептерінде
олардыңөздерініңболашақтәжірибесінеқатыстыжүргізілгенталдаунегізіндеқалыптасқан,ғы
лыминегізделгеншешімдеріболуыкерек.Мысалы,мұғалімөзініңдарындыжәнеталанттыбала
ларменжұмысытуралыесептіжазғансоңкөпшіліктіңталқысынаоқушылардыоданәрідамыту
үшінтоптағыбірлескенжұмыстыжоспарлауәдістемесінұсынаалады.
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БІ ЛІМ БЕ РУ ПОР ТА ЛЫН ДА ТІР КЕ ЛУ БОЙ ЫН ША ҚЫС ҚА ША НҰС ҚАУ ЛЫҚ

КурсматериалдарыналуғарұқсаталуүшінПШОсайтындатіркелукерек.
1.Адресжолынаwww.cpm.kzдепжазыңыз.
2.Оңжақжоғарыбұрышындатіркелугеарналғанжолдарбар.«Тіркеу»сөзінбасыңыз:

3.Ашылғанжаңатерезедегібарлықжолдардытолтырыңыз:
• Атыжөні,тегі:(мәселен,АхметовБолатАсанұлы)
• Логинділатынәрпіменжазукерек:белгіленгеннұсқабойынша[тегі–нүкте–атыныңбірін

шіәрпі](мәселен,ahmetov.b)

4.«Жекедеректер»дегенжолдамынадайақпараткөрсетілукерек:
ТАӘА,келгенқаласы,жұмысорны,лауазымы,ғылымизерттеулерсаласы:
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5.Өзіңіздіңбейініңіздіңфотосынтаңдапалыңыз:

6.«Тіркеу»батырмасынбасыңыз:
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БАЙ ЛА НЫС АҚ ПА РА ТЫ

ОсыНұсқаулықпентанысубарысындасұрақтартуындағанжағдайдаПедагогикалықшеберлік
орталығынажүгінеаласыз.

Мекенжай:Қазақстан,Астана,Түркістанксі,2,3блок.
Телефондар:+77172799611,+77172799612
Email:info@cpm.kz
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ВВЕДЕНИЕ

Настоящее«Руководстводляучителя»являетсяосновнымматериаломпоизучениюиосво
ению «Программы курсов повышения квалификации педагогических работников Республики
Казахстан»третьего (базового)уровня (далее–Программа),ожидаемымирезультатамикоторой
являетсясформированностьуучениковнавыковобучениятому,какобучатьсяи,какследствие,–
становлениеихнезависимыми,самомотивированными,увлеченными,уверенными,ответственны
миличностямисразвитымкритическиммышлением,проявляющимикомпетентностьвцифровых
технологиях.

Внастоящеевремянеоспоримфактнаибольшеговоздействиянапроцессобученияирезуль
татыучениковнестолькодеятельностиадминистрациишколиоргановуправлениясистемойоб
разованияпообеспечениюучителейсоответствующимиресурсами,сколькоповседневнойработы
самогоучителявклассе,направленнойнавоспитаниеиразвитиеучащихся(BarberandMourshed,
2007).Стержневойфигуройвсовершенствованиидеятельностишколиобеспеченииуспешности
обученияучениковсегодняявляетсяучитель(Strong,Ward&Grant,2011).

Всовременнойнаучнопедагогическойлитературепредставленодостаточноеколичествофак
тов,подтверждающихцелесообразностьиуспешностьиспользованияразработанныхключевых
принциповорганизацииипланированияучебнойработы,используемыхмногимиучителямиво
всеммире.

Настоящее«Руководстводляучителя»посвященоизучениюианализукомплексанаучных
исследований,определяющихосновуПрограммы,атакже–используемыхвнейпонятийипод
ходов,основанныхнамноголетнемпрактическомопыте,какначинающих,такиопытныхучи
телей.

ТеоретическиеосновыКембриджскогоподходакпреподаванию
Изчисласовременныхнаучныхподходов,используемыхразличнымисистемамисреднегооб

разования,наиболеепопулярнымииполучившимивысокоемировоепризнание,являютсяподхо
ды,основанныенаконструктивистскихтеориях(Hattie,2009).

ВосновуПрограммы,несмотрянамножестворассматриваемыхвнейнаучныхподходов,за
ложенаконструктивистскаятеорияобучения.Даннаятеориябазируетсянаутверждении,чтораз
витиемышленияучащихсяпроисходитвусловияхвзаимодействияимеющихсязнанийсновыми,
либосознаниями,полученнымивклассеизразличныхисточников:отучителя,сверстников,из
учебников.Большинствосторонниковконструктивистскойтеориисчитают,чтоподходывпрепо
давании,основанныенапередачеготовыхзнаний,неспособствуютниуспешномуихусвоению,ни
развитиюглубокогоихпонимания,нивзаимодействиюсужеимеющимися.

Знания,приобретенныепосредством«традиционной»методикипреподавания,основаннойна
трансляцииготовыхзнаний,немогутбытьэффективноинтегрированысимеющейсябазойзнаний,
и, следовательно, в данной ситуацииимеетместо толькомеханически запоминающееся, повер
хностноеобучение.Получаемаяподобнымметодоминформацияможетбытьуспешнопродемон
стрировананаэкзаменах,ноонанеусваиваетсяпрочноучениками,малополезнапослезаверше
нияееизученияиразличногородаэкзаменацийинеиспользуетсявжизненныхситуациях.Цель
конструктивистскогопреподавания состоит в том, чтобыразвить глубокоепониманиепредмета
учеником,обеспечивиспользованиеиприменениезнанийвнекласса.

Конструктивистские представления о преподавании требуют, чтобы учитель, сосредо
точенный на ученике, организовывал занятия в соответствии с задачами, способствующи
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ми развитию знаний, идей, навыков у учеников.Подобные задачи разрабатываются таким
образом,чтобыученикамбылапредоставленавозможностьпродемонстрироватьсвоизнания
поизучаемойтеме,подвергнутьсомнениюопределенныепредположения,скорректировать
убежденияисформироватьновоепонимание.Важнымаспектомдеятельностиучителяявля
ется стремлениепонять, как отдельнымиученикамипостигается тема, осознатьнеобходи
мостьработысученикамивцеляхулучшенияилиреконструкцииихпонимания,атакже–
осознаниетого,чтоотдельнымиученикамивосприятиетемыможетпроисходитьдовольно
уникальнымспособом.

Даннаятрактовкаконструктивистскогообучениявключаетвсебяобразмыслейирядоснов
ныхубежденийучителя,атакжезнанияальтернативныхдействийпоотношениюкэтимубежде
ниям.

Убежденияучителя
Психологи трактуют убеждение как личное предрасположение к действию. Социологи мо

глибыименовать его какосновнуюценность.Убежденияучителяоказываютбольшоевлияние
приформированииустановок,которыевпоследствииобъясняютпринятиерешений,и,витоге–
действиявклассе(Рис.1).Вэтойсвязиобучающийарсеналлюбогоучителяпредставляетсобой
совокупностьубеждений,знанийипредположений,которыевситуациивзаимосвязи составляют
уникальные«обучающие схемы»личности.Пажарес (1992) утверждает, что, при выборе стиля
преподавания,убежденияучителяимеютбольшеевлияние,чемегознания,посколькуубежденияв
процессеобучениявлияютнавсе,чтоонделаетвклассе.Устойчиваяуверенностьвтом,какдолж
ныпреподаватьсяпредметы,помнениюисследователя,оказываетболеесущественноевлияниена
действияучителявклассе,нежеликакаялибометодикаилиучебник.

Рис.1.Убежденияучителя–основаегоустановок,принятиярешенийидействий

Однако глубокие убеждениямогут ограничивать восприимчивость учителя к новым идеям.
Еслиучительс«традиционным»стилемпреподавания,основаннымнапередачеготовыхзнаний,
желаетпомочьученикамстатьличностямисразвитымкритическиммышлением,тоемусамому,
прежде всего, необходимоиметь развитое критическоемышлениеи быть открытымдляновых
идей.
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Эффективноепреподавание
Эффективностьявляетсянедостаточноконкретнойкатегориейдляопределения,еслиучиты

ватькомплексзадачпреподаванияимножестворазличныхситуаций,вкоторыхработаетучитель.
Качествоучителятакжеявляетсясложнымфеноменом,инасегодняшнийденьнетединогомне
нияотносительноегосодержанияиспособовизмерения.Ведетсяполемикаотносительноопреде
ленияэффективностиучителя,вкоторойрассматриваютсяследующиекритерии:достижения
учителя(егоквалификацииипр.),процесспреподавания(используемыеметоды,подходывпре
подаванииидр.),результативностьпреподавания(влияниенаобучениеученика,егодостиженияи
пр.)илисовокупностьвсехвышеуказанныхфакторов.

Независимоотиспользуемогоподходаутвердилисьдвемоделипроцессаобучения:первая–
обучение,направленноенаопределениеперспективученикакакличностиисоциальногообъекта,
вторая–обучениекакрезультатотношениймеждуучителемиучеником.Крайненеобходимым
являетсяпониманиетого,чтоприоцениваниикачествучителя,оценщиквсегдаинтерпретирует
категориюкачество,используяопределеннуюсистемукритериев.

Учебныезанятия,построенныенаосновеконструктивистскогопреподавания,предоставляют
ученикамвозможностьразмышлятьнадсвоимизнаниямииубеждениями,задаватьсоответствую
щиевопросы,пополнятьобъемзнаний,перестраиватьсвоепониманиеопределенныхтемнаста
дииизучения.Этотпроцесспозволяетученикамподвергатьсомнениюсвоипредположенияистре
митьсярасширятьиуглублятьпредставленияомироустройстве.Самиученикииграютважную
рольприиспользованииучителемуказаннойформыпреподавания:активноконструируютзнания
посредствомсоциальноговзаимодействиясосверстниками.Учительобеспечиваетвозможностями
дляобучения,материаламиипр.,носамиученикидолжныобладатьжеланиемдействоватьсце
льюразвитиясобственногопониманияпредмета.

Успешноепреподаваниеикомпетентныйучитель
Программа, будучив своейоснове конструктивистской, устанавливаетпередкомпетентным

учителемоченьчеткиеобязательствабытьвосприимчивымкличностиученика.Существенным
факторомкомпетентногопpeпoдаванияявляeтcяисследованиеиоценкаучитeлeмсамостоятель-
ногопостижениясмыслаучeником.Данныйподходпредполагаетобязательноеактивноеучас-
тиевэтомпроцессесамогоучeника,которыйстановитсявподобныхусловияхoтвeтcтвeнным
заcвoeобучeниe.Отвeтcтвeннocтьосознаетсяипpинимаeтcяучeникoмoтчаcтииз-заcpeды,
кoтopуюучительcoздаeтназанятиях.ПроводяаналогиюстеориейШульмана,думается,что
компетентнымучительстанетприусловииналичиятого,чтоисследовательназвал«тpeмяпо-
мощникамиучителя»(Shulman,2007)(Таблица1).

Таблица1.ТеорияШульмана
«Трипомощникаучи
теля»(Shulman,2007)

Характерныепризнакикомпетентногоучителя

Голова Профессиональноепонимание

голова

Основано на значительной теоретической базе и предполагает на
личиеметодологическихзнанийопреподаваниииобучении,атак
же,оличностиучеников.Крометого,профессиональноепонимание
предполагаетзнаниеметодикииспользованиядоказательств/резуль
татовисследованиясцельюпониманияидальнейшегосовершенст
вования/развитияпрактики.
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«Трипомощникаучи
теля»(Shulman,2007)

Характерныепризнакикомпетентногоучителя

Рука Практическиенавыкипреподавания

рука

Наличиетехническихипрактическихнавыковивладениеспособами
работы,умениемразъяснитьидеипосредствомдиапазонаимеющих
сяподходоввпроцессереализации,корректированияиоценивания
обучения.Вдополнение,необходимовладениеметодамипоощрения,
вознаграждения,разработкиперспектив,планированияэтаповурока
иоцениванияучащихся.
Наличиесистемывышеуказанныхуменийинавыковбудетспособст
воватьготовностиисостоятельностиучителявустановленииипод
держиванииположительнойсредыназанятиях,прикоторойученики
желают изучать и достигать установленных и более высоких, пер
спективныхуровней.

Сердце Профессионально-нравственнаяцелостность

сердце

Учителяпридерживаютсяэтическихиморальныхценностейпрофес
сии:оничестны,смелыитерпимы,сострадательныиуважительны
к ученикам, справедливы. Учителей характеризует положительное
отношениекпрофессии,осознаниеценностипреподаванияиустой
чивыеубеждения,которыевзаимопонимаемыдругимипредставите
лямиэтойпрофессии.

Качественноепреподаваниенетолькостановитсявозможнымприналичииусловийдляобу
чения,болеетого–онозависитотних.Компетентныйучитель«регулирует»составляющиепре
подаваниявсоответствиистем,чтонаиболееприменимовконкретныймоментпоотношениюк
учащимся,окружениюиобразовательнымресурсам.Качествоистепеньуспешностипреподава
ниязачастуювзначительнойстепенизависитоттого,какучительадаптируетсякимеющемуся
контексту.

Качественноепреподавание,представляющеесобойсвязьмеждумножествомэлементоввлице
учителя,становитсявозможнымприсозданииопределенныхусловий,откоторыхонсамвравной
степенизависим.Качественноепреподаваниеможетбытьпредставленокаксимбиозобучающих
ся,окружающейсредыивозможностейпреподаванияиобучения.

Формированиевыводовотносительнокачественногоиуспешногопреподавания
Оцениваниекачествапреподаваниявозможноприиспользованиидвухспособов.
Первым является оценивание, не зависимое от результатов учебной деятельности, при ко

торомдействияучителяисследованысцельюопределениясоответствиятребованиямпрактики,
т.е.–эффективностьдеятельностиучителя,характеричастотавзаимодействиясученикамиит.д.
Оцениваниевэтомслучаевзаимосвязаносучениками,скоторымиучительработает,нонезависит
отпроцессаобучения.

Второйподходкоцениваниюкачествапреподаванияакцентируетвниманиенапроцессепре
подавания,котороеявляетсяикачественным,иуспешным,итребуетзначительнобольшихусилий,
нежелиформальнодобросовестноеисполнениепрофессиональныхобязанностей.Всвязистем,
чтоуспешноепреподаваниезависитотпроцессаобучения,необходимо,преждевсего,установить
фактобученияиуровеньегокомпетентностиимастерства.Крометого,необходимознатьососто
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янииучеников,характересоциальногоокружения,доступностииуровнеихвозможностей.Вэтой
связинеобходимаконтекстнаяинформацияоклассе.

Названныеприоритетывопределениикачествапреподаванияпозволяютутверждать,чтоПро
грамманаправленанаподготовку:

Учителей,которыеявляютсяинициаторами,воздействующиминапроцессобучения,про
являющимизаботуиактивно,сэнтузиазмомзанимающимисяпреподаваниемиобучением.

Учителей,которыеосознают,чтокаждыйученикдумаетизнает,какформироватьсвоепо
нимание предмета; конструируют знания и практический опыт в контексте этих знаний; име
ютпрофессиональныезнанияипониманиеихсодержаниядляобеспеченияобратнойсвязитаким
образом,чтобыкаждыйученикпрогрессировалпоуровнямобразовательнойпрограммы.

Учителей,которыезнаютцелиобученияикритерииуспешностиурока,знают,вкакойстепе
нионисоответствуютэтимкритериямсосвоимиучениками,изнают,чтоделатьдалеедляустра
ненияпробеламеждуимеющимисязнаниямииосознаннымиученикамиэталонамиуспешности:
«Кудадвигатьсядальше?»,«Какдействовать?»,«Чтоделатьдалее?».

Учителей, которыемогутсовершенствоваться,получаяимпульсот единственнойидеидо
множестваидей,синтезироватьивдальнейшемпополнятьиуглублятьихтакимобразом,чтобы
ученикимогливоспроизводитьисамостоятельноформироватьэтиидеи.Подобнаяситуация–не
естьпередачаужеготовыхзнанийилиидей,апостроениеученикамиэтихзнанийиидей,что
являетсяпринципиальным.
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ОБЗОР ПРОГРАММЫ

Продолжительность освоенияПрограммы– тримесяца, дифференцированныена три этапа
обучения:

• Первыйэтап–«Лицомклицу»(аудиторноеобучение;четыренедели).
• Второйэтап–«Практикавшколе»(асинхронноеобучение;четыренедели).
• Третийэтап–«Лицомклицу»(аудиторноеобучение;четыренедели).
Первыйэтап–«Лицомклицу»(аудиторноеобучение;1–4недели)
Заданияэтапа,предстоящиедлявыполненияучителем:
• Изучитьматериалыотом,какпроисходитпроцессобученияичтопредставляетсобойка

чественноепреподавание.
• Проанализироватьсвоизнанияиубежденияопроцессахпреподаванияиобученияипод

вергнутьсомнениюнеоспоримостьукоренившихсястереотиповвданнойсфере.
• Принятьучастиевактивномобучении,моделируяспособыработывклассе,чтопредпола

гает:совместнуюгрупповуюработу,обсуждения,презентацииииндивидуальныеисследо
вания.

• ИзучитьновыеподходывобученииипреподаваниивконтекстесемимодулейПрограммы.
• Разработать план серии последовательных уроков (не менее четырех уроков), используя

ключевыеидеиПрограммы,подлежащиевнедрениювпрактикупреподаванияиобучения
вклассе.

Второйэтап–«Практикавшколе»(асинхронноеобучение;5–8недели)
Заданияэтапа,предстоящиедлявыполненияучителем:
• Провестисериюпоследовательныхуроков(неменеечетырехуроков)исистематизировать

материалыобученияучениковнаданныхуроках.
• Выполнитьвосемьзаданийвпериодпрактикившколе,направленныхнаизучениеиапро

бациюключевыхидейПрограммывшкольныхусловиях.
• ПроанализироватьвнедрениеключевыхидейПрограммывсвоюпрактикупреподаванияи

обучения.
• Выполнитьработупоформированиюсвоегопортфолионаосновепроведенногорефлексив

ногоанализа.
Третийэтап–«Лицомклицу»(аудиторноеобучение;9–12недели)
Заданияэтапа,предстоящиедлявыполненияучителем:
• Закрепитьиусовершенствоватьзнания,приобретенныевпериодпервогоэтапа«Лицомк

лицу»посредствомрефлексиииобсуждениязаданий,выполненныхвпериодэтапа«Пра
ктикавшколе».

• Предоставитьгрупповыепрезентации,подтверждающиеприобретенныезнания.
• Произвестисамооцениваниеивзаимооцениваниепервичноговариантасодержанияпорт

фолио.
• Завершитьработунадпортфолиодлясуммативногооценивания.
• Произвестивзаимооцениваниеисоставитькомментариипопредставленнымпрезентациям.
• Завершитьпрезентациидлясуммативногооценивания.
• Произвестисуммативноеоцениваниепрезентации(12янеделя).
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СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

ОсновнаязадачаПрограммы–помочьказахстанскимучителямоценитьиусовершенствовать
ихпедагогическуюпрактику.Поэтойпричинесовременныеподходывпреподаваниииобучении
рассматриваютсявовзаимосвязисдействующейпрактикойучителяипрофессиональнопедагоги
ческимконтекстом.ВходеПрограммырассматриваетсярядаспектовпедагогики,ностержневым
ее принципом является согласование практической деятельности с достоверными результатами
современныхнаучныхисследований.Предполагается,чтоучителябудутознакомленыснаучны
ми(исследовательскими)материалами,касающимисясоответствующихаспектовпедагогики,что
крайненеобходимоимдляобеспечениятеоретическойосновы,накоторуюонисмогутполагаться
прирассмотрении(выборе,изучении,знакомствеит.д.)стратегийиподходоввпреподаваниии
обучении,включенныхвПрограмму.

Основными материалами Программы, подлежащими изучению, являются «Инструкция для
выполненияпредкурсовогозадания»,«Руководстводляучителя»и«Заданиядлявыполнениявпе-
риодпрактикившколе».Структурированныйраздаточныйматериалидополнительныйонлайн
материалбудутпредоставлятьсяпомерепроведениясоответствующихихтематикезанятий.Про
граммаивышеназванныематериалыпредставляютсобойединыйучебнометодическийкомплекс
Программы(далее–УМКПрограммы).Вместестемучителясамостоятельномогутизучатьис
пользованнуюирекомендуемуювПрограммелитературупомеренеобходимостиивзависимости
отихпрофессиональныхпредпочтений.

Базовыйматериалв«Руководстведляучителя»дифференцированнасемьмодулей,которые
рассматриваютсянасоответствующихзанятиях.Однакоидеи,приведенныевданныхмодулях,вза
имосвязаныравнокакиотдельныестратегиииподходы,применяемыеназанятиях.

МодулиПрограммы:
1.Новыеподходывпреподаваниииобучении.
2.Обучениекритическомумышлению.
3.Оцениваниедляобученияиоцениваниеобучения.
4.ИспользованиеИКТвпреподаваниииобучении.
5.Обучениеталантливыхиодаренныхучеников.
6.Преподаваниеиобучениевсоответствиисвозрастнымиособенностямиучеников.
7.Управлениеилидерствовобучении.
ОсновноесодержаниеПрограммыпредставленовконтекстесемимодулей,которыевходеобу

ченияизучаютсявовзаимосвязи.

Новыеподходывпреподаваниииобучении
Пониманиеобучениясточкизрениясоциоконструктивистской(Vygotsky,1978;Wood,1998)

лежитвоснове«Новыхподходоввпреподаваниииобучении»,изложенныхвПрограмме.Дети
являютсяактивнымиобучающимися,которыеформируютсвоемышлениенаосновеличныхраз
мышленийисоциальноговзаимодействия.Педагогическиеподходы,известныекак«преподава
ниеиобучениенаосноведиалога»(Mercer,1995;Alexander,2008)иметасознание,или«Обучение
тому, как учиться» (Flavell, 1976;Vygotsky, 1978) служат в качестве важных современных ин
терпретацийсоциоконструктивистскихидей.Несмотрянаточтоидеи,рассматриваемыевовсех
семимодулях,посути,являютсяновымиподходамивпреподаваниииобучении,лишь«Обучение
черездиалог»и«Обучениетому,какобучаться»позиционированывПрограммевстатусеновых
подходов,посколькунаходятсяв теснойвзаимосвязи сидеей социоконструктивистской теории.
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Обучениеипреподаваниенаосноведиалогапредполагаютподход,прикоторомдиалогмеждууче
никами,междуученикомиучителемпомогаетучащимсясамостоятельноформироватьиразвивать
собственноемышление.«Обучениетому,какучиться»,илипроцессформированияметасознания
согласуетсясвопросами,касающимисятого,какучащимсяможнопомочьпонятьивзятьнасебя
ответственностьзасобственноеобучениетакимобразом,чтобыонимоглипродолжитьобучение
самостоятельно.

Обучениекритическомумышлению
КритическоемышлениеисследуетсянапротяжениивсейПрограммывдвухаспектах:разви

тие критическогомышления у учеников и развитие критическогомышления у преподавателей.
Обапроцессавзаимосвязаны,иПрограмманаправленанаихразвитие.Критическоемышление
учащихсяпредставленоспособностьюксинтезированиюинформациииидей;способностьюксу
ждениюодостоверностииотносительнойважностиинформациииидей;умениемделатьвыбор
вотношениисвоегообученияиставитьподсомнениеидеидругих.Критическоемышлениепре
подавателейвключаетвсебяспособностькритическиоцениватьсобственнуюпрактикуработы,
попыткипримененияиоцениванияновыхметодовиподходов.

Оцениваниедляобученияиоцениваниеобучения
Пониманиеэффективнойоценкиобученияиэффективнойоценкидляобучениятесносвязано

сновымиподходамивпреподаваниииобучении.Еслидетипредположительноявляютсяактивны
миучащимися,конструирующимисобственноепонимание,следовательно,какдляучителя,так
идляучениковнеобходимознатьсущностьэтогопониманиядлятого,чтобыпредпринятьпосле
дующиешагивобучениииподдержатьих.Последниеисследовательскиеработыдалиимпульс
значительномуразвитиювпониманиипроцессаформативногооцениванияивозможностиегоис
пользованиядляоказаниясодействияучителямвпреподаваниииобучении.ВПрограммеподвер
гнутыанализуидеи,разработанныевданныхтрудах,атакжестратегиипреподаванияиобучения,
восновукоторыхонизаложены.

Дляучителейиучениковважночеткоеосознаниецели,ккоторойонистремятся,чтовсвою
очередьтребуетпониманиякритериевеедостижения.ВэтойсвязиПрограммарассматриваетсущ
ностькритериальногооценивания.

ИспользованиеИКТвпреподаваниииобучении
ПозавершенииПрограммыучителябудуткомпетентнывцифровыхтехнологияхиспо

собны к эффективному использованию ИКТ в преподавании, что позволит им стать уве
ренными и критичными пользователями информационных технологий для работы, отдыха
и общения. В основе таких навыков лежит знание об информационнокоммуникационных
технологиях, использование их для извлечения, оценки, хранения, воспроизводства, пред
ставленияиобменаинформацией,атакже–еепередачадляучастиявсовместнойработев
сетяхИнтернет.

Обучениеталантливыхиодаренныхучеников
ДляразвитияКазахстанаоченьважнообнаружитьталантыиспособностиучащихсяиразвить

ихвпроцессеобучения.Внастоящеевремяпроводитсярядрегиональных,национальныхимеж
дународныхконкурсовипрограмм,которыевыявляютипоощряютвысокиедостиженияучеников
всистемеобразования.Однакосуществуетмнение,согласнокоторомуконкурсныеструктурыне
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являютсяэффективнойформойразвитияталантовиспособностей,реализациипотенциалавсех
учеников.ВПрограммеотданопредпочтениеболееинклюзивнымподходамдлясовершенствова
нияпроцессаобученияталантливыхиодаренныхучеников.

ВПрограммеутверждаетсяидеяобученияталантливыхиодаренныхучениковнаосновеин
клюзивногоподхода,предполагающегоустановлениепотребностейучеников,необходимостьсо
вершенствованияучебныхпрограмм, содействующихобогащенномуобучениювсехученикови
выбордифференцированнойстратегиипреподаванияиобучения,способствующейудовлетворе
ниюпотребностейвсехучащихся.

Преподаваниеиобучениевсоответствиисвозрастнымиособенностямиучеников
Названныймодультесносвязанспредыдущим–«Обучениеталантливыхиодаренныхуче-

ников»–поскольку,аналогичносним,согласовансвопросамидифференцированногообучения,
направленногонаудовлетворениепотребностейучащихся.Вместестем,данныймодульактуален
вконтекстетехэтаповразвитияучеников,которыеопределяютстепеньдоступностиобученияи,
таким образом, взаимосвязан смодулем «Новыеподходы в преподаваниии обучении». Так, к
примеру,уровниметасознания,которыенаблюдаютсяуучениковразныхвозрастов,стратегиидля
содействияконструктивномудиалогухарактерныкаждойвозрастнойкатегорииучеников.Анало
гичносуществуетсвязьданногомодуляисдругимимодулями,кпримеру–смодулем«Оценива-
ниедляобученияиоцениваниеобучения»,вчастности,васпектеизученияответственностиза
самооцениваниенакаждомвозрастномэтапе.

ВПрограммерассмотренывозможностиреализациистратегийэффективногообученияипре
подаваниявразновозрастныхклассах,посколькуданнаяпроблеманередковстречаетсявотдель
ныхсельскихрегионахКазахстана.

Управлениеилидерствовобучении
Данныймодульосновываетсянатомубеждении,чтоустойчивоеразвитиеиизменениявлю

бойсистемеобразованиянемогутбытьпривнесеныизвне:онидолжныисходитьизизменений
впониманииипрактикеучителейвреальныхклассах.ОсновнаяидеяПрограммысостоитвтом,
чтоизменениябудутинициированыучителяминавсехуровнях,врезультатекритическогооце
ниванияипереоценкипрактикииполитикивсфереобразования.Лидерстворассматриваетсякак
изменения,вводимыеучителемнапротяжениивсейПрограммы.Вэтойсвязилидерствоучителя
вПрограммеопределеноотдельныммодулемсцельюфокусированиянанемвниманиянаразных
уровнях.

Подходклидерству,адаптированныйвданноммодуле,особенноврамкахПрограммытретьего
(базового)уровня,основаннапринципе«Работыпоразвитиюлидерстваучителя»–проектаКем
бриджскогоуниверситета,вконтекстекоторогоучителяизменяютсявходеразмышленийосвоей
практикенаосновеидей,рассматриваемыхвПрограмме.Учителявыявляют,исследуют,оценива
ютиразвиваютотдельныемоментысобственнойпрактикивсоответствиисназваннымиидеями.
Данныймодульзависитотспособностиучителейкритическимыcлитьивэтойсвязитесносвязан
смодулем«Обучениекритическомумышлению».
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СОВРЕМЕННЫЕ ДОСТИЖЕНИЯ В ОБЛАСТИ 
ЗНАНИЙ О ТОМ, КАК ЛЮДИ ОБУЧАЮТСЯ

Внастоящийразделвключенысовременныеидеи,касающиесявопросаотом,каклюдиобу-
чаются.Впервойчастирассмотреныновейшиетеоретическиеразработки;вовторойчастире
зультатыисследованийпредставленыво взаимосвязи с класснойпрактикой, посредствомраз
личныхспособов,позволяющихиспользоватьучителямрезультатыисследованийпоследнихлет.

Чтопредставляетсобойобучение?
Содержаниепонятияобучениеможетбытьрассмотреновконтекстеполученныхрезультатов

илиэффективногоопыта.Анализисследовательскойлитературыпозволилопределитьпятьсовре
менныхконцепцийобученияссоответствующимикатегориямирезультатов:

1. Обучениекакколичественноеувеличениезнаний.Результатомпроцессаявляетсяобъемпо
лученнойинформации(основнаязадача–«знатьмного»).

2. Обучениекакзапоминание.Результатпроцесса–значительныйобъемсохраненнойинфор
мации,котораяможетбытьвоспроизведенапринеобходимости.

3. Обучениекакполучениеинформации.Результатпроцесса–значительныйобъемфактов,на
выковиметодов,которыемогутсохранятьсяииспользоватьсяпринеобходимости.

4. Обучение как понимание смысла и определение значения.Результатом процесса является
способностьучащегосякустановлениюсвязимеждусоставнымичастямипредметаире
альныммиром.

5. Обучениекакиноетолкованиеипониманиереальности.Результатпроцесса–готовностьк
познаниюмирапосредствомсобственноготолкованиязнаний.

Концепции1–3подразумеваютобучениекаквнешнийфакторпоотношениюкучащемуся:этоможет
бытьпроцесс,происходящийилиосуществляемыйучителямипоотношениюкучащемуся,срезультата
микатегории1.Первыетриизперечисленныхконцепцийпроцессовобучениявкакойтомеренапоми
нают«походпомагазинам»зазнаниямиилиполучениеминформации.Важноотметитькачественныеот
личиярезультатов4йи5йконцепцийотрезультатовпервыхтрех,представленныхвсписке.Концепции
подномерами4и5представляютсобойболеесложные,новыетолкованияивыводятпониманиепроцесса
обучениязарамкиполученияихраненияинформации.Данныеконцепцииориентированытакжена«вну
тренний»,личностныйаспектобучения,согласнокоторомупроцессобучениярассматриваетсякакфено
мен,помогающийученикупонятьреальныймир.Такиесовременныетенденциивобучениисоставляют
основуновыхподходоввпреподаваниииобучении,реализуемыхвПрограмме.

Заданиеучителю.Обучение–комплексныйпроцесс.Обдумайтевтечениенесколькихми
нутследующуюситуацию:

Подумайтеотом,чемуВынаучились(приобретенныеВамизнания,умения,практиче
скиенавыкиилипринципыит.д.).
1.КакВынаучилисьэтому(приобрелиэто)?
• ЧтоВыдляэтогопроделали?Чтопроизошло?
2.Участвовалливэтомпроцессеещектолибо?Какимобразом?
3.ОкакихизмененияхВыузналиврезультатеобучения?
• КакоеэтоимелодляВасзначение?
4.КаковбылрезультатобученияличнодляВас?
5.Какимобразомдругиелюдимогутустановить,чтоВыдействительнонаучилисьэто
му?Каквыгляделбырезультатдляних?
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Подобнаядеятельностьподтверждает,чтообучение–оченьсложныйииндивидуализирован
ныйпроцесс.Следовательно,несведущемучеловекусложноустановитьвточностито,какдругой
человекобучается.Однакопроцессобучениябылизученвходенаблюдениязаповедением,изуче
ниямыслительныхпроцессов,памятиивосприятия.Современныеисследованиярассматривают
личностьвцеломиизучаютто,каксубъектыощущаютсебявкачествеобучающихсяикакони
взаимодействуютдругсдругомвпроцессеобучения.

В исследованиях последних лет обучение определяется как комплексное сочетание
склонностей,пережитогоопыта,социальныхотношений,ценностей,подходовиубежде
ний,которыевсовокупностиформируютхарактериспользованиячеловекомконкрет
ныхвозможностейдляполучениязнаний.

Пониманиетого,каклюдиобучаются:«теоретическиеэкспедиции»
Несмотря на имеющееся общее представление о процессе обучения, мы неможем утвер

ждать,чтовполноймерепонимаем,какмыобучаемся,хотявспециальнойпсихологической
литературеопределенытриосновныегруппы,изучающиеданныйпредметисследования–со-
циальныепсихологи,мотивационные,аффективныетеоретикиикогнитивныепсихологи.Ис
пользуяаналогию«восхождениянагору»дляизображенияэтихутвердившихсягрупписследо
вателей,можнопредположить,чтокнимнетакдавноприсоединиласьгруппапредставителей
нейронауки,использующихнеинвазивныеметодыдляпониманиятого,какмозгконтролирует
обучение (Рис.2).ВПрограммепроанализированоимеющеесянаследиеученийв сочетаниис
современнымиидеями,представленнымикаждойизэкспедиций,которыемогутоказатьсяполез
нымивпрактикеобучения.

Рис.2.Основныенаправленияпсихологических«экспедиций» 
дляпониманиятого,каклюдиобучаются
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Когнитивнаяпсихология
Когнитивныетеоретикипребываютвданной«теоретическойэкспедиции»самоепродол

жительноевремяипредставителиданнойтеории–когнитивныепсихологи–исследуютво
просы, касающиеся происходящих в человеческом сознании процессов понимания того или
иногоматериала.Существуетсовременная,атакжеранееопубликованнаянаучнаялитература,
посвященнаяисследованиюкогнитивныхпроцессов (памяти, восприятия), определениюин
теллектаиклассификацииэтаповегоразвития.Всвязисприменениемсовременныхнейро
научныхметодови измененияфокусирования вниманияна вопросах, касающихся обучения
личностивобщем,отдельныеизэтихтеорийподверглисьпереосмыслениюиразвитию.Вна
стоящемразделерассмотреныизменениякогнитивныхтеорийвсветепоследнихисследований
опамятииинтеллекте.

ТеорииПиаже
ТеорииЖанаПиажегосподствоваливмирекогнитивнойпсихологиив1960егг.,вконтексте

теорииразвитиямышления.Пиажеразработалблестящиектомувремениметодынаблюденияи
проведенияэкспериментовиубедительнодоказалкартинуразвития,представляющуюсобойком
плексобщихкогнитивныхопераций,совершаемыхнапрактическинеизменныхиуниверсальных
стадиях.

Пиажеопределилобщиестадииразвития,охватывающиеаспектыпространства,времениико
личества.Однако,спустясороклет,современныепсихологиустановили,чтокаждыйаспектсо
держанияимеетсвоиправилаифункциииподверглисомнениюсуществованиеобщихстадийи
структурныхоснов.

Пиажеполагал,чтоинтеллект–единаяобщаяспособность,одинаковоразвивающаясяувсех
индивидов.Спустясороклет,ученыепришликединодушномумнениюотом,чтолюдиобладают
множествомотносительнонезависимых«интеллектов»,которыемогутфункционироватьивзаи
модействоватьспецифическимобразом.

Пиаженеинтересовалииндивидуальныеотличия,онизучал«эпистемическийсубъект».Боль
шаячастьисследованийпоследнихлетвэтойобластисфокусировананаиндивидуальныхособен
ностях,уделяяприэтомпристальноевниманиеотличиям,связаннымсособеннымиталантамиили
недостатками,необычнымиструктурамиспособностейиограниченнымивозможностями.

Пиажепредполагал,чтоноворожденныеобладаютограниченнымибиологическимиспособно
стями,такимикак«сосатьмолокоматери»,смотретьивидеть,атакжедвумяглавнымипроцесса
миприобретениязнаний,которыеонопределилкакассимиляцияиприспособление.Внастоящее
времяпсихологисчитают,чточеловекобладаетзначительнымиврожденнымиилилегковыявля
емымикогнитивнымиспособностями,и,чтоПиажесущественнонедооценивалзначимостьэтой
врожденнойкогнитивнойструктуры.

Пиаженедооценивалважностьисторическихикультурныхфакторов,принимаякогнитивное
развитиекаксамостоятельноеэкспериментированиерастущегоребенкавосновномсфизическим
и,вминимальнойстепени–ссоциальныммиром.Согласносовременнымтеориям,развитиепро
исходит,начинаяссамыхраннихстадий,исоциальнаясредаимеетогромноевлияниенаразвитие.

Наконец,Пиажерассматривалязыкидругиесистемысимволов,такиекакграфическиеиму
зыкальныеотображения,вкачествепроявленияединогокогнитивногомеханизма,моторики.Не
давнееисследованиеГарднера омножественныхинтеллектахпредполагает, что каждаяиз этих
системимеетсобственноепроисхождение,исущественноевлияниенанихоказываютконкретные
применениясистемывконкретномкультурномиливременномконтекстах.



Faculty of Education

123

Center 
of Excellence

Современныеисследованияобинтеллекте:множественныеинтеллекты
Длякатегорииученыхиисследователей,традиционнорассматривающихинтеллекткакфено-

мен,измеряемыйтестамиумственныхспособностей,новыеидеивотношенииинтеллектавсегда
будутпредставлятьпроблему.Досихпорсуществуетустойчиваятрадицияпроведенияисследо
ваний,основаннаянавзаимосвязимеждуразличнымиспособностямиинастаивающаянасуще
ствованиинекоегообщегоинтеллекта.ОднакоГовардГарднер(2006)опровергаетбольшуючасть
подобныхутверждений,ставяподсомнениеихдостоверность,равнокакивозможностьустанов
лениястепенифактическойвзаимосвязиинтеллектов.

Гарднерполагал,чтосубъектыобладаютмножественнымиинтеллектами(МИ).Темсамымон
утверждает,чтонеследуетрассматриватьинтеллекткакединуюиобщуюспособность,котораямо
жетизмерятьсяисводитьсяккоэффициентуинтеллекта(IQ),инеобходимопризнатьсуществова
ниемножестваинтеллектов,которыеслабосоотносятсямеждусобой,такиекаклингвистические,
математические, музыкальные, кинестетические и межличностные способности, способность к
ориентациивпространствеимн.др.

Общаякритика,которойподвергласьработаГовардаГарднера,сводитсяктому,чтоеготе
орииоснованывбольшеймеренаегособственнойинтуицииирассуждениях,аненакомплек
сномиполномобоснованииврамкахэмпирическихисследований.Внастоящеевремянетчетко
разработаннойсистемытестов,предназначенныхдлявыявленияиизмеренияразличныхинтел
лектов.ОднакоГарднернепридерживаетсяэтогоподходаиззабольшейобеспокоенностивтом,
что тестированиеможет привести к навешиванию ярлыков и общему суждению.Можно ска
зать,чтоисследованияпофункционированиюмозгавцеломвнастоящеевремяпродолжаются,
поддерживаяконцепциюмножественногоинтеллекта,ноневсегда–спецификутеорииГоварда
Гарднера.

Наиболеепоздниеисследованиявотношенииинтеллекта,вчастности,предложеннаяРобер
томСтернбергомтеория«тройственноймодели»,разделилинедовериеГарднерактакойстандар
тнойтеорииинтеллекта.Однако,вотличиеотГарднера,Стернбергнепридаетбольшогозначения
конкретномуматериалу,обрабатываемомучеловеком.Вместоэтогоонрассматривает,такназывае
мыекомпонентный,эмпирическийиконтекстуальныйаспектыинтеллекта.ПоопределениюСтер
нберга,человеческийинтеллектпредставляетсобойумственнуюдеятельность,направленнуюна
адаптацию,отбориформированиереальнойсреды,относящейсякжизнииндивида (Sternberg,
1985),т.е.интеллектдемонстрируетто,какиндивидсправляетсясизменениямиокружающейоб
становкинапротяжениижизни.

Природаиливоспитание
Тезис«природапротиввоспитания»касаетсявопросаоважностиврожденныхкачествин

дивида,т.е.«природы»поотношениюкличномуопыту,определяемомукак«воспитание»вуста
новлениииливыявлениииндивидуальныхособенностейфизическихилиповеденческиххаракте
ристик.

Несмотрянаточто«воспитание»историческиопределялоськаквыражениезаботыродителей
одетях,прикоторойматериотводиласьособоважнаяроль,всовременномспоре«природыпротив
воспитания»отдельныеисследователирассматриваюткатегорию«воспитание»какрезультатвли
янияокружающейсреды(негенетический).Вэтойсвязикатегория«воспитание»пересмотренаи
предполагаетвлияниенаразвитие,возникающееизперинатального,родительскогоопыта,опыта
родственниковисверстников,атакжевлияниетакихфакторовкаксредствамассовойинформации,
рыночныеусловияисоциальноэкономическийстатус.
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Спормеждуприродойивоспитанием–одинизнаиболееострыхсовременныхнаучныхде
батов.Темнеменеевсегруппыисследователейипрактиков,вовлеченныевэтотспор,вероятно,
признают,чточеловекестьпродуктвзаимодействиямеждугенетическойосновойиндивидаиего
непосредственнымсоциальнымифизическимокружением.Согласнопоследнимисследованиям,
геныфактическивлияютнаповедениечеловека,аповедениечеловекаоказываетвлияниенагены.
Ридли(2004)предполагает,чтогенынеконтролируютнашеповедение,нофактическиизменяются
подвлияниемнашегоопыта.Онутверждает,чтоинстинктнеявляетсяпротивоположностьюобу
чения,ивлияниеокружающейсредыиногдаменееобратимо,чемгенетическое.

Всвоейкниге«Гипотезывоспитания»(The Nurture Assumption)авторДжудитХаррисутвер
ждает,что«воспитание»,согласнотрадиционномуопределениювконтекстесемейноговоспита
ния,необъясняетвполноймереразногласийпобольшинствухарактеристикуобщегонаселения
СоединенныхШтатов.Напротив,Харриспредполагает, что группысверстниковили случайные
факторыокружающейсреды,вчастности,независящиеотсемейноговоспитания,имеютбольшее
значение,чемвлияниесемьи.Такимобразом,школьныйопытможетигратьсущественнуюрольв
«воспитании»молодежиприотсутствииположительноговлияниясемьи.

Можнопредположить,чтоинтеллектнеявляетсяединственнымпостояннымвнутрен
нимпризнаком,а,скорее,состоитизразличныхкомпонентов,накоторыеопределяю
щимобразомможетвлиятьокружающаясреда.

Новейшиедостижениявпониманиипамяти
Современныеметодикинейровизуализациидоказывают,чтобольшаячастьдинамичногопро

цессаорганизацииирефлексивногообдумыванияинформациивкратковременнойпамятипроис
ходитвлобныхполях,расположенныхнепосредственнозалбом(Рис.3,Рис.4).
FMRI–функциональная
магнитнорезонанснаято
мография

PET–позитронноэмиссион
наятомография

ERP–вызванныйпотен
циалмозга

Позволяетувидетьрасполо
жениемозговойдеятельности
привыполненииконкретной
задачи

Измеряеткровотоккразлич
нымчастяммозгапослевве
дениярадиоактивныхизото
пов.Чеминтенсивнеекрово
ток,темвышеактивность

Измеряетэлектрическую
активностьвмозге,атакже
скоростьиамплитудуэлек
трическойреакциинаопреде
ленныестимулы

Рис.3.Методикинейровизуализации
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Лобныедолисоединенынервнымиволокнамисдругимиотделамимозга,ккоторымотносятся:
• затылочнаядолязаднегоотделамозга,отвечающаязавосприятиеихранениевпамятиви

зуальныхизображений;
• височныедолисобеихсторончерепа,зависками,отвечающиезахранениевербальныхи

концептуальныхзнаний;
• соматосенсорнаязонавверхнемотделемозга,залобнымидолями,гдерасположенырецеп

торырукитуловища.
Есть другие области коры головногомозга, также взаимосвязанные с лобными долями, где

хранятсяобъектыслуховоговосприятия.

Задняя частьПередняя часть 
Теменная доля

Лобная доля

Височная доля

Заты-
лочная 
доля

Мозжечок

Спинной мозг

Рис.4.Основныеотделыкорыголовногомозга

Соединения нервными волокнами обеспечивают доступ лобных долей к информации,
хранящейся в виде воспоминаний в каждом из этих мозговых центров. Лобные доли так
же осуществляют организационный контроль над доступом к хранящейся информации и
ееобработкой.Однаизважныхконтрольныхфункцийлобныхдолей–фокусноевнимание,
т.е.лобныедолипроявляютактивность,когдамылокализуеминформациювпамятидляосо
бого внимания (Goswami, 2006).Например, если бынас попросили вспомнить визуальное
изображениекартыКазахстана,скореевсего,мыбыизвлеклиизпамятиобщиймысленный
образгеографииКазахстана,преждевсего–основныечертыконтинентальныхграниц,но,
первоначальноменеевсегоконцентрируясьнадеталях.Однакопринеобходимости,наличии
таковойцели,мыможемспециальновспомнитьдетали,например,фокусируясьнаКаспий
скоммореилигорахнаюгеит.д.Такимобразом,деталимогутотличатьсявзависимостиот
нашегознаниягеографии.

Даннаяспособностьсознательноконцентрироватьсянаконкретныхдеталях,вотличиеотоб
щеговоспоминаниявизуальнойинформации,реализуетсяпосредствомактивностилобныхдолей
черезнервныепути,направленныекзрительнойзонекорыголовногомозга.
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Памятькратковременная,рабочаяидолговременная
Болеепоздниенейронаучныеисследованияподтверждают,чтомыобладаемкаккратковремен

ной,«рабочей»памятью,такидолговременнойпамятью.«Рабочая»памятьмобилизуетинформа
циюиздолговременнойпамяти,чтобыснейможнобыло«работать».Инымисловами–активно
организовыватьинформацию,устанавливатьвзаимосвязь,илиготовитьеедляконкретнойцели,
дляприменения,кпримеру,привыполнениизадач,решениипроблем,впроцессеобщения,или
посредствомвнутреннихразмышлений,расширятьдолговременнуюпамять.Долговременнаяпа-
мятьхарактеризуетсяпредставлениеминформации,которуюмывсвоевремяотправилинадол
госрочноехранение,чтобыпозднееизвлечь.Рабочаяпамятьдинамичнаи,какправило,непродол
жительна(отнесколькихсекунд–донесколькихминут).Долговременнаяпамятьболеестабильна
иможетсохранятьсянапротяжениижизни.Так,например,предположим,чтокВамобратилисьс
просьбойпорекомендоватьученика,которыйбылбыхорошимкандидатомдляобучениявгруппе
одаренныхучащихся.

Полагая,чтоуВасхранитсяопределеннаябазоваяинформацияобольшинствеВашихучащих
ся,возможно,Выначнетемобилизовыватьи«просматривать»врабочейпамятимножествовизу
альныхисемантических(вербальных)источниковсоответствующейинформации,доступнойиз
долговременнойпамяти.ПрямоиликосвенноВыначнетеприменятьопределенныекритериидля
мысленногооцениванияодаренныхучащихсяисоставлятьсписоклиц,которые,наВашвзгляд,
соответствуютим.Процессыоцениваниявдолговременнойпамяти,мобилизацияинформации,ее
рефлексивнаяобработкадлядостиженияцелипроисходятврабочейпамяти–подвижномсостоя
нииума.

Значениеисследованияпамятидляобразования
Предлагаемый ниже отрывок основан на недавних исследованиях, проведенных доктором

ДжономСаймонсомвлабораториипамятикафедрыэкспериментальнойпсихологииуниверситета
Кембридж.

Мозгчастосравниваютсмышцами,посколькуеслиеготренировать,онбудетфункциони-
роватьлучше.Бодибилдерприрегулярнойработесгирямиможетукрепитьбицепсы,ана-
логичноиВыможетеулучшитьсвоюпамять,повторяясноваиснова(вслухилипросебя)
информацию,которуюхотитезапомнить.
На протяжении многих лет исследователи считали, что повторение информации таким
способомнеобходимодля сохранения ее в кратковременнойпамятии передачи ее – в дол-
говременную.Этотспособсогласуетсяснашиминстинктом:вситуации,когдамыхотим
запомнитьчто-то,кпримеру,номертелефона,мымногократнопроговариваемегопросебя
внадежденато,чтоонкнам«прилипнет».Поколениястудентовпридерживаютсяана-
логичногопринципа,полагая,чтомногократноепрочтениеконспектовлекцийиучебников
сцельюмеханическогозаучиванияфактов,необходимыхдляэкзаменов,обеспечатимпутьк
успеху.
Доказано,что,чемдольшеинформациюповторять,тембольшевероятностьтого,чтоона
запомнитсянадолго.Участникамодногоизисследованийбыливыданыспискисловспрось-
бойповторенияихвслухвтечениеопределенноговремени.Когдапопросиливспомнитьзадан-
ныйсписокслов,тосталоочевидным,чтоколичествозапомненныхсловнапрямуюзависело
отколичествапрочтенийвсегосписка.Темнеменее,почтивовсехслучаяхпростоемехани-
ческоеповторениегораздоменееэффективно,чемстратегии,которыенаправленынато,
чтобыдуматьосмыслеинформации,которуюВыпытаетесьзапомнить.
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«Уточняющая»обработка
Хотямногиеполагают,чтоактерызапоминаютсвоироли,используямеханическоеповто-
рение,исследования,проведенныеХельгойНойс(2006)доказывают,чтоэтоневсегдатак.
Нойсвыяснила,чтонекоторыеактерыучатсвоидиалоги,сосредоточиваясьненасловах
сценария,анаихсмыслеимотивацииперсонажа,которомуэтисловапринадлежат.Это
подтверждаетсярезультатамилабораторныхисследований:несмотрянато,чтоповто-
рение списка слов улучшает долговременное запоминание материала, более эффективным
являетсяметодтакназываемой«уточняющей»обработки(«elaborative»processing),пред-
полагающийсоотнесениеинформациисосвязаннымиснейфактамиисоответствующими
знаниями.Водномизисследованийучастникамбылопредложеновыучитьслова,используя
одинизследующихвопросов:
a)Словонаписанозаглавнымибуквами?
b)Словодвусложноеилимногосложное?
c)Относитсялисловокпредметумебели?
Самыйвысокийуровеньзапоминаниянаблюдалсяприответенавопрос(с),которыйподразу-
меваетуглубленную,болееуточняющую,основаннуюназначениидоработку.
Вдругомэкспериментеучастникизапоминалипредложения,заучиваяих(например,«Доктор
ненавиделадвоката»)или,создаваяуточняющеепродолжениепредложения(например,«До-
кторненавиделадвокатаиз-заискавсвязиснедобросовестнойпрактикой»).Методуточне-
ниязначительноулучшалзапоминаниепредложений,показывая,чтоприменениекогнитивной
деятельностиприводиткболееглубокомукодированиюпервоначальногопредложения.
Водномизисследованийсравнивалисьразличныевидыуточнений,чтобывыяснить,какойиз
нихможетбытьнаиболееполезнымприподготовкекэкзаменам.Однойгруппеучастников
былиданытемывформевопросовдляобдумыванияпередпрочтениемтекста,другуюгруппу
попросили выучитьотдельныйтекст.Исследователиобнаружили, чтопросмотртекста
сконкретнымимысленнымивопросамиулучшилсохранениеипоследующеевоспроизведение
материала.
Уточняющаяобработка,действительно,являетсянастолькомощнымметодомзапомина-
ния,что,видимо,неимеетзначения,пытаетесьлиВывыучитьуточненнуюинформацию.
Исследователипредложилиучастникамвыполнитьдвазадания:проверить,естьливсло-
веконкретнаябуква,илиобдуматьзначениеслова.Половинаучастниковдумали,чтоцель
эксперимента заключаласьпросто в выполнении задания,тогдакакдругойполовинебыло
сказано,чтоонибудуттестироватьсяназапоминание.Результатыпоказали:намереныли
людизаучиватьилинет–менееважно,чемто,какониобрабатываютинформацию.

Мнемоника
ВнастоящеевремяпосещениелюбогокнижногомагазинаоткроетдляВасогромноемноже-
ствокнигпосамосовершенствованию,предлагающихиспользованиемнемоникикаксредства
улучшенияпамяти.МетодLoci(методмест)–возможно,самыйизвестныймнемонический
метод,основанныйнапредставленииобразов,связывающихинформацию,которуюВыхоти-
тезапомнить,сознакомымиместами.Так,пытаясьзапомнитьсписокслов,Выпредстав-
ляетехождениепоразнымкомнатамвВашемдомеивкаждойизнихзапоминаетеслово,
формируяобраз,соединяющийсловосхарактернойчертойкомнаты.Например,стараясьза-
помнитьслово«яблоко»,Выможетепредставитьяблоко,катящеесяподиванувгостиной.
Вспомнитьвесьсписоксловможно,повторно«пройдя»покомнатамвВашемдоме.Одно
изисследованийпоказало,чтолюди,использующиеметодLoci,моглизапомнитьболее90%
спискаиз50слов,послеоднократногоознакомления.
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АмериканскийписательичемпионпозапоминаниюДжошуаФоервсвоейкниге«Прогулка
поЛуне сЭйнштейном» описывает, как он научился использовать особенно яркуюформу
методаLociдлязапоминанияигральныхкарт.Например:«УвходаяувиделсвоюподругуЛиз,
«разделывающуюсвинью»(двойкачервей,двойкабубен,тройкачервей)…»МетодФоера,по-
зволяющийассоциироватьнесколькопредметовсопределеннымместом,помогемуустано-
витьрекорднаЧемпионатеСШАпозапоминаниюв2006г.,когдаонзапомнилполнуюколоду
из52картвсегоза1минуту40секунд.
Такиеметоды,какLoci,могутбытьиспользованыдлянаилучшегозапоминаниявстречи,дня
рождения,важныхпорученийит.д.КакпоказанонапримереФоера,ключевыммоментомв
мнемоникеявляетсясозданиеоченьяркихвизуальныхобразов.Чемболеенелепымикреатив-
нымВыможетебыть,чембольшеуточняющихдеталейВыиспользуете,темвышешансы
науспех.
Практикаизвлечения
Опытпоказывает, что неоднократная самопроверка на знание информации, которуюВы
узнали,можетзначительноповыситькачествозапоминания.Великийисследовательпамяти
ЭндельТулвингбылоднимизпервых,ктоузналодостоинствахтакназываемой«практики
извлечения».Врядеэкспериментовучастникизапоминалиспискисловпоследующимтрем
схемам:стандартная (заучивание,тест, заучивание,тест),повторное заучивание (заучи-
вание, заучивание, заучивание,тест)иповторноетестирование (заучивание,тест,тест,
тест).Группеповторногозаучиваниябылопредоставленовтриразабольшевременинара-
ботусословами,чемгруппеповторноготестирования.Принятосчитать,чтоеслиобучение
происходиттольковпроцессе заучивания,тозапоминаниесловпроисходитэффективнее.
НоТулвингобнаружил,чтоувсехгруппрезультатыбылиодинаковыми,внезависимостиот
избраннойформызапоминания.Однакоповторноетестированиеможетпривестиклучшему
усвоениюрезультатов,чемповторноеобучение,дажееслиприобучениииспользуетсястра-
тегияуточняющегоучения.
Важностьтестированиябылапоказанадлятого,чтобытестыприменялисьвповседнев-
ныхучебныхситуациях.АмериканскиепсихологиДжеффКарпикеиРодиРедигерисследо-
валисамыйэффективныйметодизученияиностранныхязыков.Онивыяснили,чтоповтор-
ноетестированиевпериодобученияпривелокзапоминаниюлексикииеевоспроизведению
сточностьюдо80%наэкзаменеспустянеделю,втовремякактрадиционныестратегии,
используемыевруководствахпоизучениюязыков,показалиснижениеуровнязапоминаниядо
30%.Интересентотфакт,что,когдаисследователипредложилиучастникамспрогнозиро-
ватьсвойуспехпослеповторноготестирования,топоследниенепредполагали,чтоданный
методнастолькоэффективен.
Названныйфактсогласуетсясдругимисследованием,показывающим,чтоучащиесявпериод
подготовкикэкзаменамредкоиспользуютсамопроверку.Вслучаееслисамопроверкавсеже
используется,тозачастуюлишьдляоценкиобъемазнаний,анедлясовершенствованиядол-
говременногохраненияматериала.Возможно,утвердившеесяпредположениеотом,чтопо-
вторноеобучениекажетсяменеетребовательным,чемповторнаясамопроверка,приводит
кпредпочтениюпервогоподхода.Однакоданныеисследованийсвидетельствуютотом,что
активныеподходывобучении,такиекакобучениечерезпрактикуповторногоизвлечения,
могутпринести«богатыйурожай».(Simons,2012).

Заключение.Когнитивная нейронаука продвигается быстрымишагами в областях, тесно
связанных с образованием.Однако существует «пропасть»между современнойнаукойи ее
непосредственным применением на учебных занятиях. Большинство ученых поспорили бы,
чтозаполнятьпробелпреждевременно.Темнеменее,естьисследователи,такиекакГосвами



Faculty of Education

129

Center 
of Excellence

иСаймонсизКембриджскогоуниверситета,которыепытаются«проложитьмостчерезэту
пропасть».

Мотивационныеиаффективныетеорииучения
Многиетеоретическиеисследования,посвященныепроцессуобучения70хи80хгг.,основы

валисьнагуманистическойпсихологииирассматриваличеловеческийпотенциалростасакцентом
на концепцию «я».Побуждающимфактором тому стало убеждение в том, что личная свобода,
выбор,мотивацияичувстваимеютзначениевразвитиипонимания.Наиболееизвестнымученым
былАвраамМаслоу(1968),разработавшийиерархическуюмодельмотивации.Нанизшемуровне
онрасположилбиологическиеифизиологическиепотребности, ана верхнем– самовыражение
(Рис.5).

Самовыражение–
личностныйростисамореализация

Потребностьвуважении–достижение,статус,
ответственность,репутация

Чувствопринадлежностиилюбви–семья,
любовь,взаимоотношения,работавсотрудничествеидр.

Безопасность–защита,порядок,закон,ограничения,стабильностьидр.

Биологическиеифизиологическиепотребности–основныежизненные
потребности–воздух,еда,вода,жилье,тепло,половоевлечение,сонидр.

Рис.5.ИерархияпотребностейпоМаслоу

Маслоуутверждает,чтотольковслучаеудовлетворенияпотребностейнизшегоуровняможно
полностьюпереходитьнапоследующийуровень,посколькумотивациянанизшемуровневсегда
сильнее,чемнавысшем.Некоторыеегооппонентыоспариваютэтуиерархию,заявляя,чтолюди
могутсамореализовываться,минуядругиеступени.Темнеменее,Маслоусоздалполезныйанали
тическийинструмент,определивследующимобразомуровни:

Уровень1:Физиологическиепотребности,такиекакголод,жажда,половоевлечение,сон,
отдыхифизическаянеприкосновенность,должныудовлетворятьсядопереходанаследующий
уровень.

Уровень2:Потребностивбезопасностиподразумеваютнеобходимостьпрогнозируемогои
упорядоченногомира.Еслионинеудовлетворены,людибудутзанятыстремлениеморганизовать
своймирдляобеспечениявысшейстепенизащитыибезопасности.Вслучаеудовлетворениядан-
ныхпотребностей,людипопадаютподдействиеуровня3.
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Уровень3:Потребностьвлюбвииосознаниивзаимнойсопричастностизаставляетлюдей
стремитьсяктеплымидружескимотношениям.

Уровень4:Потребностьвсамоуважениипредполагаетжеланиеобладатьсилой,достиже-
ниями,самодостаточностью,мастерствомикомпетентностью.Кперечисленномутакжеот-
носятсядоверие,независимость,репутацияипрестиж.

Уровень5:Самовыражение–полнаяреализацияталантов,способностейипотенциала.
Маслоуполагал,чтообучениеможетрассматриватьсякакформасамовыражения,являюще

госяопределяющейцелью.Другиежецели,связанныесинымиступенями,такжедоминируют,
включаячувствозавершенностииконтрольнадимпульсами.

КарлРоджерсдалееразвилконцепцию«я»важностивзаимодействиясличностьювцелом,сее
опытом,атакжеидеюотом,чтообучениесочетаетвсебелогикуиинтуицию,интеллектичувства.
Поегомнению,значимоеилиэмпирическоеобучениехарактеризуетсяследующим:

• Обладаеткачествомвзаимодействиясличностьювцеломваспектахощущенияипозна-
ния,участвующихвпроцессеобучения.

• Осуществляетсяпособственнойинициативе.Дажекогдаимпульсилистимулвозникает
извне,ощущениеоткрытиядостижения,осмысленияипониманияприходитизнутри.

• Являетсявсеобъемлющимиопределяетособенностивповедении,отношении,возможно,
дажевличностиучащегося.

• Оцениваетсяучащимся,которыйанализируетегопоаспектам:отвечаетлионоегопо-
требностям, ведет ли к получениюжелаемых знаний, выявляет ли область незнания, с
которойонсталкивается.Можносказать,чтоцентроценки,определенно,находитсяв
самомучащемся.

• Сущностьего–взначении.Когдаимеетместотакоеобучение,элементзначениядляуча-
щегосявстраиваетсявобщийопыт(Rogers,1983:20).

Вывод:концепция«я»воспринимаетсякакактивныйкомпонент,направленныйнакомпетен
тность,разрешениеконфликтовнаопределенныхэтапахжизниимастерствовконтекстереального
мира.Втожевремяданнаяконцепциярассматриваетсякаксоциальныйпродукт,сформированный
подвзаимодействиемличностисдругими,прошлымитекущимопытомврамкахсоциальныхкон
текстовиинституциональнойпринадлежности.

Концепция«я»,такимобразом,представляетсобойсочетаниевсехкогнитивныхиаффектив
ных компонентов с различными индивидуальными характеристиками, которые заставляют нас
двигатьсявперединаправляютнашеповедениеи,следовательно,являютсясоциальнымстимулом
ксамоизменению(Рис.6).
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Аффективный Социальный

Когнитивный

Концепция «я» – это сочетание...

Как мы 
ощущаем 

себя в 
качестве 
учащихся

Обучение 
через 

социальное 
взаимодействие

Что мы знаем и умеем делать
Рис.6.Пятькомпонентовконцепции«я»

Померетого,какмынаблюдаем,оцениваемивконечномитогеделаемвыводыосебе,дваклю
чевыхмотивазащищаютиподдерживаютнашусуществующуюконцепцию«я»–самоуважениеи
самоконтроль(Рис.7).

Самоуважениеотноситсякоценочнымиэмоциональнымпараметрамконцепции«я»ивклю
чаетдвасоставляющихкомпонента–компонентценности,определяющий,насколько,помнению
индивида,онпринятиоценен,икомпонентэффективности,определяющий,считаетлииндивид
себякомпетентнымиспособнымвконкретнойроли(Bandura,2001).

Бандуравыделяет4фактораформированиясамоэффективности:
1.Опыт–собственныедостижения
«Опыт освоения» – важнейший фактор, определяющий самоэффективность личности. До
стигнутыйуспехповышаетсамоэффективность,неудачапонижаетее.
Детейнельзяобманыватьпустымипохваламииснисходительнымипоощрениями.Онимогут
принятьискусственнуюподдержкуихсамоуважениявместочего-толучшего,ното,что
можетбытьназваноихнакапливающейсяидентичностью«я»,приобретаетистиннуюсилу
тольковпоследовательномиискреннемпризнанииреальноговыполненият.н.достижения,
имеющегозначениевихкультуре.
2.Моделирование–«Косвенныйопыт»
«Еслионимогутэтоделать,ятожесмогуэтосделать»–сутьпроцессасравнениясебяс
кемлибодругим.Когдалюдивидяткогото,добивающегосяуспехавчемто,ихсамоэффек
тивностьповышается,аналогичнотому,какпривиденеудачидругих–понижается.Данный
процессболеерезультативен,когдачеловеквидитсебясоответствующимсвоейсобственной
модели. Если сверстник, который воспринимается как обладающий аналогичными способ
ностями, добивается успеха, это, как правило, повышает самоэффективность наблюдателя.
Ихотямоделированиененастольковлиятельно, какопыт, онооказываетмощноевлияние,
когдачеловекнеуверенвсебе.
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3.Социальныеубеждения
Социальныеубеждениясвязаныспоощрением/неодобрением.Онимогутоказыватьсильное
влияние:большинстволюдейпомнятслучаи,когдачтото,сказанноеими,изменилоихуве
ренность.Втовремякакположительныеубежденияповышаютсамоэффективность,негатив
ныеубежденияпонижаютее.Какправило,понизитьчьюлибосамоэффективностьлегче,чем
повыситьее.
4.Физиологическиефакторы
В необычных стрессовых ситуациях люди, как правило, проявляют признаки физического
недомогания:озноб,боль, усталость, страх, тошнотаи т. д.Степеньвосприятия субъектом
подобногородареакцийможетзаметноизменитьуровеньсамоэффективности.Есличеловек
нервничаетпередвыступлениемнапублике,топриналичиинизкойсамоэффективностион
можетвоспринятьэтокаксвидетельствособственнойнеспособности,чтоещебольшепони
зитегосамоэффективность,втовремякакчеловексвысокойсамоэффективностью,вероятнее
всего,сочтетданныефизиологическиепроявлениянормальнымиинесвязаннымисфактиче
скиимеющимисяспособностями.Такимобразом,уровеньсамоэффективностичеловекаизме
няетеговерувследствиефизиологическихреакций.

Суждения
осамоэффективности Поведение/представление

Достижения,
т.е.прошлыйопыт

Моделирование,
т.е.косвенныйопыт

Социальноеубеждение,
т.е.инструктирование
иоценочнаяреакция

Физиологические
иэмоциональныесостояния

Рис.7.Источникиинформацииосамоэффективности

Самопроверка
Самопроверка, или поиск ответной реакции для поддержки и укрепления концепции «я»,

мотивируетсяпотребностьюустановленияпоследовательностипутемпредположенийотом,как
отреагируют другие люди. Именно через самоконтроль индивиды формируют понимание ре
альностипоотношениюксамимсебе.Однакоонимогутбытьустойчивымикизменениямили
трудностям.

Согласнотеорииатрибуции,достижениеиндивидомуспехаилипредотвращениенеудач,зави
ситотпричин,которымиониобъясняютсвоидостижения.
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Позитивноевлияниегуманистическойпсихологииналюдей,ихспособностиконтроли
роватьсвоюсудьбуивнешненеограниченныевозможностидляиндивидуальногоразви
тиядолжнобытьоказанонамнениеучителейобучащихсявклассе.

Социальнокультурныетеорииобучения
Социальнокультурныетеориирассматриваютзначениевклада,которыйможетвнестиоб

ществовразвитиеотдельнойличности.Даннаятеорияподчеркиваетзначимостьвзаимодей
ствиямеждуразвивающимисялюдьмиикультурой,вкоторойониживут.Восновесоциаль
нокультурнойтеориилежитработапсихологаЛ.Выготского,которыйполагал,чтородители,
воспитатели,сверстникиикультуравцеломнесутответственностьзаразвитиефункцийвыс
шегопорядка.

Л.Выготскийутверждал,чтовсякаяфункциявкультурномразвитииребенкапоявляется
насценудважды,вдвухпланах,первоначально–всоциальном,далее–впсихологическом;
сначаламеждулюдьми,каккатегорияинтерпсихическая,затем–внутриребенка,каккате
горияинтрапсихическая.Данноеопределениевравнойстепениприменимокпроизвольно
мувниманию,логическойпамятииформированиюпонятий.Социальнокультурнаятеория
фокусируетсянетольконатом,каквзрослыеисверстникивлияютнаобучениеиндивида,
нотакжеинатом,каккультурныеубежденияиотношениявлияютнапроцессыобученияи
воспитания.

Зонаближайшегоразвития
Важноепонятиевсоциальнокультурнойтеории–зонаближайшегоразвития(ЗБР).Согла

сноЛ.Выготскому,зонаближайшегоразвитияестьрасстояниемеждууровнемегоактуального
развития,установленнымпосредствомсамостоятельнорешенныхзадач,иуровнемвозможного
развития,определяемымспомощьюзадач,решаемыхподруководствомвзрослыхивсотрудни
чествесболееспособнымиучениками.Посуществу,онавключаетвсезнанияинавыки,которые
человекещенеможетосвоитьилипродемонстрироватьсамостоятельно,носпособенобучиться
имподчьимлиборуководством.

ПомнениюЛ.Выготского,учащийсяразвиваетмышлениеиречьврезультатесоциаль
ноговзаимодействиясболеезнающимилюдьмивдеятельности,имеющейконкретныецели.
Врезультатеучастияученикаиинтерактивноговербальногообменасболееумелымиболее
осведомленнымчеловеком в повседневном решении задач, внешний, социальноопосредо
ванный диалог постепенно интериоризируется и становится внутренним индивидуализи
рованнымресурсомдлясобственногомышленияребенка.Поначалуучительпредоставляет
языковыеипознавательныесредства,необходимыедлясамостоятельногоиуспешноговы
полнениязадания.Посредствоммоделированияповеденияиязыка,ознакомленияученикас
процессамиипроцедурами,вкоторыеонвовлечен,учительподводитученикакспособно
стидействоватькомпетентно,уверенноисамостоятельно.Ниже,наРис.8,приведенпример
из сценария восхождения на скалу, где скалолаз собирается совершить сложныйманевр и
получаетподдержкуврешенииэтой задачи.Скалолаз такимобразом«входитв своюзону
ближайшегоразвития».



Faculty of Education

134

Center 
of Excellence

Рис.8.Зонаближайшегоразвития

Вконтекстеповседневнойшкольнойпрактикиэтопонятиеможетбытьинтерпретированокак
интервалмеждуспособностьюученикавыполнитьзаданиелегко,безпостороннейпомощиили
поддержки,изаданием,котороевданныймоментнедостижимодляученика,ионнеможетвыпол
нитьегобезруководстваипомощиболееумелогоилизнающего.ВэтомсмыслеЗБРобеспечивает
ценнуюконцептуальнуюструктурувобразовательномконтекстедляопределенияразмерапомо
щи,необходимойдляподдержкиобученияучениковиихобщения.

ЗБРпротивоположна зоне«саморегулируемыхдействий», где ребенокможет выполнять за
даниякомпетентноисамостоятельно.ВпроцессевзаимодействиявЗБРвзрослыйосуществляет
руководство, связывая задание спредыдущими знаниямииопытомипозволяяребенкуцелена
правленноучаствоватьвосуществлениидеятельности.

ПодмосткииихотношениекЗБР
Подмостки–этометафора,используемаядляописанияинтерактивнойподдержки,предостав

ляемойучителями,длятогочтобыпровестиученикапоЗБРипозволитьемувыполнятьзадание,
котороеоннесмогбывыполнитьсамостоятельно.Какиподразумеваетметафора,подмостки–
временноесредство,онимогутбытьустановлены,укреплены,разобраныпочастямилиполностью
удаленыпомереразвитияуребенказнанийиуменийиегоспособностидействоватькомпетентно
и самостоятельно.Первоначально разработаннаяВудом, Брунероми Россом (1976) в контексте
первогоосвоенияречииродительскоговоспитаниямаленькихдетей,подмостки–метафора,осно
ваннаянапредпосылкахобучения (согласноутверждениямЛ.Выготского)каксоциальноскон
струированногопроцесса,частоприменяетсядляописаниявмешательстваиподдержкивдругих
контекстахобучения(Wood,1998).

МерсериФишер(1993)рассматриваютсвойствоЗБРпопередачеответственностизавыполне
ниезаданияучащемусякакглавнуюцельподмостковвпреподавании.Длятогочтобыквалифици
роватьподмосткамиподходы,применяемыевпреподаваниииобучении,необходимо:

a) позволятьученикамвыполнятьзадание,котороеонинесмоглибывыполнитьсамостоятельно;
b)бытьпоследовательнымвдоведенииученикадокомпетентности,позволяющейемувконеч

номитогевыполнитьзаданиесамостоятельно;
c) способствоватьдостижениюученикамиболеевысокогоуровнясамостоятельнойкомпетен

тностиврезультатепримененияопытаподмостков(Wells,1999,p.221).
Акцент в определении названных условий направлен на сотрудничествомежду учителем и

ученикомвразвитиизнанийинавыковучителяпоформированиюнадлежащегоопытаобучения.
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Мерсер(2005)такжепоказал,чтовзаимодействиевгруппесверстниковиграетважнуюроль
в обучении.Когда учащиеся работают впарахили группах, они вовлеченыво взаимодействие,
котороеявляетсяболее«симметричным»,чемвзаимодействиевформебеседы«учительученик»,
и,такимобразом,имеетразличныевозможностидляразработкиобоснованныхаргументовиопи
саниянаблюдаемыхсобытий.

Язык–нашосновнойинструментколлективногоосмысленияопыта.Вдействительности,обу
чение опосредовано через диалог и степень, в которой учащиеся воспринимают взаимосвязь и
согласованностьвихкласснойработе,можетсущественнозависетьоттого,какэтадеятельность
опосредованадиалогом.Разговорсучителемидругимиучениками–возможно,важнейшеесред
ствообеспечениявовлеченностиучащегосявдеятельностьиспособствующееразвитиюихпони
мания.

Александер (2008) считает,чтопреподаваниевформедиалогапозволяетиспользоватьсилу
разговорадлястимулированияиразвитияучащихся.Преподаваниевформедиалогапостроенона
работеБахтина,Мерсера,ВелсаиВуда.Александерпредполагает,чтопосредствомдиалогаучите
лямогутвыявлятьповседневные«здравые»перспективы,работатьсихразвивающимисяидеямии
помогатьимпреодолеватьнедопонимание.Когдаученикампредоставляетсявозможностьучаство
ватьвклассномдиалогевразнообразныхирасширенныхформах,онимогутисследоватьграницы
своего собственного понимания.В тоже время онипрактикуютновые способыиспользования
языкавкачествеинструментапостроениязнаний.

Социальноевзаимодействиевходезанятийиграетважнуюрольвобучении.Общениев
ситуациях«учительученик»и«ученикученик»составляетзначимуючастьпостроениязна
ченияиразвитияпонимания.

Анализсовременныхисследованийпоказывает,чтонезависимооттого,гдепроисходитобуче
ние,существуютобщиечерты,аименно:

• Людиучатсяпосредствомассоциаций,используямнемонику,тренировочныеупражнения,
имитацию,инструкции,чтоспособствуетпоэтапномуформированиюпредставленийина
выков.Ассоциативноеобучениеприводиткточномувоспроизведениюилизапоминанию.

• Людиучатсяпосредствомформированияпредставленийилинавыковчерезактивныеис
следования:изучение,эксперимент,исследованиеподруководством,решениезадач,раз
мышление.Конструктивноеобучениеприводиткинтеграциинавыковиглубокомупони
манию.

• Люди учатся посредством формирования представлений и навыков, используя метод
диалога: обсуждение, дебаты, сотрудничество, совместное построение знаний. Со-
циально-конструктивноеобучениетакжеприводиткинтеграциинавыковиглубокому
пониманию.

• Всеподходыобращаютвниманиена:
• активностьучащегося;
• конструктивноеприведениедеятельностивсоответствиесжелаемымирезультатами;
• важностьответнойреакции;
• возможностиконсолидации(практики)иинтеграции.

Чтожеэтоозначаетдляучителя?Хотятеорияобучениянедаетнепосредственныхинструкций
дляучителя,существуютчеткиевыводыопостроенииучебнойсредыдлярасширениявозможно
стейобучения.
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НОВЫЕ ПОДХОДЫ В ПРЕПОДАВАНИИ И ОБУЧЕНИИ

Учителя обучают тому, как учиться
Впредыдущемразделебылоустановлено,чтообучениепредставляетсобойнеобособленное

явлениеилинавык,ацелостныйкомплекспедагогическихмеханизмов,повышающийспособность
обучающихсякобучению.Вчислезадействованныхпедагогическихмеханизмовможновыделить
следующие:

• пониманиепринципаобучения,принятиевовниманиестилейобучения,осознаниенеобхо
димостиивыборметодовличногосамообучениянапротяжениивсейжизни;

• систематическоеразвитиемышления;
• исследованиеивыявлениесобственныхтворческихталантовипутейихоптимальногоис

пользования;
• эмоциональноположительноеотношениекобучениюкаккувлекательномупроцессу,спо

собусамопознания;
• грамотноевладениеречью,вычислениеминаличиепространственногомышления;
• высокаякомпетентностьвобластицифровыхтехнологий.
Вследующемразделерассматриваютсясущностнаяхарактеристика«обученияобучению»испо

собы,используемыепреподавателемдляпередачиобучающимсяданного«механизма»обучения.

Обучениетому,какучиться
Движущейсилой«обученияобучению»являетсятакназываемое«метапознание».Инымисло

вами, существует обучение, но вместе с ним существуетиобучение обучению.Люди способны
мыслить,нотакжеспособныидуматьомышлении.Такимобразом,существуетпознание,равно
какипознаниеопознании.Под«метапознанием»понимаетсяспособностьотслеживать,оцени
вать, контролироватьиизменять то, какиндивидмыслитиучится.Менееформальнообучение
обучениюможноохарактеризоватькакпроцессобдумываниясамостоятельногообученияисозна
тельногоприменениярезультатовтакогообдумываниявпроцессепоследующегообучения.Вэтом
процессепреподавательпомогаетобучающемуся:

• пониматьтребования,предъявляемыеобразовательнойзадачей;
• изучатьотдельныемыслительныепроцессыипринципихработы;
• разрабатыватьиобдумыватьстратегиивыполнениязадачи;
• выбиратьстратегии,наиболееподходящиедляконкретнойзадачи.
Дляреализацииэтихчетырехпунктовобучающимсятребуетсянаучитьсяобучению.Препо

давателивсвоюочередьдолжнысосредоточитьвсевниманиененасобственномпреподавании,а
наразвитииуобучающихсяуменияобучаться.Сэтойцельюпреподавателюнеобходимосоздать
образовательнуюсреду,благодарякоторойучащиесябудутактивноучаствоватьвучебномпроцес
се,анепассивноприниматьинформацию.Основнаямысльпредыдущегоразделазаключаетсяв
том,чтоинформацияпередается,нознаниеипониманиеформируютсяусамогообучающегося,и
преподавательдолженоказыватьпомощьвэтомпроцессе.

Созданиеобразовательныйсреды«обученияобучению»вклассе
Ключевымифакторами,определяющимиэффективностьучебногопроцессавклассе,являют

сяследующие: (1)пониманиедетьмипроцессаобучения; (2)пониманиетого,чему обучать; (3)
представлениеотом,какструктурироватьучебныйпроцесс,и(4)какоценитьрезультативность
обучения(Рис.9).
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Рис.9.Помощьдетямвобученииихпринципамобучения

Последующиеразделыпосвященыпроисходящемувнутри аудитории;при этомнеобходимо
помнить,чтоклассыявляютсяотдельнымисоставляющимивсейобразовательнойсистемы,иэта
связьдолжнабытьучтенаприразработкеучебногоматериала.Результатомбудетявлятьсяподдер
жкаучащихсясостороныихсемей,атакже–повышениеихобразовательногопотенциалавнутри
школыизаеепределами.

Приниматьвовниманието,какдетиобучаются
Втехобразовательныхмоделях,врамкахкоторыхучителявосприимчивыкзнаниям,навыкам,

подходам и убеждениям, исходящим от самих учеников, образовательный процесс будет иметь
большешансов на успех.Для установления имеющихся знаний у учеников учителя на началь
ном этапепроцесса обученияиспользуют специальныедиагностические средства, помогающие
имсвязатьобучениесимеющимисязнаниями,возможнымиошибочнымисуждениямиипоиском
методовихисправления.Предыдущийразделпродемонстрировал,чтовначалеучебногопроцес
саученикиобязательночтотознаюторассматриваемойтеме,иэтиисходныезнанияявляются
отправнойточкойдляусвоенияновогоматериала.Еслиданные«отправныеточки»учителяиуче
никакардинальноотличаются,тоуспехобучениянаходитсяподвопросом.Есливыбрананеподхо
дящаяотправнаяточка,тодажелучшиеученикиструдомбудутзапоминатьполученныезнанияи
забудутихпрактическисразупослепроведенияснимитестовилиэкзаменов.

Соответственно,наурокахученикампредстоитактивноучаствоватьвовсехаспектахучебного
процесса:онибудутформулироватьсвоисобственныегипотезыивопросы,консультироватьдруг
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друга,ставитьцелидлясебя,отслеживатьполученныерезультаты,экспериментироватьсидеями,
рисковать,понимая,чтоошибки–неотъемлемаячастьобучения(Рис.10).
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Рис.10.Пирамидаобучения

Учительследитзатем,чтобыпроцессработыбылдостаточносложениразнообразенсцелью
удерживаниявниманияучеников,приэтомпредоставляяимнеобходимыенавыкии знаниядля
выполненияпоставленныхзадач.Учительдолженстремитьсясоздатьтакиеусловия,прикоторых
ученикиимеютто,чтоЧиксентмихайи(2008)называет«самоцелью»(Рис.11)и,чтоРайаниДеки
(2009)называютвнутреннеймотивацией.Инымисловами,ученикиимеютсамомотивацию,и,как
следствие–стремлениеилюбознательность.Важноотличатьэтоотвнешнеймотивации,прикото
ройимпульсомявляетсяопасениеучащегосябытьнаказаннымилинепройтиэкзамен.

За
да

чи

Навыки

(выс.)

(низ.)
(низ.)(выс.)

Источник: Поток: Психология оптимального опыта,
Михай Чиксентмихайи (стр. 74)

Беспокойство

Скука

Поток

Рис.11.Условиядляформированиявучениках«самоцели»

Сэтойцельюучителявключаютсистемудостиженияцелейврабочийпроцесс,благодарячему
ученикиполучаютудовольствиеотпланированияидостижениякакоголиборезультата.Учебные
занятияпостроенытакимобразом,чтобыуучащихсяразвиваласьспособностькфокусированию
внимания на подробностях и длительной концентрации внимания, системно усваиваяматериал
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последовательности уроков.Учителя вовлекают учащихся в работу и позволяют им принимать
активноеучастиевовсем,чтопроисходитвклассе.

Такимобразом,прочноеусвоениематериаладостигаетсяпосредствомучебногопроцесса,в
центрекоторогонаходитсяученик.Инымисловами,врамкахличностноориентированногообра
зованияучительпонимает,чтоученикиспособнывыстроитьсвоисобственныесуждения,осно
вываясьнаисходныхубеждениях,знаниях,скоторымиониприходятвкласс.Еслиучебныйпро
цессосновываетсяна«строительствемоста»,соединяющегоучебныйматериалсучеником,то
координирующиеэтотпроцессучителядолжныследитьзаобеимисторонами«моста».Учителя
стремятсяпонять,чтоученикиужезнаютиумеют,какиеунихинтересыиувлечения,чтокаждый
отдельновзятыйученикзнает,любит,умеетижелаетделать.

Тезиспервый:Обучениеновомузависитоттого,чточеловекужезнаетипонимает.
Тезисвторой:Обучениебудетиметьсмысл, еслионопринимаетвовниманиеимеющиеся
исходныезнанияиуменияинацеленонаихрасширение.
Тезистретий:Следуетвполноймерезадействоватьпроцессрешенияпроблемдляразвития
иукрепленияэтихсвязей.
Тезисчетвертый:Учителюнеобходимоотводитьдляучениковвремянапостроение,осмы
слениеиапробированиегипотез.
Тезиспятый:Предоставляйтеученикамвозможностьвзаимообучаться.

Согласованностьсодержанияпреподаванияи
процессапланированиясериипоследовательныхуроков
Учебныйпроцесс,прикоторомпреподавательучитываетуровеньпониманияучеников,ане

толькоихуспеваемость,способствуетболееглубокомупониманиюиусвоениюматериала.«Так-
тическоеобучение»,винтересахкоторого–лишьотметкаусвоенияматериалавинтересахуспеш
ногопрохождениятестирования,представляетсобойлишьвершинуайсбергавобучениитому,как
обучаться(Рис.12).

Навыки обучения

Понимание

Метапознание

Концепция познания

Оценивание результатов

Рис.12.Тактикаобученияиоцениваниерезультатов

Учителя,знающиесвойпредмет,способныпреподнестиегоученикамтакимобразом,чтобы
тесмоглисоставитьсвоетолкованиеимнение.Онипонимаютлогикупредметаиметодикуподачи
виндивидуальноудобномдляучениковтемпе.Такимобразом,ученикибудутучитьсяприменять
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своинавыки,атакжепониматьструктурупредметов,равнокакиихсодержание;онипоймутприн
ципы,лежащиевосновепредмета,основнуюидею.Дляэтогонеобходимозадействоватьподходы
вобучении,благодарякоторымученикибудутспособны«изучитьландшафт»дисциплинучебного
плана.Этосродниприспособлениюкместности:Выизучаететерриторию,узнаете,какиересурсы
доступныикакпродуктивноиспользоватьэтиресурсывВашейдеятельности.

Учителявучебномпроцессе,ориентированномназнания,содействуютболееосновательно
муобучениюучеников,впротивовесповерхностному.Втакомпроцессеученикикомментируют,
предоставляяповоддляразмышления,задаютнаводящиевопросы,атакжеозвучиваютрешения
проблем,анализируясвоиидеииидеидругихучеников.Онинебоятсярисковать,напротив,«быть
втупике»дляних–очереднойповодчтолибопознать.

Тезисшестой:Объемучебногоматериала,предназначенногодляработывопределеннуюеди
ницувремени,ограничен.
Тезисседьмой:Учителядолжныпомогатьученикамвобобщенииполученныхзнаний,стиму
лируярефлексиюиобдумываниеихсобственныхидей.

Когдаучителяиспользуютоцениваниедляобучения(формативноеоценивание)вравнойсте
пени,какиоцениваниеобучения (суммативноеоценивание),тооцениваниестановитсяинстру
ментомвесьмаполезнымвобучении.Оцениваниедляобученияпредставляетсобойпроцесс,входе
которогоученикисамиоцениваютуровеньсвоихзнанийзапериодвремени,азатемвместесучи
телямиопределяютследующиешагинапутисамосовершенствования.Такиеметоды,какоткры
тыеопросы,обменобразовательнымизадачами,оказываютсильноевоздействиенаспособность
учениковкактивномуучастиювсвоемобучении.Еслиэтореализованоэффективно,уучеников
остаетсядостаточновременинарефлексию.Каквпаре,такисамостоятельно,ученикиимеютвоз
можностьоцениватьсвойуровеньобразованияипонимать,какониегодостигли.Ониоценивают
себяидругдруга,чтоспособствуетболее глубокомупониманию.Ученики знаютсвойуровень
успеваемостииидуткпоследующейцели.

Ученикинеобучаютсяизолированно.Существуетактуальноесегодняпонятие«учебноесооб-
щество»,прикоторомиученики,иучителяпозиционируютсебякакобучающиеся.Вподобной
средеобучающихсяпоощряетсяработасообща,взаимоподдержкаикомандныйдух.Ониработают
вгруппах,вкоторыхвниманиеуделяетсяжестикуляции,уважительномуоппонированию,способ
ностислушать.Этафилософияхарактеризуетсявзаимоуважениемиразвитиемсамоуправления,
чтонеобходимодляустойчивостивдальнейшемобучении;витогеформируетсянезависимаяи
мыслящаяличность,способнаяобучатьсянапротяжениивсейжизни.

Тезисвосьмой:Людямнеобходимаобратнаясвязьипоощрениедлякомфортногообучения,
поэтомуоцениваниедолжнобытьгуманным.

Метапознаниеиобучениетому,какучиться
Путем использования методов оценивания для обучения учителя будут помогать ученикам

отслеживать и оценивать свое дальнейшее обучение посредством обратной связи относительно
успешностивыбранныхстратегийвдостижениипоставленныхцелей.Когдаобучающиесяполу
чают такие знания и способности, и это становится для них привычнойфилософией, тогда их
успеваемостьповышается.Еслиучителясмогуттакразработатьучебныйпроцесс,чтобыученики
нетолькоусваивалисодержаниеобразовательнойпрограммы,ноимоглиразвиватьсвоюспособ
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ностькобучению,тоэтодаствозможностьобучатьсяэффективнее.Метапознаниепосредством
оценкивинтересахобучениявкачествепедагогическойстратегииимеетнаучноеобоснованиеи
задействовановомногихсистемах,работающихкаквшколах,такивузах,внауке.Именноприн
ципыметапознанияобъясняютуспешностьтакихобразовательныхмоделей,какврезультатахте
стирования,такивразвитиинавыковобучениятому,какучиться.

Большаячастьтого,чемзанимаютсяучителядляоказанияпомощиученикамвпостижении
принциповобучения,состоитвпополненииихметапознавательногопотенциала,аименно–спо
собностиотслеживать,оценивать,контролироватьиизменятьто,каконимыслятиучатся,чтояв
ляетсякраеугольнымкамнемличностноориентированногообразования.Отчастипричинасосто
итвтом,чтометапознаниевключаетвсебяименнотекомпоненты,которыесчитаютсянаиболее
важнымивиндивидуальном,личностноориентированномобразовании,такиекакоцениваниедля
обучения.Ноещеболееважентотфакт,чтометапознавательныенавыкидаютобучающимсяне
куюавтономность,позволяяимизучатьновыетемы,предметыипредметныеобластибыстрееоб
учающихся,неимеющихтакихспособностей,инетребоватьприэтомдополнительноговнимания
состороныпреподавателя.Метапознавательныеспособности,инымисловами,даютобучающимся
независимостьвихобучениии,какправило,позволяют:

• различатьпонятия«запоминание»и«понимание»материала,осознаваяихпринципиаль
нуюразницу(Могулияэтозапомнить?Нужнолимнеэтозапоминать?Действительноли
яусвоилэтутему?);

• анализироватьматериалидифференцироватьегопоуровнюсложностиистепениконцен
трациивнимания(этотфрагментпростой,авотнаследующийнеобходимообратитьвни
маниеит.д.);

• проверитьипротестироватьсамихсебя,определяястепеньусвоенияматериала(Хорошоли
японялэто?);

• установитьситуации,требующиевмешательстваучителя(Явтупике,имоистратегииока
залисьбезрезультатными,поэтомумненеобходимапомощь).

Последнийпунктособенноважен.Обычновгруппенесколькоучениковпросятпомощиуучи
теляпрактическипостоянно.Отдельныеобращенияявляютсятривиальнымиисвидетельствуюто
чрезмернойзависимостиученикаотучителя:ученики,невладеющиеметапознанием,обращаются
запостороннейпомощьювсякийраз,когдасталкиваютсяструдностями.Тежеучащиеся,которые
владеютприемамиметапознания,взаимодействуютсучителемнаравных,вобщихинтересахнераз
рывногопроцессапреподаванияиобучения,и,вконечномитоге,самивыполняютфункциюучите
ля.Еслиобучающиесянаучатсяконтролироватьсвойпроцессобучения,проситьопомощитольков
случаенеобходимости,тоуучителейбудетнамногобольшевременинато,чтобыболеепродуктивно
сделатьучебныйпроцессиндивидуализированным.Обеспечениенезависимостивобразованиияв
ляетсярешающимкритериеминдивидуализацииобучения.Внекоторыхобразовательныхмоделях
учитель занимаетизлишнедоминирующуюпозициювучебномпроцессе: онвыбираетобразова
тельные задачии конкретные способыихреализации; курирует ученика впроцессеихрешения;
устанавливаетвременнойрегламентработы;определяетожидаемыерезультатыработы;даетоценку
иотзывыпоработеученика.Втакойдостаточнотипичнойсистемеученикстановитсязависимым
отпреподавателя.Впротивоположномжеслучаеученикопределяетиндивидуальнуюценностьра
боты,выбираетсодержание,определяетрежимирегламентобученияисамвыстраиваетожидаемые
результаты.Втакойсистемеобучающийсянезависимотуправленческойдеятельноститретьихлиц.
Обемоделиработыимеютсвоиплюсыиприемлемывконкретныхситуациях.Нопомеревзросления
обучающихся, необходимость в ихнезависимости возрастает, ввидуповышения сложности обра
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зованияивовлечениявпрофессиональнуюдеятельность.Необходимостьнепрерывногообучения
втечениевсейжизнивусловияхдинамичноразвивающегосямиратребуетотнасспособностик
независимомуобучению.Такимобразом,самымиэффективнымиобучающимисябудутте,ктопо
мерепреодоленияновых этапов овладели способностью сокращать зависимость отпосторонних.
Независимыеучащиесярасполагаюткомплексомподходов,качеств,навыковизнаний,которыеони
могутзадействоватьвлюбойситуации,еслиимнеобходимочемулибообучиться.Померевзросле
ния,учениквсеболеенуждаетсявнезависимости;каждыйэтапобразованияобучающийсяначинает
сположения зависимогои затем (вблагоприятномслучае,приподдержкеипоощренииучителя)
переходиткбольшейстепенисамостоятельностиинезависимости.Разумнопредположить,чтомета
когнитивныеспособностиксамоуправлениюразвиваютсясопытомивременем.

Использованная литература

Csikszentmihalyi,M.(2008)Flow[Поток].HarperPerennial.
Ryan,R.M.&Deci,E.L.(2009)Promotingself-determinedschoolengagement:Motivation,learning,
and well-being [Продвижение самоопределяющейсяшкольной вовлеченности: мотивация,
обучениеиблагосостояние].InK.R.Wentzel&A.Wigfield(Eds.),Handbookonmotivationat
school.[Руководствопомотивациившколе].(pp.171–196).NewYork:Routledge.

Важность диалога в классе

Результатынаучныхисследованийпоказывают,чтодиалогзанимаетцентральноеместонауро
ке.МерсериЛитлтон(2007)всвоейработепоказали,чтодиалогвклассеможетспособствовать
интеллектуальномуразвитиюучениковиихрезультативностивобучении.Висследованииподчер
кивается,чтоинтерактивноеобщениекаксовзрослыми,такисовместнаяработасосверстниками
способствуютобучениюдетейиихкогнитивномуразвитию.

Л.Выготскийхарактеризуетдетеймладшеговозрастакакучеников,укоторыхкогнитивное
развитиепроисходитвпроцессесоциальноговзаимодействия;инымисловами,вмомент,когда
учениковобучаютболеевзрослымспособаммышленияпутемихобщениясболееспособными
ученикамиивзаимодействиясокружающейкультуройисредой.ДалееЛ.Выготскийутвержда
ет,чтокогнитивноеразвитиестановитсяболееэффективнымвпериод,когдаученикиработают
в своей «Зоне ближайшего развития» (ЗБР). ЗБР определяет навыки и способности, которые
развиваетученик;диапазонзаданий,которыеонпоканеможетвыполнитьсамостоятельно.Для
выполнения таких заданий ученикам нужна помощь взрослых или более компетентных лиц,
которыемоглибыподдержатьихвобученииновому.Даннаяподдержкавключаетобщение,и
Л.Выготскийсчитаетвэтомслучаеречьглавныминструментомобучения.

МодельобученияЛ.Выготскогопредполагает,чтознанияприобретаютсяврезультатевовле
ченияученикавдиалог.Такимобразом,рольучителявподдержкесоциальнойвовлеченностив
процессеобученияявляетсярешающейдляразвитияобученияученика.Ученикилегчеобучаются
вслучае,когдаимеетсявозможностьдиалогасдругими,болеезнающими,вроликоторыхмогут
выступать одноклассникиили учителя.Обучение будет успешнымв случае, если обсуждаемые
идеиещенеявляютсячастьюнастоящегопониманияученика,новходятвегоЗБР.

УтверждениеЛ.Выготскогооцентральнойролиречивобучениибылоподдержаноэмпири
ческимисследованием.Барнс (1971) утверждал: то, какимобразомречьиспользуется в классе,
оказываетнаибольшеевлияниенаобучениеучеников.Имподтверждено,чтообучениепроисходит
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нетолькопосредствомпассивногослушанияучителя,ноиврезультатеиспользованиявербальных
средств:говорения,обсужденияиаргументации.БолеепозднееисследованиеМерсераиХоджкин
сона(2008)построенонаосновераннейработыБарнсасцельюустановленияцентральнойроли
диалогавпроцессеобучения.Насегодняшнийденьсуществуетдостаточнодоказательств,которые
указываютнато,чтосовместнаябеседаучениковвклассеприноситбольшуюпользу,таккак:

• позволяетученикамвыражатьсвоепониманиетемы;
• помогаетимосознавать,чтоулюдеймогутбытьразныеидеи;
• содействуетаргументированиюученикамисвоихидей;
• помогаетучителямпонять,накакойстадиинаходятсяихученикивпроцессесвоегообучения.
Особенностьюбольшинстваобсужденийвклассеявляетсято,чтоучительуправляеттемой

разговора,уместностьюиправильностьютого,чтоговорятученикиитем,когдаикакученики
могутговорить.Ученикивомногихклассахимеютнемногоправдляразговора.Кпримеру,неко
торыеученикинеимеютправасказатьучителю:«Это–интереснаяточказрения».Анализиссле
дованийпоказывает,чтообычныйстильразговоравклассе,когдаучительконтролируетбеседу,
задаетважныевопросы,повторяетответыучениковивысказываетпохвалу,неповышаетуровень
мышленияучениковинеразвиваетихречевыенавыки.

Развитиедиалогическойбеседывклассе
Александер(2004)утверждает,чтобеседавобучениинеявляетсяодностороннимпроцессомоб

щения,а,наоборот,–взаимнымпроцессом,вкоторомидеипроходятвдвухнаправленияхинаэтой
основепродвигаютобучениеученикавперед.Вдиалогеученики(атакжеихучителя)являютсярав
ноправнымипартнерами,прилагающимивсеусилиядляполучениясогласованногорезультатаиис
пытывающиеиразвивающието,чтоМерсер(2000)описалкаксовместноеприобретениезнанийили
вовлеченностьвпроцесс«обменамыслями».Обменмыслямиможетбытьдостигнутчерездиалогс
учениками,однакоученикимогутвестиегомеждусобойвпроцессесовместногоисследования.

СогласноисследованиюМерсера,беседаявляетсянеотъемлемойчастьюобученияучеников.
Онразличаеттритипабеседы,вкоторыевовлеченысубъекты(Таблица2).

Таблица2.Типыбесед,используемыевобучении
Беседадебаты,вкоторой:
1) Существуетбольшоерасхождениевомнениях

икаждыйприходитксвоемурешению.
2) Предпринимается небольшое число попыток

объединитьресурсы.
3) Общение часто происходит по типу «Да, это

так!»–«Нет,нетак!».
4) Атмосфера, скорее, конкурентная, нежели

ориентированнаянасотрудничество.

Кумулятивнаябеседа,вкоторой:
1) Каждый принимает и соглашается с

тем,чтоговорятдругие.
2) Беседа используется для обмена зна

ниями, но участники беседы терпимы
поотношениюкидеямдругих.

3) Идеиповторяютсяиразрабатываются,
ноневсегдатщательнооцениваются.

Исследовательскаябеседа,вкоторой:
1) Каждыйпредлагаетуместнуюинформацию.
2) Идеикаждогорасцениваютсякакполезные,нопроходяттщательнуюоценку.
3) Участникизадаютдругдругувопросы.
4) Участникиспрашиваютиобосновываютто,чтосказано;такимобразом,обоснование«про

слеживается»вбеседе.
5) Участникигруппыстремятсядостичьсогласия(хотяваженнефактдостижениясогласия,а

стремлениекнему).
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Большинствообсужденийобычновключаетразличныетипыбесед.Мерсерутверждает,чтов
наиболеепродуктивныхобсуждениях,врамкахдостиженияколлективногопониманияиобучения,
преобладаетисследовательскийтипбеседы.

Исследовательскаябеседа
Врезультатеанализасоответствующихисследованийбылаустановленасвязьмеждуговорени

ем,слушаниемиобучениемучеников.Барнс(1976)иМерсер(2000)утверждают,чтоисследова-
тельскаябеседаявляетсятемтипомбеседы,которыйнеобходиморазвиватьучителям.Привовле
ченииучениковвисследовательскуюбеседу,какправило,используетсяработавмалыхгруппах,
вкоторыхучастникиимеютобщуюпроблему,создаютсовместноееепонимание;обмениваются
идеямиимнениями,обсуждаютиоцениваютидеидругдруга,создаютколлективноезнаниеипо
нимание.Инымисловами,ученикидумаютвместе.Привовлечениивисследовательскуюбеседу
ученикиразмышляютвслух:выдвигаютгипотезыирассуждают.Приэтомонимогутиспользовать
такие,кпримеру,фразыиобороты,как«возможно»,«если»,«можетбыть»,«вероятно»;обосновы
ваютсвоиидеи(«потомучто»)иищутподдержкусостороныгруппы,задаваятакиевопросы,как
«Нетакли?».Врамкахтакогосценарияученикислушаютдругдругаиобсуждаютсвоиответы.
Когдаученикиработаюттакимобразом,ихобоснованиестановитсяявнымследствиемдиалога.
Однакоподобныйтипбеседынеявляетсядлянихестественным;учителядолжныпомочьимпо-
нятьценностьсовместнойработы.

Постановкавопросов
Быловыявлено,чтообразцомпостановкивопросоввклассезачастуюявляетсявопроспофор

ме«инициативаответпоследующеедействие»(ИОД).Кпримеру:
Инициатива(учитель):Сколькокостейвтелечеловека?
Ответ(ученик):Двестишесть.
Последующеедействие(учитель):Отлично.
Этамодельдемонстрируетситуациювомногихклассах,когдаучительявляетсятем,ктоини

циируетиконтролируетбеседу(Mercer,1995).Притакихусловияхученикамнепредоставляется
возможностидиалогическойбеседы,котораяспособствуетобучению.Постановкавопросовявля
етсяключевымнавыком,таккакприудачнойегоформулировкеонстановитсяэффективнымин
струментомдляпреподаванияиможетподдерживать,улучшатьирасширятьобучениеучеников.
Естьмнение,чтосуществуютвбольшинствесвоемдватипавопросов,которыеучителяисполь
зуют для достижения понимания учениками:вопросынизкого порядка ивопросы высокого
порядка.Вопросы«низкогопорядка»иногданазывают«закрытыми»или«буквальными».Они
направленытольконазапоминание,иответынанихрасцениваютсякак«правильные»или«непра
вильные».Вопросы«высокогопорядка»направленынаумениеученикаприменять,реорганизовы
вать,расширять,оцениватьианализироватьинформациюкакимлибообразом.Обатипавопросов
имеютместоврамкахэффективнойпедагогики;типзадаваемоговопросаиегоформаменяетсяв
зависимостиотцели.Крометого,вопросынеобходимоформулироватьтак,чтобыонисоответст
вовалипотребностямобученияучеников.Вопросыможнодифференцироватьвсоответствиисраз
нымивозможностямииразнымиучениками.Можноиспользоватьразличныетехникипостановки
вопросовдлявсестороннейподдержкиобученияучеников,такиекакпобуждение,апробирование
ипереориентация.

Побуждение:вопросыдляпобуждениянеобходимыдляполученияпервоначальногоответаи
оказанияпомощивегокорректировке,кпримеру–упрощениеформулировкивопроса,возвраще
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ниекпройденномуматериалу,подсказки,частичноепринятиетого,чтоправильно,ипобуждение
кболееполномуответу.

Апробирование:вопросыдляапробированияформулируютсятакимобразом,чтобыпомочь
ученикамдаватьболееполныеответы, ясновыражать своимысли,развивать своиидеи.Кроме
того,подобныевопросынаправляютученикавпроцессерешениязадач,кпримеру:«Вынемогли
быпредложитьнампример?».

Переориентация:вопросперенаправлениедругимученикам,кпримеру:«Ктонибудьможет
помочь?».

Значениевопросоввдиалогическомподходедляразвитияобученияопределяетсяв:
• стимулированииучениковкконструктивнымипредметнымсуждениямивысказываниям;
• развитииуучениковнеподдельногоинтересаиположительныхэмоцийкобучению;любо

знательностиистимулакисследованиям;
• содействииформированиюивербализациизнаний;
• поддержкекреативногомышления;
• развитиикритическогомышления;
• развитииуменияучитьсядругудруга,уважатьиценитьидеидругихучеников;
• углублениииконцентрациимышленияидействийпосредствомразговораиразмышлений;
• выявленииособыхсложностейилинедопонимания,которыемогутзатруднятьобучение.

Слушатьиотвечатьученикам
Важнынетолькопервоначальныевопросыучителей,ноитевопросы,которыевозникаютпо

слевнимательногоознакомлениясответамиучеников.Вдиалогическойбеседевопросыучеников
стольжеважны,какивопросыучителяиответыучеников.Учительиспользуетвопросынетолько
длятого,чтобыпротестироватьзнанияучеников,ноидлятого,чтобыпредоставитьвозможность
ученикамразмышлять, развиватьи расширять своемышление.РэггиБраун (2001)предлагают
несколькотиповреакцийнаответыикомментарииучеников.

Учителямогут:
• игнорироватьответ,переводитьвниманиенадругогоученика,темуиливопрос;
• признаватьответ,приниматьегозаосновупоследующейбеседы;
• дословноповторятьответдляусилениясмыслаилидлязнакомстваснимдругих;
• повторятьчастьответа,чтобыподчеркнутьопределенныйэлемент;
• перефразироватьответдлябольшейясностииакцентированиятакимобразом,чтобыон

сталчастьютекущейилипоследующейбеседы;
• похвалитьответ(прямоиликосвенно,применивеговтекущейилипоследующейбеседе);
• корректироватьответ;
• направлятьучениковкпоискудальнейшейинформациииликобъяснению;
• помогатьученикамвакцентированиивниманиянаважныхаспектах.
Учителячастотеряютконтрольнадпроцессомусвоенияинформацииученикамивситуациях

чрезмернойсосредоточенностинатом,чтобыподвестиучениковкзаранееопределенномуответу.
Важнодаватьученикамвремяотвечатьи,повозможности,строитьответыидальнейшиевопросы
наосноветого,чтоониговорят.Многиеисследованияобращаютвниманиенато,чтонаибольшего
эффектадостигаетобучение,прикоторомсоблюдаютсяпаузыкакпослепостановкивопросауче-
нику, такипослеполученияответаучениканавопрос.ХаргривсиГэлтон(2002)обнаружили,что
всреднемучительждетоколодвухсекундпередтем,каклибоповторитьвопрос,перефразировать
егоизадатьдругомуученику,либоуточнитьегосамому.ХаргривсиГэлтонутверждают,чтомгно
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веннойиинстинктивнойреакциейучителя,какправило,являетсястремлениеоценить,повторить
илипереформулироватьответ.Увеличениевремениожиданиястрехдосемисекундможетприве
стикувеличениюследующихпараметров:

1.Продолжительностьответовучеников.
2.Количестводобровольныхответов.
3.Частотавопросовучеников.
4.Количествоответовотменееспособныхучеников.
5.Взаимодействиепотипу«ученикученик».
6.Частотадискуссионныхответов.
Увеличениевременинаразмышление(вчастности,длясложныхответов)позволяетученикам

корректировать,уточнятьи«шлифовать»своиответы.Крометого,вотношениицеливажнопом
нитьоскорости:сериязакрытыхвопросовможетбытьуместной,новнекоторыхслучаяхнеобхо
димо,чтобыученикидавалиболеепродуманныеиглубокиеответы.

Взаключениенеобходимоотметить:длятого,чтобывыявить знанияинезнанияучеников,
необходимыхорошоразвитыекоммуникативныенавыкиучителяиегочувствосопереживания.
Посравнениюсвопросамиучителей,накоторыеученикидаюткороткиеответы,диалогическая
беседаявляетсятемтипомвзаимодействия,прикоторомкакучителя,такиученикивносятвобу
чениесущественныйизначимыйвклад.
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Обучение тому, как учиться

Названиемодуля«Обучениетому,какучиться»согласуетсяспроцессом«саморегулирования»,
вкоторомученикиразвиваютспособностикпониманию,контролюиотслеживаниюопытаобуче
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нияпосредствомпроцессаметапознания.Врядесовременныхисследованийбылоустановлено,
чтоученикиввозрасте3хлет,вслучае,еслиимпредоставляетсявозможность,способныбратьна
себябольшеответственностизасобственноеобучение,чемпредполагалосьисследователямира
нее(Bingham&Whitebread,2008).Дажевстольраннемвозрастеониначинаютосмысливатьсвое
обучение,могутвыстраиватьсвойподходкобучающимзаданиям,атакженачинаютвоспринимать
себявкачествеученика.Былоустановлено,чторазвитиеданныхнавыковсаморегулирования
иметапознанияявляетсяключевыминдикаторомстановлениятакихдетейуспешнымиуче
никами.Исследованияпоказывают,чторазвитиеподобныхспособностейуребенкапроисходит
ввозрасте3–5лет,атакжефактвозможностивнесенияучителемзначимоговкладавэтуобласть
посредствомвысокопрофессиональногопримененияпедагогическихприемов.

Сущностнаяхарактеристикаметапознания
Категория«метапознание»применимакрядупроцессов,влияющихнаосознаниесубъектом

собственныхзнанийипроцессамышления(Flavell,1976).Метапознаниеможетопределятьсякак
знание,пониманиеирегулированиекогнитивныхпроцессовилиразмышленийоних,включаявоз
можностьраспознаватьошибкиирегулироватьмышление.

В первоммасштабномисследованииметапознания, проведенномФлейвеллом (1976), детям
младшеговозрастапредлагалисьзаданияназапоминание.Ученикамотпятидосемилетпроде
монстрировалирядпредметов,накоторыеисследовательуказывалпоследовательно.Черезпят
надцатьсекундучениковпросиливспомнитьэтупоследовательность.Ученикипостаршепонима
ли,что,есличтолиботребуетсязапомнить,тонеобходимоиспользоватьопределенныестратегии
запоминания,чтопомоглоимвоспроизвестипоследовательность.Ученикимладшеговозрастане
использовалиэтустратегиюипотомунесмоглизапомнитьпоследовательность,хотяпослеполу
ченияинструкций,приповторениизаданияонисмоглиегоуспешновыполнить.Приотсутствии
инструкцийученикитратилиучебноевремянепродуктивно.Флейвеллприписываеттакойнегатив
ныйрезультатпонеиспользованиюстратегии,ккоторойонипотенциальноспособны,как«дефи
цитпродуктивности»(Whitebread,2000).

Категоризацияаспектовметапознания
ВрезультатесвоейработыФлейвелл(1976)определилосновудляанализаимониторингадет

скогометапознания,описавтриегокомпонента(измерения):
• познаниесебявкачествеученика;
• знание,пониманиеиоценкацелейизаданий;
• знаниеимониторингстратегий,необходимыхдлявыполнениязаданий.
Перваяизперечисленныхпозицийотноситсякличностнымзнаниям;познаниесебявкаче

ствеученика,включая,кпримеру,осознаниесвоихсильныхислабыхсторон,пониманиетого,что
нравитсяичтоненравитсявотношениипроцессаобучения,атакжеспособностьустанавливать
личныецелиимн.др.ПомереразвитияосознаниядетьмисвоегообученияФлейвелл (тамже)
выявилвозрастающееметакогнитивноепониманиедетьмитого,чтодругиеученикитакжеимеют
сильныеислабыестороныипредпочтениявотношениисвоегообучения.

ВтороеизмерениеФлейвеллаявляетсяориентированнымназаданияисвязаносознаниями
обучающегося,егопониманиемиоцениваниемцелейизаданий.Этотаспектметапознанияотра
жаетто,какученикианализируютиоцениваютзаданияилисравниваютуровниихсложности.

И,наконец,третий,метакогнитивныйкомпонентФлейвеллопределяеткакзнанияимонито
рингстратегий,требуемыхдлявыполнениязадания.Показателемстратегическогоконтроляявля
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етсято,чтоученикиопределяютзадачи,которыенеобходиморешить,составляютпланреализации
однойилинесколькихстратегийрешениязадач.Производитсяоцениваниеотносительнойэффек
тивностиразныхстратегий,иученикиобосновываютсвоидействия.Однаизстратегий,которую
могутизбратьученики,состоитвтом,чтобыобратитьсякпомощиодноклассников,чтонапрямую
связаносеголичнымпризнаниемтого,чтодругиемогутобладатьболееглубокимизнаниями.

Концепцияметапознанияможетбытьрассмотренакак«обучениетому,какучиться»одногоиз
учеников,посколькуэтоформируетвозрастающуюорганичнуюсвязьмеждууспехом,попыткой
ииспользованиемэффективныхстратегий.Существуетсвязьмеждуразвитиемметакогнитивных
способностейиэффективныммышлениемиобучением.

ШанкиЦиммерман(1994)делаютакцентнаформированиисамостоятельностидетейвпро
цессемониторингаиконтролясвоегообучения.Желаниесамостоятельноработатьиразвивать
ся определяется авторами какважный аспект метапознания. Успешность процесса обучения
обусловленасложнымвзаимодействиеммеждумотивацией,социальнымииэмоциональными
факторами,атакжеметакогнитивнымзнанием.

Способнылиученикимладшеговозрастакметапознанию?
Наличиеметакогнитивныхспособностейуучениковмладшеговозрастабылопризнаносравни

тельнонедавно.Флейвеллутверждает,чтовозможностиметапознанияуучениковмладшеговозраста
крайнеограничены;ониневсегдаспособныкуправлениюсвоейпамятью,разрешениюпроблеми
принятиюрешений.Однакоболеепоздняяработапоисследованиюаспектовпамятивыявила,что
дажедетиввозрасте3–4летмогутосознавать,чтолегчезапомнитьнебольшойрядкартинок,чем
большой(Flavelletal,1995).Бронсонисследовалкогнитивноеразвитиедетейпредшкольноговозра
стаидетейвдетскихсадахипришелквыводу,чтовседетивбольшейстепениспособныкдобро
вольнойвнутреннейсаморегуляции.Исследовательполагал,чтодетиданнойкатегорииспособны
«обучатьсятому,какучиться»,хотяневсегдавсостоянииобъяснить,какимобразомонипринимают
решенияикакуюименностратегиюприэтомиспользуют.Детиданноговозрастаиспользуют«са
моуправляющие»функциивсвоейкогнитивнойдеятельности.Померевзросленияонистановятся
способнымивыбиратьопределенныйвидработыилизадания,навыки,соответствующиеихуровню,
атакже–использоватьэффективныестратегиидляихвыполнения,отслеживатьходихвыполнения,
корректироватьсвойподходилипроситьопомощивслучаенеобходимости,непрекращать«про
цесс»,покаоннезавершен,илинедостигнутацель(Bronson,2000:p.208).

Какучительможетстимулироватьсаморегулируемоеобучение?
Обоснованнойпредпосылкой к стимулированию саморегулируемого обучения служатмето

дики,применяемыеучителями.Приразработке социальнокультурнойтеорииобучения,Л.Вы
готскийописываетрольвзрослогоилиболее«значимого»(влиятельного)человекавдостижении
уровняобучения,которыйнеможетбытьдостигнутученикомсамостоятельно.Масштабтакогопо
тенциальногообучениябылопределенкак«Зонаближайшегоразвития»–ЗБР(Vygotsky,1978).
Взрослый,оказывающийподдержку,работаеткак«рефлективныйагент»,отвечаянадействияуче
никаиобеспечиваяразвитиеегообучения.Помереразвитияобучениястепеньивидоказываемой
поддержкируководителяизменяетсяимодифицируетсявцеляхобеспеченияэффективноймоти
вации,направленностиконцептуальныхосновразвития.ЭтотпроцессбылудачноназванЖеромом
Брунеромкак«установлениеподмостков».Метафоричноеиспользованиепонятия«установление
подмостков»можетподразумеватьпостепенноусиливающуюсяподдержку,прикоторойруководи
тель«подталкивает»учениковкзавершениювыполнениязадания.Приэтомреакцияруководителя
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надостиженияученикатакжеможетрассматриватьсякакподдержка.Помереразвитияобучения
требуетсяменьшеподсказок,посколькуразвитиепроцессаобученияиегосутьстановятсяпонят
ными:обучениеосуществляетсянезависимоистановитсясаморегулируемым.

Особенноважнымимогутбытьтриэлементасаморегулируемогообучения(Perryetal,2002):
• самонаправленностьвпроцессеработынадзаданиями;
• самостоятельноеопределениеученикомпроблемыицели;
• самостоятельныйвыборстратегийдлядостиженияцелейирешенияпроблем.
Избранные задания предположительно должны способствовать реализации саморегулируе

мыхстратегий.Саморегулированиеспособствуетболеевысокомууровнювовлеченностивзада
ние.Группаисследователей,подруководствомПерри,внесла значительныйвкладрезультатами
проведенныхнаблюденийзадетьми(ввозрасте3лет)детскихсадовБританскойКолумбии.Они
сопровождалисвоинаблюденияопросомучителейиполучилипримерытого,какимобразомдети
вовлеченывпланирование,отслеживание,решениезадачиоцениваниесвоегообучения.Детям
былапредоставленавозможностьвыбора,чтопозволилоимаргументированообъяснятьсделан
ныйимивыборуровнясложностизаданий,путемоцениваниясвоейработыиработдругихдетей.
Этинаблюденияпроводилисьглавнымобразомвотношенииработдетейпочтениюиписьмуияв
ляютсясвидетельствомопытныхпедагогическихподходов,которыеинициируютиподдерживают
развитиеудетейречивпроцессеметапознания,икоторыемогутбытьпримененынапротяжении
всейПрограммы.

Использованиеопытаучеников
Утверждениеотом,чтопроцессобучениядолженбыть«разумным»,основанонаубеждении

втом,чтокультураиценностиличногоопытаучениковвыступаютзначимымконтекстом,суще
ственным образом определяющим успешность процесса обучения. Такое обоснование является
стержневымв«ситуативномпознании» (Lave,1988;LaveandWenger,1991), согласнокоторому
определенныеситуацииструктурируютиопределяютсоответствующиетипырассужденийистра
тегий.ЭтонагляднопродемонстрировановработеНьюнсаидр.(1993),гдеисследователиописали
сложности,скоторымистолкнулисьуличныедетивБразилиипривыполненииобычныхписьмен
ныхзаданийпоматематикевшколе,несмотрянато,чтоуспешнопроизводилирасчетывумев
ситуацияхежедневнойторговлинарынках.

Принятиевовниманиемненийучеников
ВнедавнихисследованияхвВеликобританиивниманиеакцентировалосьнамненияхучеников

опреподаваниииобучении.Вшколахвсебольшеибольшеуделяетсявниманиетому,чтообыч
ноназывают«Голосомученика».ДжинРаддок,являясьоднимизактивныхсторонниковтеории
«Голосученика»,пишетотом,чтообщениесученикамиимеетсвоейцельюпостижениесущности
обучениясточкизренияеговосприятия,ипоискипутейсовершенствованияобучениядляотдель
ныхучениковигрупп(Rudduck&Flutter,2004).

Вконтекстемасштабныхисследовательскихзадачпо«обучениютому,какучиться»иссле
дователиуниверситетаКембриджбылипривлеченыкработенадпроектомо«Голосеученика»,
которыйимелследующиецели:

• осмыслитьмненияучениковопреподаваниииобучении;
• разработатьруководстводляучителейпометодамконсультированияучеников;
• определитьпроблемыивозможностисозданиявшколахкультурыоткрытогоибезопасного

диалога.
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Врамкахданногопроектасученикамиконсультировалисьпоширокомурядушкольных
вопросов, в частности, по вопросамизменения системыпоощренийинаказаний.Кроме
того, были заданы вопросы по годовому планированию группы: проведение родительских
вечеров,выявлениеситуацийвклассе, способствующихлибопрепятствующихобучениюи
т.д.Исследователиустановили,чтомногиеученикивоспринималикласскак«территорию
учителя»иснастороженностьюкомментировалипреподаваниеиобучение.Ученикиначаль
нойшколысчитали,чтокомментироватьдействияучителя–«неихработа»,приэтомвы
сказывали своипожеланияо том, чтобыимхотелосьизменить впрактикепреподаванияи
обучения,вдиапазоневопросовоттривиальнобытовых–додостаточнофундаментальных
педагогическихпроблем.

Общениесученикамиявляетсясложнымпроцессом,посколькунехарактернодлятрадицион
ногоотношенияруководстваиможетсоздатьситуациюнеловкостимеждуучителемиучеником.
Впроцессеобщениясученикамиважнособлюдатьбеспристрастность,т.е.всеученикидолжны
бытьуслышаны,особенно«молчаливые»и«обособленные».Такжеважно,чтобыученикисчитали
общениеискренним,содержащимвопросы,важныеиинтересныеученикам,касающиесяпрепода
ванияиобучения.

Поокончаниипроекта«Голосученика»средиучителей,принявшихвнемучастие,провели
опрос,результатыкоторогоподтвердили,чтообщениесученикамиспособствует:

• положительномусодействиювразвитиисамоуваженияуучеников;
• позитивномуотношениюкшколеиобучению;
• формированиюэмоциональноположительногоотношениякучителям.
Участвующиевпроектеучителябылиудивленыпроницательности, ответственностии кон

структивностисвоихучеников,которыевсвоюочередьпризналипреимуществаобщения,отме
тив,чтоврезультате:

• осознали,чтоихуважают,прислушиваютсякнимивоспринимаютвсерьез;
• убедились,чтоихмнениеучитываетсяприрешениивопросов;
• почувствовалиобретениеконтролянадсобственнымобучением;
• выделилиспектрвопросов,касающихсяихсобственногообучения;
• укрепилиуверенностьвтом,какулучшитьобучение;
• сформировалиположительноеотношениекобучениюишколе.
Общение с учениками по вопросам преподавания и обучения, следовательно, способствует

развитиювученикахсаморегуляции.Осуществлениеконтролянадсвоимобучением,способность
к рассуждениюонеми чувство уверенности в том, что они способныусовершенствовать свое
обучение,являетсяположительнымрезультатомобщениясученикамиповсемвопросам,относи
тельноработышколыикласса.
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ОБУЧЕНИЕ КРИТИЧЕСКОМУ МЫШЛЕНИЮ

Критическоемышлениеможетбытьпредставленокак«мышлениеомышлении», подразумевая
умениерассуждатьпопринципиальнымвопросамиразмышлятьнадпрактическимопытом.Пред
полагается,чтоуучителей,каксубъектов,имеющихпедагогическоеобразованиеисистематически
повышающихсвоюквалификацию,данныеуменияразвитыииспользуютсяимивпрактической
работе.Критическоемышление–ведущеесовременноепедагогическоепонятие,актуальноедля
развитияпреподаванияиобучениявКазахстане.Данныймодульпредполагаетадаптациюсозна
тельногоиобдуманногоподходакразвитиюкритическогомышлениякакучеников,такиучителей.

Врамкахданногомодулямытакжекоснемсясоциоконструктивистскихподходоввобучении,
предложенныхвмодуле1,эффективногооцениваниядляразвитияобучения(модуль3),диффе
ренцированногоподходавпреподаваниииобученииучениковразличныхвозрастныхкатегорий
(модули5и6).

Общеепонятиекритическогомышления
Критическоемышление –дисциплинарныйподходкосмыслению,оценке, анализуисин

тезуинформации,полученнойврезультатенаблюдения,опыта,размышленияилирассуждения,
чтоможетвдальнейшемпослужитьоснованиемкдействиям.Критическоемышлениезачастую
предполагает готовность к воображениюили принятию во внимание альтернативных решений,
внедрениюновыхилимодифицированныхспособовмышленияидействий;приверженностькор
ганизованнымобщественнымдействиямиразвитиюкритическогомышленияудругих.

Набазовомуровнепроцесскритическогомышлениявключает:
• сборрелевантнойинформации;
• оценкуикритическийанализдоказательств;
• обоснованныевыводыиобобщения;
• пересмотрпредположенийигипотезнаосновезначительногоопыта.
Нарядусболеесложнымизадачами,такимикаккритическоеразмышлениеопроцессахпрепо

даванияиобучения,критическоемышлениеможетвключатьпризнаниенеустановленныхпредпо
ложений,ценностейипроблем,атакже–обнаружениеэффективныхсредствихрешения,понима
ниеважностиустановленияприоритетовврешениизадач.

Критическоемышлениеучениковвклассе
Критическоемышлениетрадиционносвязываютсболеепозднимистадиямиобразования: с

обучающимися старших классов среднейшколыи высших учебных заведений.Однако основы
критическогомышлениямогутбытьразвитыивработесмладшимишкольниками,начинаясочень
раннейстадииихобучения,вцеляхразвитиянеобходимыхнавыков.Наиболееоптимальныйдля
этогопуть–стимулированиеучениковкдоказательствамнаосновесобственногоопыта.Мырас
полагаемдостаточнымколичествомпримеровобобразежизнивразличныхчастяхмираивраз
личныепериодыистории,которыеможноиспользоватьдлямотивированиявученикахлюбозна
тельностииразвитиянавыковкритическогомышления.

Критическоемышлениепредполагаетразвитиетакихнавыков,какприобретениедоказательств
посредствомнаблюденияислушания,сучетомконтекста,иприменениесоответствующихкритери
евдляпринятиярешений.Включенныенавыкикритическогомышлениямогутбытьописаныкак:

• наблюдение;
• анализ;
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• вывод;
• интерпретация.
Процессыинавыки,используемыеприизучении,кпримеру,историиилигеографии,могут

включать:
• сборигруппировкутакихдоказательств,каккартины,фотографии,записьвоспоминаний;
• оценкуосновныхисточниковипостановкусоответствующихвопросовоних;
• сравнениеиобсуждениеосновныхисточниковсситуативнымивыводамиивременными

обобщениями;
• пересмотрпредположенийигипотезпомереобогащенияопыта.
Наболеепозднейстадииизученияихработыпосредствомдальнейшегообсуждениясучите

лями,рассмотренияипересмотраихвременныхзаключений,детямможетбытьоказанапомощьв
выстраиваниипониманияихсобственныхпроцессовобучения,включая:

• оценку;
• объяснение;
• метапознание.
Нижеприведенышаги,которыемладшиешкольникимогутпредпринять,опираясьнапомощь

состороныипредположительноиспользуемыенавыкивосуществлениикласснойработы:
1. Ознакомьтесьсинформациейвизуальногоилиустногохарактера.Заданиеможетбытьпри

мененоикинформации,полученнойврезультатечтенияосновныхпервоисточников,ик
даннымобзораилианкетногоопроса,икинформации,собраннойизнесколькихисточни
ков,такихкакучебник,энциклопедияилиwebсайт.

2. Определитеключевыепозиции,предположенияилигипотезы,структурирующиеисследо
ваниедоказательствлибоопределяющиеболеепоздниедействия,лежащиевосновеаргу
ментов.

3. Проанализируйте,какимобразомэтиключевыекомпоненты,визуальныеиустныедоказа
тельстваинтегрированыивзаимодействуютдругсдругом.

4.Сравнитеиисследуйтесходстваиразличиямеждуотдельнымиизображениямиилимежду
различнымимнениямиивоспоминаниями.

5. Синтезируйтеданные,соединяяразличныеисточникиинформациидляпостроенияаргу
ментаилирядаидей.Установитесвязьмеждуразличнымиисточниками,которыеформиру
ютиподдерживаютВашиидеи.

6. ОценитевалидностьинадежностьдоказательствВашихисследований,икакдоказательст
ваподдерживаютилипротиворечатВашимпредположениямивозникающимидеям.

7. Применитезнания,полученныеврезультатеинтерпретацииответовнавопросы,заложен
ныевосновеисследования.

8. Аргументируйтесформулированныевыводыиобоснуйтеихактуальностьизначимость.

Развитиекритическогомышлениячерездиалог
Работы,посвященныеисследованиюкоммуникационныхпроцессоввклассе,показывают,что

определенныемоделивзаимодействия–исследовательскийразговор,аргументацияидиалог–спо
собствуютразвитиювысокогоуровнямышления,интеллектуальномуразвитиючерезвовлечение
учителейиучениковвсовместныедействияпопостижениюсмыслаизнаний.Прикладноеиссле
дованиеклассасогласнометодудиалогическогообученияАлександера(2004)предполагает,что
традиционныемоделиобщения в классе, в котором голосаучеников едвапринимались во вни
мание,ставятсяподсомнениедиалектическойидиалогическойпедагогикой.Непосредственные
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столкновениясвизуальнымииустнымиисточникамипредлагаютдетямвозможностинамеренно
практиковатьнавыкиаргументациииобучатьсяменееформальными,болееличностнозначимыми
способами.Они«бросаютвызов»традиционномуакцентунаобучениепосредствомучебника,и
учителямнеобходимопересмотретьсвоюроль,чтобынаправлять,анеуправлятьпроцессами
формированиязнанийиисследований.

Возрастающееколичествосовременныхисследованийподтверждает,чтодетиобучаютсяэф
фективнее,иихинтеллектуальныедостижениявышеприусловииактивногоихвовлечениявоб
суждения,диалогиаргументацию.Такимобразом,вооружениедетейнавыкамиикачествами,
необходимымидляжизнивXXIвекеивпоследующихвеках,являетсяважнойистимулирующей
цельюдляпедагогов,котораянеможетбытьпроигнорирована.Ученикидолжныразвиватькрити
ческоемышлениеинавыкиисследования,которыепозволятимэффективноиуспешноучаство
ватьвболееширокихкоммуникативныхпроцессах,ккоторымунихимеетсяувеличивающийся
доступ(WolfeandAlexander,2008).

Учителядолжныизучатьспособыурегулированиянапряженныхотношениймеждупрепода
ванием,основаннымнатрансляциисовокупностизнанийиустановленных«норм»размышлений,
признаваязаконностьальтернативныхперспектив.

Возможныеметодыопределеныкак«исследовательскийразговор»или«аргументация»,«диа
логическоеобучение»и«поддержка».Александеропределилпятьподходоввобщениисучащи
мися,исследованныхнапрактике:

• механическоезапоминание(заучиваниефактов,идейиповседневныхдействийпосредст
вомпостоянногоповторения);

• декламация(накоплениезнанияипониманиячерезвопросы,разработанныедлятестирования
илистимулированиявоспоминанийтого,счемранеестолкнулись,илипредоставленияподска
зокученикамдляобдумыванияответа,исходяизподсказок,предоставленныхввопросе);

• инструкция/изложение(объяснениеученику,чтоделать,и/илипередачаинформации,и/
илиобъяснениефактов,принциповилипроцедур);

• обсуждение(обменидеямивцеляхраспределенияинформацииирешенияпроблем);
• диалог (достижение взаимопонимания посредством структурированного, кумулятивного

опросаиобсуждения,которыеспособствуютуменьшениюальтернатив,минимизируяриск
иошибки,ускоряют«передачу»понятийипринципов(Alexander,2001,2008).

Качествоисодержаниеразговораявляютсясущественнымфакторомобучения
Вперечнеподходов,обсуждениеидиалогявляютсянаиболеепредпочтительными,благодаря

своемупознавательномупотенциалу.Входедиалогаученикампредоставляютсяальтернативные
перспективыипредлагаетсярассмотретьточкузрениядругогочеловекаспособами,стимулиру
ющимиразвитиеиуглублениеихсобственногоконцептуальногопонимания.Подобныйспособ–
элемент«диалектики»,понимаемыйкаклогичныйирациональныйаргумент, которыйотличает
диалог от господствующего устного или «интерактивного» обучения в привычном понимании
большинстваучителей(WolfeandAlexander,2008).

Аргументацияможетбытьопределенакакпродвижениеисогласованиеидейиперспектив.
Ученикиспособныисследоватьиразмышлятькритическинадальтернативнымиположениямиче
рездиалогическиевзаимодействиясосвоимировесникамиилиэкспертами,усваиваяихопыти
стремяськразвитиюболеевысокойумственнойдеятельности.Совместноеобучениеипроцессы
решенияпроблемысособымакцентомнапониманиемогутувеличитьспособностиучениковк
эффективномуаргументированию.
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Привозникновениивопросовнеобязательно,чтоисточникомзнаниябудетявлятьсяучитель,
однакоученикииучителямогутсовместнопроводитьисследованиеспомощьюИнтернета;учи
телямогутпомочьученикамдуматькритическиоспособахпоиска,обоценкеиотборенайденной
информации.Диалогическаяпедагогикаозначает,чтодетииучителяустанавливаютвзаимоотно
шениявоткрытияхиобучении.

Мерсеропределилтриформыаргументированияприобсуждениивклассе,такиекак:
• диспутивнаяформа,когдаученикиконкурируютинежелаютприниматьточкузрениядру

гогочеловека;
• кумулятивнаяформа, при которой ученики основываются конструктивно и доброжела

тельнонадостиженияхдругдруга;
• исследовательскаяформа, продолжающаяся посредством критического размышления и

обоснованногоаргументированиявситуации,когдапредложениямогутбытьподвергнуты
сомнениюивстречномуоспариванию(Mercer,2000).

Учителядолжнысогласовыватьправилаведениядиалогаисоздаватьдиалогическуюмодель
класса,вкоторомученикибудутвзаимодействоватьдругсдругомвцеляхобнаруженияновыхи
лучшихспособовсовместноговыстраиваниясмысла.Дляэтогонеобходимопониманиеособенно
стейиинтересовучеников,вниманиекихотношениямиэмоциям.

Слушаяианализируято,чтодетифактическиговорятиделают,учителяимеютвозможность
эффективнееподдерживатьучащихсявихобучении–принципформативногооцениванияипоня
тия«обучениекакоценивание»:нетолькоприобретаязнания,ноиучаствуявподходах,формиру
ющихзнания.

Этиидеи соответствуютконструктивистской теории, котораяпозиционируетучениковвка
чествеактивныхучастниковпроцессапреподаванияиобучения.«Подстраивание»людейдругк
другувлюбыхситуацияхформируетсянадовериииуважении.Диалогическоеобучениеявляется
коллективным(учителяиученикиобращаютсякизучениюзадачсовместно),способствующим
взаимообучению (учителяиученикислушаютдругдруга,разделяютидеиирассматриваюталь
тернативныеточкизрения)иподдерживающим(ученикиформулируютидеисвободно,безстра
ха,смущенияизза«неправильного»ответаипомогаютдругдругудостигнутьвзаимопонимания).

Критическоемышлениеучителей
Учителя,мыслящиекритически,всоответствиисданнойПрограммой,предназначеннойдля

профессиональногоразвитияучителейвКазахстане,могутосновыватьсянаструктуреипроцес
сах,приведенныхвыше,вотношениикритическогомышленияучеников.Нопрежденеобходимо
учитыватьпонятиерефлексивногопреподаванияинеобходимостикритическогоразмышленияв
отношениисодержанияПрограммы.

Критическоемышлениепредставленокакпроцессцелеустремленного,саморегулируемогосу
ждения,использующегообоснованноерассмотрениедоказательств,контекста,концептуализации,
методовикритериев.Вдополнениекнавыкам,перечисленнымвотношенииразвитиякритическо
гомышленияучеников,такимкакприобретениедоказательств,посредствомнаблюденияислу
шания,принятиевовниманиеконтекстаиприменениесоответствующихкритериевдляпринятия
решений,учителятакжедолжныразвивать:

• теоретикометодологическуюбазу,необходимуюдляпониманияобразовательнойконцеп
цииПрограммыипроцессапреподаванияиобучения;

• соответствующиеметодыитехнологиидляформированияаргументированныхвыводови
заключений.
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Рефлексивноепреподавание
Длябольшинстваучителей,всоответствиисихобразованиемипрофессиональнойподготов

кой, естественны размышления о своей работе, но принципиальным является обеспечение это
гопроцессасистемностьюиатмосферойсотрудничествасзаинтересованнымилицами.Понятие
«рефлексивный практик» восходит из работ философа, психолога и образовательного рефор
матораДжонаДьюиифилософа,индустриальногоитехнологическогоисследователяДональда
Шона.КнигаДьюи«Какмыдумаем»(1910)оказалауникальноевлияниенасистемуобразования,
определяярефлексивнуюмысльсточкизренияинтеллектуализациипроблем,подлежащихреше
нию:развиваяидеиилигипотезы,инициируяиосуществляяисследованияпрактическихситуаций,
субъектыапробируютгипотезынапрактике.

ЛогикавышеуказаннойпоследовательностипроцессовсвязанасболеепозднимвзглядомШона
нарефлексивнуюпрактикукакспособ,спомощьюкоторогопедагогивыявляютпроблемуирешают
ееэкспериментальновсвоейпрактическойдеятельности.КнигаШона«Рефлексивныйпрактик:
какпрофессионалыдумаютнапрактике» (1983)имелаколоссальноевоздействие.Его сущест
венныйвклад–взаключении«размышлений»вцентрпониманиятого,чтоделаютпрофессиона
лы,темсамым,отрицаяпризнание«техническойрациональности»какосновыпрофессиональных
знаний.Техническийрационализмнесмогстатьдоминирующейпарадигмойприсопоставлениис
профессионализмом.Егопонятие«размышлениевдействии»иногдаименуюткак«размышление
походу».Этопредполагаетвзгляднанашопыт,связьснашимичувствамиивниманиекиспользу
емымтеориям;влечетзасобойвыстраиваниеновогопониманиядляобновлениянашихдействийв
меняющейсяситуации.Заэтимпроцессомдалееследует«размышлениепоследействия»–про
цесс, которыйосуществляетсяпозднее,приобсуждениис коллегами,наставником,поокончании
записи.Процесс«размышленияпоследействия»позволяетнамответитьнавопросы:почемумы
действоваливопределенныймоментименнотак,анеиначе;чтопроисходитвгруппеит.д.Приэтом
мыопределяемрядвопросовимыслей,касающихсянашихдействийипрактики.

Некоторыеизследующихнавыковприменяютсявконтекстерефлексивногопреподавания:
признаниепроблемипоискэффективныхсредствдляихрешения;
пониманиеважностиустановленияприоритетовиихпреимущественногозначенияврешении

задач;
• сбориклассификациярелевантнойинформации;
• точноеиясноеописание;
• выявлениенеустановленныхпредположенийиценностей;
• интерпретациярезультатовдляаргументациидоказательстваипринятиярешения;
• формированиедостоверныхзаключенийиобобщений;
• подтверждениедостигнутыхзаключенийиобобщений;
• корректированиемоделиубежденийнаосновеполученногоопыта.

Критическоеразмышлениенадтем,чемунаучилисьученики
Рефлексивное преподавание предполагает критические размышления над тем, что изучили

учащиеся,чтовсвоюочередьтребуетисследования,записииоцениванияповеденийинавыков
критическогомышления,которыеонидемонстрируют.Данныенавыкибудуточевиднопроявлять
сяпривыполнениизаданий,требующихотнихрассмотренияиобсужденияопределенныхдоказа
тельств.Такимобразом,ониузнают,кпримеру,опутешествииитранспорте,посколькуэтоотра
жаетпотребностилюдейизатрагиваетихжизнь;оперманентностииизмененияхопределенных
историческихпериодов,оботношенияхмеждутехнологиейиокружающейсредойиихвоздейст
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виемнасоциальноэкономическуюжизньимн.др.Также,возможнообсуждениелюбогоаспекта
социологииилигуманитарныхнаук,например,детствоисемья,пища,кулинарияиеда,одеждаи
посещениемагазина,досугиспорт,музыкаиразвлечение.

Характерныеособенностикритическогомышленияучеников:
Рациональность.Стремлениенайтилучшееобъяснение,постановкавопросоввместопоиска

категорическихответов;требованиеиучетлюбыхдоказательств;опоранапричину,аненаэмоции
(хотяэмоцияимеетместоиможетотноситьсяксамосознанию,упомянутомуниже).

Непредубежденность.Оценкавсехвыводов;рассмотрениеипризнаниемножествавозмож
ныхточекзренияилиперспектив;стремлениеоставатьсяоткрытымдляальтернативныхинтер
претаций.

Суждение.Признаниестепениизначениядоказательств;признаниеуместностиидостоинства
альтернативныхпредположенийиперспектив.

Дисциплина.Стремлениебытьточным,всестороннимиисчерпывающим (учетвсехимею
щихсядоказательствипринятиевовниманиевсехточекзрения).

Самосознание.Осознаниесубъективностисобственныхпредположений,предубеждений,то
чекзренияиэмоций.

Вцеломкритическимыслящиеучащиесяактивнывпроцессепостановкивопросови ана
лизадоказательств,сознательноприменяястратегиидляопределениязначений;онискептичны
вотношенииквизуальным,устнымиписьменнымдоказательствам;открытыдляновыхидейи
перспектив.

Нижеприведенапоследовательностьдействийприкритическомразмышленииособственном
преподованиииобученииучеников:

1. Ознакомьтесьсдоказательствами,полученнымиВамиврезультатенаблюденияпроцесса
обученияучеников.

2. Определитецелиобучения,наосновекоторыхструктурированызадания.
3. Проанализируйтеотношениямеждуцелямиобучения,соднойстороны,испособамирабо

тыучащихсяиихдостижениями,сдругой.
4. Сравнитеразныеуровнипониманияинавыков,продемонстрированныхотдельнымиуча

щимися.
5. Синтезируйте,соединяйтеисточникиинформациииВашинаблюдениясцельюобобщаю

щихразмышленийорезультатахдеятельности,вобщем,вмасштабецелогокласса.
6. Оценивайте,формируявыводыоботносительномуспехеилипроваледеятельности,касаю

щиесяобученияучеников.
7. Используйтезнания,приобретенныеВамиврезультатекритическогооценивания,вплани

рованиипоследующегозаданияилипроекта.
8. Обосновывайтеиспользованиекритическогомышлениядляаргументации,разработкизаклю

ченийивыводов;использованиярезультатоввпреподаваниииобученииобщественнымнаукам.
ПосетитеwebсайтРефлексивногопреподаваниядляознакомленияс«Учебнойконцепциейв

процессеобучениявклассе».
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ОЦЕНИВАНИЕ ДЛЯ ОБУЧЕНИЯ И ОЦЕНИВАНИЕ ОБУЧЕНИЯ

Оцениваниевклассенеявляетсялишьтехническимприемом.Учителяоценивают,вы
ставляяоценкивписьменнойиливустнойформе.Залюбойиспользуемойимиформойоце
ниваниязначатсянетолькообъективныеилинедостаточнообъективныенормыистандар
ты,ноипонятияоразвитии,обученииимотивацииученика,атакжеценности,касающиеся
такихкатегорий,каксамооценка,способностииусилия(Александер,2001).

Оценивание–категория,используемаядляобозначениядеятельности,направленнойнаси
стематическоесуммированиерезультатовобучениясцельюпринятиярешенийодальнейшемоб
учении.

Различия между формативными и суммативными (суммирующими) целями оценивания
установленыс1960хгодов,хотязначениякаждогоизнихнедостаточночеткоопределены.Более
очевидноеразличие,имеющеепрактическиоднои тоже значение,проводитсямеждуоценива
ниемобучения,проводимымдлянепосредственноговыставленияотметокисоставленияколиче
ственнойотчетности,иоцениваниемдляобучения,явнойцельюкоторогоявляетсяиспользование
оцениваниякакчастипреподаваниядлясодействияобучениюучеников.

Оценивание, направленное на определение возможностей улучшения обучения, методов и
формреализацииэтихвозможностей,являетсяформативным,иначеоцениваниемдляобучения
(ОдО).Концепция«Оцениваниедляобучения»получиласвоюизвестностьв1999г.послеопубли
кованияброшюрыпододноименнымназванием(ОдО),авторомкоторойвыступилаГруппаРефор
мыОценивания (AssessmentReformGroup) из числа академиковВеликобритании, работающих
совместнос1989г.,сцельюподготовкидоказательныхматериаловдляинформированияучителей
иразработчиковметодик.

Еслицельюоцениванияявляетсяподведениеитоговобучениядлявыставленияотметок,
процедуры сертификации или регистрации продвижения обучения, то оценивание по своей
функции является суммативными иногда называется как оценивание обучения. В случае
еслисуммативноеоцениваниеиспользуетсядляпринятиярешений,которыемогутповлиятьна
статусилибудущееученика,учителяилишколы(тоесть,имеющееопределяющеезначение),
необходимообеспечениенадежностиизмерений,чтовозможноприиспользованииспециаль
ныхтестов,устанавливающихконтрольнадсодержаниеминформациииусловиямиееформи
рования.

Чтоявляетсяцельюоценивания?
Зачастуюподцельюоцениванияпредполагаетсяпониманиекаждымучителемметодикии

способовегопроведениявклассе(зачастую,вформетестирования),целипроведенияиоценивае
могоконтингента.Рядприоритетныхцелейоцениваниякраткоизложенниже.

1.Определениесложностейобучения.Сэтойцельювсреднихшколахмогутиспользовать
ся тестыдля определенияпроблем в области, например, грамотностиили арифметики;
послечегоможетпроводитьсяспецифическоекорректирующееобучениеиповторноете
стирование.

2. Обеспечение обратной связи, свидетельствующей о достижениях (для учеников, учите
лейиродителей).Такаяобратнаясвязьможетварьироватьсяотнеформальногооценивания
«впечатления»доофициальныхписьменныхтестов,ноглавнойцельюявляетсяпостоянное
уведомлениеучениковиучителейодостиженияхиразвитии,например,знаний,понимания,
навыковит.д.
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3. Развитиемотивации.Частообратнаясвязьвыступаетвкачествемотива.Перспективытеста
илиэкзаменакакстимулаобычноконцентрируютмышлениеидействиянекоторыхученикови
учителей.Подобныйвнешнийстимулможетявлятьсяисточникомпоощрениядляобучения,но
стакойжевероятностьюбезтщательногоконтроляможетстатьинструментомпринуждения.

4. Прогнозированиеиотбор.Посредствомоцениванияимеющихся знанийинавыковучи
теляпытаютсяпрогнозироватьбудущееповедениеиразвитиеучеников.Результатыгосу
дарственной экзаменационной системычасто используются в целях отбора, в частности,
длядоступакдальнейшему(высшему)образованиюилитрудоустройству.Врамкахшколы
обычносуществуетопределеннаяформаоцениваниядотого,какученикибудутотобраны
дляраспределениявгруппыиклассы.

5. Контрольиисполнениестандартов.Оцениваниеможетпроводитьсясцельюприсужде
нияквалификации,установленияосвоенияуровняобразованияивыдачисоответствующего
документа.Вданномслучаенеобходимыобоснованныегарантиитого,чтолицас«квалифи
кацией»соответствуютустановленнымстандартам.Кпримеру,анализданных,полученных
помеждународнымтестам,такимкакPISA(Международнаяпрограммапооценкеобразо
вательныхдостиженийучащихся),направленнасоответствиемеждународнымстандартам.
Дляконтролянадсоответствиемстандартамнамикроимакроуровняхиспользуютсягосу
дарственныетесты,атакжетесты,разработанныеорганизациейобразования.

6. Контрольнадсодержаниемобразовательнойпрограммыистилемпреподаванияиоб
учения.Длямногихучителейназванныйконтрольявляетсявторостепенным,неимеющим
прямогоотношениякглавнойцелиоценивания.Однаконевызываетсомненийтотфакт,что
техническиеприемыичастотаоцениванияипроведенияэкзаменовоказываютсущественное
влияниекакнасодержаниеобразовательнойпрограммы,такинаметодикупреподавания.

Важностьоцениваниядляобучения
Обоснованапостановкавопроса:почемуподходОцениваниедляОбучения(далее–ОдО)нахо

дитсявцентревниманиярешенияпроблемысовершенствованияпроцессовпреподаванияиобуче
ния.Утвердилосьпониманиемногимиучителями,ученикамииихродителями,согласнокоторому
оцениваниепредставляетсобойдействие,осуществляемоепослепреподаванияиобучения.Утвер
ждениеотом,чтооцениваниеявляетсянеотъемлемойчастьюпреподаванияиобучения,требует
принципиальногоизменениянашегосознания, что ипредполагаетОцениваниедляОбучения.

Сущностьпроцессаоценивания
Неслучайнокатегория«оценивание»означаетвпереводеслатинскогоязыка«сидетьрядом»,

посколькухарактернымпризнакомоцениванияявляетсято,чтоодинсубъектвнимательнонаблю
даетзатем,чтоговоритилиделаетдругой,либовслучаесамооцениванияразмышляетосвоих
собственныхзнаниях,пониманииилиповедении.Данноепредположениекасаетсявсегоспектра
оценивания:отофициальныхтестовиэкзаменовдонеформальногооценивания,проводимогоучи
телямивклассахсотниразвдень.Несмотрянаэтоформа,которуюпринимаетоценивание,может
бытьразной:однитестыпроводятсяскарандашомврукахибумагой,втовремя,какдругиеосно
вываютсянапостановкевопросоввпроцессеобычногообщениявклассе.Всевидыоценивания
имеютобщиехарактеристикиипредполагаютпроцессы:

• наблюдения;
• интерпретацииполученныхданных;
• заключениядляопределениядальнейшихдействий.
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Наблюдение
Длятогочтобыпровестиоценивание,необходимовыяснить,чтознаютиумеютделатьучени

ки,атакже,скакимисложностямионисталкиваются.Наблюдаязапосведневнойдеятельностью
вклассе, слушаяобщениедетей,наблюдая заучениками,выполняющимизадание,либопрове
ряявыполнениеимикласснойилидомашнейработы,можнополучитьнеобходимуюинформацию,
хотявотдельныхслучаях,возможно,понадобитсяиспользованиеособого,продуманногоспособа
получениянеобходимойинформации.Так,письменноезаданиеилитестмогутсодействоватьдо
стижениювышеуказанныхцелей,нонеменееэффективнымможетоказатьсяипрофессионально
сформулированныйустныйвопрос.Ответыучениковнавопросыдолжныбытьинтерпретированы
учителем.Инымисловами,оценивающеелицодолжноопределитьзначениеполученныхданных.

Интерпретация
Интерпретацияпроводитсявотношениитого,чтовызываетинтерес,например,особыена

выки,точкизренияилиразличныевидызнаний.Такиепараметрычастоназываюткритериямии
относятихкцелямобученияилизадачам.Обычнонаблюдениекакчастьоцениванияпроизводится
позаранеесформулированнымкритериям,ноиногдаучителянаблюдаютзанезапланированным
взаимодействиемилирезультатамииприменяюткритерииретроспективно.Припомощиинтер
претацииможноописатьилипопытатьсяобъяснитьповедение;либоинтерпретациявыступаеткак
логическийвыводизповедения,например,то,чтоговоритученик,являетсярезультатомегоум
ственногоразмышления.Вэтойсвязиинтерпретациюиногданазываютлогическимвыводом.

Заключение
Наосновеинтерпретацииданныхделаетсязаключение,чтопредполагаетпроцедуруоцени

вания.Наданномэтапепроцессоцениванияпредставленпоразномувсоответствиисразными
целямииназначениямииспользованияинформации.

Оцениваниедляобучения
ПриОдОнаблюдение,интерпретацияикритериимогутбытьсходнымискритериями,приме

няемымивпроцессеоцениванияобучения,нохарактерзаключенияирешения,принятыхнаих
основании, будутиными.По существу,ОдОконцентрирует вниманиенаполученныхданныхо
том,накакомэтапевпроцессеобучениянаходятсяученики,вчастности,характерипричиныих
сильныхислабыхсторон.Такимобразом,заключениеОдОсконцентрированонатом,чтоучитель
иученикимогутпредпринять,чтобыразвиватьсядальше.

Группа РеформыОценивания (2002) предлагает следующее определение оценивания для
обучения:

Оцениваниедляобучения–этопроцесспоискаиинтерпретацииданных,используемыйучениками
иихучителямидляопределенияэтапа,накоторомнаходятсяобучаемыевпроцессесвоегообучения,на
правления,вкоторомследуетразвиваться,иустановления,каклучшедостигнутьнеобходимогоуровня.

Однимиззначимыхэлементовэтогоопределенияявляетсяакцентнаиспользованииданных
учениками.Приэтомобращаетсявниманиенато,чтоучителянеявляютсяединственнымиоцени
вающимилицами.Ученикимогутбытьвовлеченывпроцессоцениваниясвоиходноклассникови
самихсебя,идаже,когдаучителяактивнопроводятоценивание,ученикидолжныстольжеактивно
вданномпроцессеучаствовать.

Лишьтот,ктоучится,способеннаучитьсяивэтойсвязидлятого,чтобыусовершенствовать
своеобучение,необходимореагироватьнаинформацию,получаемуюврезультатеобратнойсвязи,



Faculty of Education

164

Center 
of Excellence

чтотребуетпонимания,мотивацииижеланиядействовать.Вышеуказанноезаключениечрезвы
чайнозначимоиактуальнодляпрактикипреподаванияиобучения.

Оцениваниеобучения
Цельюоцениванияобучения,напротив,являетсясуммированиетого,чтоизучилученикнадан

ныйконкретныймомент.Посуществу,ононенаправленонапрямуюнавкладвбудущееобучение,
хотятестирование,имеющееважнейшеезначение,можетоказатьинегативноевлияниенапроцесс
обучения(AssessmentReformGroup,2002b).Приоцениванииобучениязаключениеделаетсяпосле
соотношениядостиженийученикасустановленныминормамиилиуровнями,достигнутымигруп
пойучеников,например,одноговозраста.Такиезаключениямогутформулироватьсявформе«соот-
ветствует/несоответствует»стандартуилимогутбытьпредставленыввидешкалыбалловили
уровнейидругихсимволическихобозначенийкритериевистандартов,накоторыхониоснованы.

Представлениевтакойкраткой,но,ксожалению,невсегдаисчерпывающейформе,является
удобнымвслучаях,когданеобходимопредоставитьстатистическиеданныекакимлибовышесто
ящиморганизациям,атакже–родителям,новымучителямвмоментихзаменыдругихучителей,
руководителям,заинтересованнымвконтролеучебнойдеятельностишколнаместномигосудар
ственномуровнях.Предоставлениеотчетности,отборимониторинг,такимобразом,являютсяоче
виднымназначениемданноговидаоцениванияинформации.

Могутлисуммативныеданныебытьиспользованыформативно?
Баллыиуровнигруппучениковчастоупоминаютсякак«данные».Собранныесуммативные

данные способствуют идентифицированию работ и обращению особого внимания учителей к
группам,работающимвышеилинижеожидаемогоуровня.Международныеисследования,такие
какМеждународнаяпрограммапооценкеобразовательныхдостиженийучащихся(PISA)ОЭСР,
направленынасбор«данных»странучастниц,дляустановленияуровнязнанийиумений,необ
ходимых для полноценного участия вжизни общества, полученных учениками по завершению
курсаобязательногообразования.Приэтом,неменееважнознатьметодикусбораэтих«данных»,а
также–произвести анализвыводовисследования.Школытакжесобирают«данные»длятого,что
бы,вдальнейшем,установитьпричинытехилииныхрезультатовиразработатьпландальнейших
действия.Такимжеобразом,науровнеотдельногоученика,суммативноеоцениваниеиспользует
сядляопределенияуровнейдостиженийипоследующихуровней,задаваемыхкакцельдлядаль
нейшегоразвитияученика.Однакоеслиобеспечениеподдержкиучениковнадальнейшихэтапах
являетсяключевымаспектом,тообоснованияикритерии,выдвигаемыедляопределениябаллов
иуровней,должныбытьизученыособеннотщательно.Важното,чтокачественнаяинформация
относительноосновныхаспектоввыполненногозаданияможетбытьиспользованадляобратной
связисучениками.Кпримеру,еслипростоосведомитьученикаотом,чтоондостигопределенного
уровня,этонепоможетемупонять,чтопредпринять,чтобыдостигнутьлучшегорезультата;вто
времякак,есливместесученикомпроанализировать,чтовегоработепривелоктакомурезультату
иобъяснитькритерииоценивания,этопозволитемупонять,чтоделатьдальшедляулучшения
этогорезультата.Вэтомконтекстесуммативноеоценивание(вчисловойформе)неявляетсяглав
ным,иучительвозвращаетсякданным(наблюдениеиинтерпретация),накоторыхоноиосновано.
Затемучительсоставляетформативноеоценивание(вустнойформе)отом,какэтиданныеопреде
ляютуровеньобученияученика,какогоуровняемунеобходимодостичьикаклучшеэтосделать.

Путемизмененияхарактераоценивания,оцениваниеобученияможетбытьтрансформирова
новоцениваниедляобучения.Однаковвидутого,чтоононебылозапланированодляизвлечения
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данных,непосредственновносящихвкладвобучение,ономожетбытьменееподходящимдлядан
нойцелипосравнениюсоцениванием,запланированнымсучетомОдО.Внешниетестыявляются
ещеболеепроблематичными,чемсуммативноеоценивание,проводимоеучителями,таккакучите
ляредкоимеютдоступкдостаточнымданным,накоторыхоснованыбаллыиуровни,вместестем
учительможетиспользоватьметоданализатипичныхошибок.

Заключение
Водномизисследованийвсферепреподаванияиобученияиспользоваласьоригинальнаятех

ническаяметафораклассакак«черногоящика»и,соответственно,использованиеоцениваниядля
обучениясталоизвестнокак«работавнутричерногоящика»(Рис.13).

Исследование,окоторомупоминалосьвыше,показало,чтосовершенствованиеобучениячерез
оцениваниезависитотпятиобманчивопростыхнапервыйвзглядключевыхфакторов:

1. Обеспечениеэффективнойобратнойсвязисучениками.
2. Активноеучастиеучениковвсобственномобучении.
3. Изменениепреподаваниясучетомрезультатовоценивания.
4. Признаниезначительноговлиянияоцениваниянамотивациюисамооценкуучеников,чтов

своюочередьрешающимобразомвлияетнаобучение.
5. Необходимостьтого,чтобыученикимоглиоцениватьсамисебяипонимать,какулучшить

своеобучение.

Эффективная 
постановка 
вопросов

Оценивание 
одноклассников и 
самооценивание

Обеспечение 
обратной связи

Обсуждение 
критериев вместе 

с учениками

Работа внутри «черного ящика»

Рис.13.Развитиесамооцениванияучащихся
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ В ПРЕПОДАВАНИИ И ОБУЧЕНИИ

Развитиеинформационнокоммуникационныхтехнологий(далее–ИКТ)требуетсвоевременныхиз
мененийвсистемеихиспользованияприоцениваниизнаний,чтообусловливаетизмененияспособов
обучения,методикитехнологий.Кпримеру,вВеликобританиисовременнаямолодежь,избравшаяпре
подавательскуюпрофессию,также,какихбудущиеученикишкол,сегодняобладаютдостаточнойцифро
войграмотностью,посколькуониотносятсякпоколению,регулярновзаимодействующемусцифровыми
технологиями,используявсеихвозможностивразличныхаспектахжизненныхситуаций.ИКТявляются
значимыминструментом,помогающимучителямвпреподавании,позволяяимоблегчитьобъяснениеи
обеспечитьпониманиеучащимисянаучныхпонятий.Следовательно,оченьважно,чтобыучителятща
тельнообдумывалииспользованиеИКТвпреподавании.Представленнаявнастоящемразделеинформа
цияможетоказатьпомощьучителямпоиспользованиюновыхцифровыхтехнологийвцеляхсовершен
ствованияобучения,использованиянаучныхдостиженийвпроцессепреподаванияиобучения.

Областизнаний
Подготовкарефлексивногопрофессионалапредполагаетличностную,общекультурнуюобра

зованность, профессиональнопедагогическое, практическоемастерство, опыт практических ис
следованийвклассеизнанияисследованийвобластисоциальных,бихевиористическихнаук.Про
граммаподчеркиваетразницумеждунаучнотеоретическимизнаниямипроцессапреподаванияи
обученияипрактическимизнаниями.Приэтомподчеркивается,чтокачествоподготовкиучителя
предполагаетединствотеоретическихипрактическихзнаний(Рис.14).

Два подхода в обучении

Рис.14.Концептуальнаяструктураподготовкиучителей

Длякомпетентногоучителяхарактернатеснаявзаимосвязьвышеуказанныхвидовзнаний:
теоретических и практических. При внедрении ИКТ названное единство обеспечивает про
думанностьихиспользования, чтобудет способствовать улучшениюпроцессовпреподаванияи
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обучения.Прииспользованииназанятияхтеоретическихипрактическихзнанийопределяющим
факторомявляетсясформированностьзнанийвобластисодержанияобразовательногопроцесса,
методики,технологии(Рис.15).

Следующийразделразъясняеткаждуюизназванныхобластей,определяятипобучения,фор
мирующийсяврезультатеихвзаимодействия.

Контексты

Технологические
знания

(ТЗ)

Технологическое
педагогическое и
содержательное

знание
(ТПСЗ)

Педагогическое 
знание содержания

(ПЗС)

Технологическое 
педагогическое 
знание (ТПЗ)

Технологическое 
знание 

содержания
(ТЗС)

Педагогическое 
знание

(ПЗ)

Знание
содержания

(ЗС)

Рис.15.Областизнания(http://tpack.org/)

Предметныезнания(ПрЗ)
Предметныезнанияпредставляютсобойактуальныезнанияпреподаваемогопредмета.Так,

компетентный учитель химии обладает достаточным пониманием современных научных идей,
концепций,практическогопониманияипредставленияохимии.Кпримеру,вВеликобританиина
званныекачестваразвиваютсявпроцессеобучениянауровнебакалавриата,атакженауровнепо
следипломногообразованиявобластихимии.Содержаниеобразовательнойпрограммыпохимии
всреднейшколедляучениковввозрастеот11до18летпредставленоипреподноситсядоступно,
в соответствиисконкретнымивозрастнымиособенностямиучащихся.Компетентномуучителю
химиинеобходимоотличноезнаниесодержанияпреподаваемогопредмета,пониманиеключевых
понятий,теорийипроцедур,используемыхвхимии.Крометого,учителяестественныхнаукдолж
нытакжепониматьприродунаукиикакученыепроводятисследования.Однаконаличиеисчерпы
вающихзнанийсодержанияпредметанегарантируеткомпетентностиучителяирезультативности
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обученияучеников.Такимобразом,компетентностьучителяестественныхнаукпредполагает
необходимостьразвитияпедагогическихзнаний.

Педагогическиезнания(ПЗ)
Педагогическиезнанияпредставляютсобойглубокие знанияопроцессах,практикеи

методахпреподаванияиобучения,базирующиесяназнанииобщихобразовательныхоснов,
целиизадачобразования.Данныйкомплексзнанийявляетсянеобходимымдлялюбогоучи
теляивключаетвсебявопросы,касающиесяпроцессаобученияученика,управленияклас
сом, планирования и проведения урока, оценивания обучающихся. ПЗ, кроме того, вклю
чают знания способовиметодов, используемыхна занятиях, характерцелевой аудитории,
стратегиюоцениванияусвоенияучебногоматериалаобучающимися.Компетентныйучитель
обладаетглубокимипедагогическимизнаниями,позволяющимипониматьпроцессыусвое
ниязнанийиформированиянавыковобучающихся;развиваетихумственныеспособности,
способствуетформированиюэмоциональноположительногоотношениякобучению.Посу
ществу,педагогическиезнаниятребуюткомпетентностивпониманииосознанных,социаль
ныхиразвивающихтеорийобученияиметодовихпримененияпоотношениюкученикамв
классе.

Рис.16демонстрируетдевятьключевыхпринциповэффективногопреподаванияиобучения,
базирующихсянапедагогическихзнаниях.

Обеспечивает 
ученика знаниями 

на всю жизнь

Способствует 
расширению 

знаний

Основывается на 
предварительном 
изучении и опыте

Способствует 
активной 

деятельности 
ученика

Применяет 
оценивание 

для обучения 
и оценивание 

обучения

Поддерживает 
обучение

Способствует 
социальному и 

индивидуальному 
процессу

Осуществляет 
неформальное 

обучение

Основывается 
на обучении 

учителя

Рис.16.Девятьключевыхпринциповпреподаванияиобучения

Необходимоподчеркнуть,чтопреподаваниеестественныхнауктребуетособогоподходак
формированиюнаучныхидеймладшимишкольниками,чтоявляетсяпедагогическимаспектом
знаний.
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Педагогическийаспектзнаний(ПАЗ)
Педагогическийаспектзнанийпредставляетсобойединствосоставляющих:содержа

ния обучения и педагогических знаний, обеспечивающее возможность трансформации со
держаниявпедагогическидейственныеформы(Shulman,1986).Вконтекстеобразования,в
областиестественныхнаук,указанноеединствопредполагаетнеразрывнуюсвязьквалифи
цированногопониманияпреподаваемыхнаучныхконцепцийсо способностьюпомочьвих
восприятииипониманииучениками.Итак,компетентныйучительестественныхнаукдол
женбытьспособенразложитьнасоставляющиеабстрактныенаучныеидеиипроцессыта
кимобразом,чтобыпреподнестиихопределеннойгруппеучеников,обеспечивпроцессих
самостоятельногоизучения.

ПАЗпредставляетсобоймаксимальноэффективные,оптимальныеформыприменениявоб
учениинаучныхидей,используяобеспечивающиерезультативностьметодыаналогии,иллюстра
ции,примеров,объясненияидемонстрации.Всущности,ПАЗявляетсяспособомдемонстрации
ипредставлениянаукидоступнымдляучениковобразом.Крометого,педагогическийаспектзна
ний обеспечивает учителюпониманиепричин легкого, либо сложного усвоения отдельных тем
обучающимися,которыеобъясняютсяводнихслучаяхнепониманиемнаучныхконцепций,вдру
гих–убеждениями,либопредубеждениями,скоторымиприходятназанятияученикиразличных
возрастовисразнымиуровнямизнаний.

Технологическиезнания(ТЗ)
Технологическиезнаниясодержания–этознаниеовспомогательныхсредствахпрепода

вания(видео,сетевыематериалы,цифровыесредствамассовойинформацииипр.).Этизнания
подразумеваюткакдостаточнуюосведомленностьвобластитехнологическихустройств,таки
владение навыками, необходимыми для управления ими.В отношении цифровых технологий
данныезнанияпредполагаютвладениеоперационнымисистемамиикомпьютернымиаппарат
нымисредствами,атакжеспособностьиспользоватьстандартныйкомплектпрограммныхин
струментов, позволяющий набирать и редактировать тексты, создавать электронные таблицы,
использоватьбраузерыиэлектроннуюпочту.Крометого,ТЗтакжевключаютзнаниеустановки
иудаленияпериферийныхустройств,системыпрограммногообеспечения,созданияиархивиро
ваниядокументовипр.

Технологическийаспектзнаний(ТАЗ)
Технологическийаспектзнаний–этознаниеспособавзаимодействиятехнологическогозна

ния(TЗ)ипредметныхзнаний(ПЗ).ХотяиспользованиеИКТнепредоставляетвозможностиобес
печенияисчерпывающегопониманияопредмете,темнеменее,способныоблегчитьпостижение
общегопредставленияонем,обладаягибкостьювполученииииспользованиизнаний.Учитель
должензнатьнетолькопреподаваемыйпредмет,ноиспособысовершенствованияегопреподава
нияпосредствомпримененияновыхтехнологий.

Так,вобластиестественныхнаукестьмногосетевыхдоступныхмоделирований(симуляций),
которыенередкоиспользуютсявсфереприродныхиличеловеческихсистемдляполучениясведе
нийобихфункционировании.Крометого,моделирование(симуляция)можетбытьиспользовано
длядемонстрациивозможныхреальныхвоздействийальтернативныхусловийиплановдействий;
вситуациях,когдареальнаясистеманеможетбытьпримененаввидутого,чтонедоступна,либоее
использованиеможетбытьопаснымилинедопустимым;вситуациях,когдасистемаразрабатыва
ется,ноещеневыстроена,илиее,возможно,простонесуществует.
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Технологическоепедагогическоеисодержательноезнание(ТПСЗ)
ВцентрепересечениявсехтрехобластейзнанийнаходитсяТехнологическоепедагогиче

скоеисодержательноезнание(ТПСЗ).ДанныйподходбылвпервыерассмотренМишраиКёлер
(2006),которыеутверждали,что,еслиноваятехнологиядолжнабытьспособнойктрансформации
всторонуулучшенияобучения,топроцесспланированиядолженвключатьинтеграциюспецифи-
ческихзнанийпредметаспониманиемтого,какэтизнанияпостигаютсяучениками.Крометого,
МишраиКёлерсчитают,чтоучитель,которыйспособенкреализациивзаимосвязимеждувсеми
тремяобластямизнаний,являетсяпрофессионаломвысокогоуровня.Болеетого,исследователи
утверждают,чтотакойтипучителейобладаетбольшимипрофессиональнымизнаниями,всрав
ненииспрактикующимиученымивлабораторииилитехнологическимиэкспертами,такимикак
программистыилиопытныеучителя,имеющиенедостаточныезнанияпоиспользованиюновых
технологий.

В заключение необходимо подчеркнуть, что интегрирование образовательных технологий в
преподаванииотдельныхпредметовтребуетготовностиучителякдинамичномуразвитию,актив
номуиспользованиювовзаимосвязивсехтрехаспектовобучения,чтоявляетсяпоказателемком-
петентногопониманияпроцессаобученияипреподавания.

КакиспользоватьИКТ?
Ккатегории«технологическиезнания»относятсязнанияпоиспользованиюновыхтехнологий

вклассе.

Техникавшколеможетбытьпредставленаввиде:
• ТВвещания
• ЦифровогоТВ
• Интернета/WWW
• Сотовыхтелефонов
• Портативныхустройств
• Компьютеров/ноутбуков

Использованиецифровоговидео
Программноеобеспечение(ПО)
БольшаячастькопийWindowsпоставляетсявместесбесплатным,простымиудобнымвис

пользованииПО«WindowsMovieMaker»,спомощьюкоторогоможноредактироватьвидео.Не
смотрянато,чтоданноеПОявляетсябесплатным,темнеменее,оноявляетсядостаточнохорошим
инструментомдляредактированиявидео.ОнопозволяетВамработатьсомногимиинструментами
изтех,чтовходятвПОзанесколькотысячтенге,новданнойпрограмменехватаетлишьнеко
торыхособенностейпрофессиональныхПО,которыебольшинствомновичковнеиспользуются.
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ВбольшинствокомпьютеровМакинтошужевстроеноПОподназваниемiMovie,котороепредо
ставляетаналогичныефункции.

Иногда использование видеокамерыможет быть достаточно сложнымделом, тем неменее,
еслиуВасестьвналичиидискируководствопоиспользованию,Вашазадачазаметнооблегчится.
ЕдинственнымспособомнаучитьсясвободнопользоватьсяПО–этоначатьработатьсним.Для
этогоВамнеобходимозагрузитьлюбойнебольшойвидеоклипвсвоеПОипоработатьнадним.
Изначальноэтоможетвызватьзатруднения,новпоследствиистанетдостаточнопростымипонят
ным.

Освещение
Работанадосвещениемвдостаточнойстепенипроблематична.Большинствоцифровыхвиде

окамеримеютавтоматическоевстроенноерегулированиеосвещения.Этоможетбытьдостаточно
удобнойфункцией,еслиестьпостоянныйисточниксветаикамераненаходитсявдвижении.Но
еслиВыдвигаетесьскамеройврукахипроисходитизменениеуровняосвещения,топодобнаяси
туацияможетвызватьзатруднения.ЕслиВыпланируетепереместитькамеру,тоВамнеобходимо
продуматьВашутраекториюзаблаговременно,посколькуВампредстоитстоятьспинойкисточни
кусвета(например,кокну).Вфотографияхотносительнолегкоменятьуровеньсветаинекоторые
ПО,такиекакWindows,MovieMaker,могутотредактироватьсвет,нолучшеизначальнопредусмо
третьвопросыосвещения.

Микрофоны
Убольшинствакамерестьвстроенныймикрофон,ноеслиналичиезвукаоченьважно,необхо

димвтороймикрофон.Умногихцифровыхвидеокамересть3,5миллиметровоегнездодлявторо
гомикрофона.Удостоверьтесь,чтоВыизменилинастройки,выключаявстроенныймикрофон,и
чтоВыможетедержатьмикрофоныдостаточнолегко(используйтемикрофонсдлиннымшнуром).
Другойвариант–сделатьзаписьсаундтрекаилиповествованияпозже,азатемдобавитьего.ПОпо
редактированиювидеопозволитВамвпоследствиидобавлятьсаундтрек(возможнымногократные
добавления).

АудиоиПодкастинг
Подкастинг–этозамечательныйспособпозволитьдетямделитьсясвоейработойисобытиями

спотенциальноогромнойаудиториейвИнтернете.ШколывсечащеичащеиспользуютИнтернет,
чтобырассказатьотом,чтоониделают,праздноватьдостижениясвоихдетей,аподкастинг–пре
восходныйспособреализацииподобныхдействий.

Сущностьподкаста
Подкаст походит на радиошоу (оцифрованная передача, размещенная вИнтернете).Однако

вместотого,чтобытранслироватьсявпрямомэфире,подкастзаписываетсяизатемраспространя
етсяпоИнтернетутак,чтобыВымоглиприжеланиипрослушатьего.Существуюттысячидоступ
ныхподкастов,начинаяотразвлекательныхшоудоспецифическихподкастовпоопределенным
темам(например,компьютеры/музыка/образование).

Какслушать?
Выможетеслушатьподкастынепосредственнонаwebсайтахтехлюдей,которыесоздаютих

(см.нижепримеры).Однакодополнительнымспособомегоиспользованияявляется«подписка»
наподкастыприиспользованиитакихПО,как iPodderи iTunes.Этипрограммыавтоматически
способнызагрузитьпоследниешоуипредоставитьвозможностьдляпрослушиванияихнасвоем
компьютереи/илиmp3плеере.Чтобыподписатьсянаподкаст,необходимоиметьRSSленту(дан
наяинформациядолжнабытьнаwebсайтеподкаста).УiTunesестьсвойсобственныйсправочник,
гдеВыможетеподписатьсянашоупростымнажатиемнаклавишу«Подписаться»(«Subscribe»).
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Чемполезнодляучениковсозданиеподкаста?
Создаетимпотенциальнуютысячнуюаудиториюдлядемонстрациисвоейработы.
Помогаетсовершенствоватьнавыкиграмотности(принаписаниисценариев,интервьюит.д.)

ипозволяетдетямпрактиковатьсвоинавыкиразговорнойречииаудирования,атакжеполучать
определенныенавыкипоиспользованиюИКТ.

Подкастымогутбытьинтерактивнымиипобуждатьаудиториюккомментариям,чтосоздает
ценнуюобратнуюсвязьдетямобихработе.

Созданиеподкастаявляетсятакжебольшимплюсомдляразвитиянавыковработывкоманде.
Детистараютсясотрудничатьдругсдругом,посколькувсегдастремятсясделатьнечто«выдающе
еся».

Каксоздатьподкаст?
Школьныйподкастможетварьироватьсяотоднойзаписаннойистории,помещеннойнашколь

номwebсайте,доеженедельнойрадиопостановкисмузыкойиинтервью,накоторуюпосетители
могутподписатьсячерезRSSленту.Подкастможетбытьсоздантаким,какимВыегопожелаете.

Для создания подкаста Вам необходимо следующее оборудование: компьютер с записыва
ющимустройством (внутреннийили внешниймикрофон)ипрограммноеобеспечениеAudacity
http://audacity.sourceforge.net/.Данноепрограммноеобеспечениеявляетсябесплатнымипозволяет
Вамсделатьзапись,азатемэкспортироватьеекакmp3файл.ПозднееВысможетезагрузитьзапись
нашкольныйwebсайт.

Крометого,Выможетеразработатьсвойподкаст,следуяследующимрекомендациям:
Попытайтесьсделатьзаписьневпомещении,асиспользованиемmp3плеерасзаписывающим

устройством,чтобызаписатьвопределенномместе(околошколыилившкольнойпоездке).Тогда
ВыможетезагрузитьэтузаписьнасвойкомпьютеридобавитьеевВашешоу.

Используйтеболеесложноепрограммноеобеспечение–MixcastLive(PC),специальнопред
назначенноедляподкастеров,позволяющееимнастроитьплейлистыисделатьзаписьизподка
стовнепосредственновMP3.МожнотакжеиспользоватькомбинациюiTunesиNicecastдлясвоих
школьныхподкастов.

Чтоможнодобавитьвподкаст?
Школьныеновости–отличныйспособрассказатьученикамиродителямособытиях,происхо

дящихвшколе.
Работыдетей–детилюбятделитьсярезультатамисвоейработы.Попросите,чтобыонипод

готовилизаписьсвоихсобственныхисторий,илинаписалиотчетыпоапробационнойдеятельнос
тившколе.

Школьныепесни.
Интервью–ссотрудникамишколы,учениками,членамисообществаипосетителямишколы.
Музыка – будьте осторожныи не используйте коммерческуюмузыку в подкастах в связи с

возможностьюнарушенияавторскихправ,заисключениемслучаевофициальногосогласиясамих
авторов.

СтраницыWiki
ЧтотакоеWiki?
Wiki позволяет группе людей совместно развиватьwebсайт без знанияHTMLили другого

программногоязыка.Любойчеловекможетдобавитьилиотредактироватьстраницывwiki–это
являетсяполностьюэгалитарным.Каждыйможетсоздатьновыестраницыwiki,простосоздавая
новуюссылкусееназванием.Страницысвязанынепопринципуиерархии,а–гиперссылками.
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Кейсстади:Использованиестраницыwikiназанятияхпоестественнымнаукам.
Краткийобзорпланаурока.
Доначалаурокаясгруппировалучащихсяпотричеловека,основываясьприэтомнетолько
наихспособностях,ноинаихиндивидуальности,чтобыиметьсамыеконструктивныеком
бинации.Ясоздалсемьразличныхстраницwiki,которыесодержалиразличноеколичество
информациипоконкретнойтеме,например:какотделитькомпонентыцелого.Информация
моглабытьправильной,неправильнойилинаполовинузаконченнойиэтоявлялосьисходным
материаломдляучащихся.
Различныестраницыwiki,которыеясоздавал,содержалиразличноеколичество«стартового
материала»,чтобыобеспечитьстимулдляобсуждениявпределахгруппы.Причина,покото
ройявыбралразличноеколичествоматериаладляразныхгрупп,состоялавтом,чтобыобес
печитьспектрзадачдлявсехучащихся.Аоднойгруппебылапоставленасамаясложнаязада
ча,посколькуимнебылпредоставленникакойматериал,толькочистаястраницаиназвание.
Обеспечениевовлеченностиучениковвиспользованииwiki.
Использованиеwikiнаурокебыловновинкудляэтойгруппыучащихся.Мыобсуждали,что
собойпредставляет«Википедия»напредыдущемурокевсегонесколькоминут,но темане
былараскрытавдеталях.Длявовлеченияобучающихсявсамусутьзаданиябылонеобходимо,
чтобыониобладалидостаточнойуверенностьювсебедлявнесенияизмененийвчьюлибо
работуизаменыеесвоейсобственнойверсией.Дляпредотвращенияпроблем,возникающих
вначалеурока,ясделалтак,будтовмоистраницыwikiвмешалсянеизвестныйисточникия
хотел,чтобыкласспомогмнеихисправить,чтобыиметьполныйкомплектстраницдляпере
смотратемы.
Уучениковневозниклоникакихпроблемсизменениеммоихстраницитакженебылотрудно
стейприредактированиистраницwikiдругудруга,которыебылизаданывкачестведомаш
нейработы,чторассматривалоськак«процессусовершенствования».
Класс, привыкший использовать данный вид работы, смог впоследствии корректировать и
улучшатьработудругдруга,что,намойвзгляд,помоглоразвитьунихнавыкиправильного
использованияwiki.

Технологическийаспектзнаний(ТАЗ)
Цифроваяграмотность–этоспособностьопределитьместонахождение,организовать,понять,

оценитьисоздатьинформацию,используяцифровыетехнологии.Бытьтехническиграмотнымоз
начаетумениеиспользоватьзнаниецифровыхинструментов+критическоемышление+социаль
наяосведомленность+социальнаявовлеченностьвобучение.Вашемувниманиюпредлагаются
некоторыеизинструментовweb2.0,доступныхвонлайнрежимеивсмартфонах,продемонстри
рованныенаРис.17,указанномниже.
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Рис.17.Инструментыweb2.0

Электроннаябезопасностьтехнологическогоаспектазнанийсодержания
КомпетентностьвработесоСМИпозволяетилюдям,иобществуобладатьнавыками,знания

миипониманиемдляиспользованиявозможностей,предоставляемыхтрадиционнымииновыми
услугамисвязи.КомпетентностьвработесисточникамиСМИтакжепомогаетлюдямуправлять
содержаниемикоммуникациями,защищатьсебяисвоисемьиотпотенциальныхрисков,связан
ныхсиспользованиемэтихуслуг.

ОднакоключеваярольучителейстроитсянаобученииучениковбезопасноиспользоватьИн
тернет.

Наибольшаяопасность:ученики,раскрывающиеличнуюинформацию
Вдействительностиувидеть запрещенныеданныеонлайннеявляются самойбольшойопа

сностьюдляучеников.Реальнаяугрозаисходитоттех,ктовоспользовалсябыпреимуществомнад
учениками,которыенаивнопоказываютличнуюинформациюосебе.Непослушныеподросткина
иболееподверженыопасности,потомучтоони,возможно,неотносятсясерьезнокродительским
предупреждениям.Разглядываниенепристойныхкартинокявляетсянаименьшейизбедпосрав
нениюсопасностями,которыенавлекаетнасебяподросток,делясьличнойинформациейосебев
онлайнрежиме(номердомашнеготелефонаилиадресит.п.).

Основнойзадачейучителяявляется–научитьсвоихучениковсохранятьличнуюинформацию
всекретеприиспользованииИнтернета.НивкоемслучаеВашиученикинедолжнылегализовы
ватьсвоеполноеимя,номертелефонаилиадресместожительствавИнтернете.
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Технологическоепедагогическоеисодержательноезнание(ТПСЗ)
Таблица3показываетизменениявподходахучителейпривнедренииИКТ.

Таблица3.ПодходыучителейприиспользованииИКТ
Традиционнаяпедагогика Новаяпедагогика
Знать объем учебного материала исключи
тельнотот,которыйпредоставленвучебнике
либо,которыйпреподноситучитель

Самостоятельноприниматьрешениеотом,что
необходимознатьичтопомнить

Учительпередаетзнанияучащемуся Учительпомогаетучащемусяоценить,отобрать,
сформироватьихранитьинформацию

Учащиеся делают записи для чтения учите
лем

Учащиесязаписываютнадискилипубликуютв
сети

Четкийрукописныйотчет Профессиональнонапечатанныедокументы
Учащиесярасполагаютограниченнымвыбо
ромисточников

Предполагаетсяличныйвыборучащихся

Учащиеся скрывают записидруготдругаи
толькоучителюпозволеноихчитать

Учащиеся обмениваются мнениями в процессе
редактированияипроверкисвоихработ

Кейсстади
Заданиеразработановрезультатеиспользованиявмоейпрактикепреподаваниязаданий,осно
ванныхнаширокоизвестномпринципе«формированиякуба»,вкоторомучащиесяработают
индивидуальнодлясбораинформацииободномэлементевпериодическойтаблицеМенде
леева.Информация,какправило,собираетсяиформируетсявкубдляпрезентации.Ярешил
приспособитьэтуидеюдлясбораинформацииипросмотретьновыепути,черезкоторыеуча
щиесямоглибыпредставитьее.Методомпробиошибокяпришелквыводуонеобходимости
организовыватьработуучащихсявмалыхгруппах(по3–4человека),гдекаждыйпрорабаты
ваетотдельныйэлемент,азатемпредставляетисследуемуюинформациювстилеобъявления
илирекламногоролика.
Схема работы базируется намоем собственномпреподавании на двух уроках по предмету
естественныхнаук,затем–наодномуроке,хотяэтоможнопроделатьнатрехурокахлибо
сократитьдодвух.Ярешилпотратитьбольшееколичествовременинапредставлениетого,
какСМИиспользуютрекламныйролик,чтобывлиятьнапокупателей.Так,есливременина
урокенедостаточно,можнодатьдополнительноевремяученикамдлятого,чтобыпридуматьи
занятьсяихсобственнымирекламнымироликами.Однакоярекомендовалбы,чтобыэтиидеи
былипокрайнеймерекраткоосвещены,посколькуэтосделалобызаключительныерекламные
роликиболеекраткимииорганизованными,таккакуучениковбылобразецдляподражания.
Вовремя сериипоследовательныхуроков яиспользовалпоследнийурок, чтобыпозволить
учащимсяотредактироватьрекламныйроликидобавитьэффектыиназваниявних,азатем
просмотретьегоклассомипроголосоватьзалучшийролик.Однакороликнеобходимобыло
сократить,показываятолькоснятыемоменты,илиучителюнеобходимосамомуотредактиро
ватьих.
Явыяснил,чтолучшевсегоприглашатьучениковработатьвгруппахвперерывеиливовремя
обеда,чтобысниматьролики.Этодействительносработало,посколькуучащиесябылиболее
увереныпередпрезентациейроликоввнекласса,ивсестремилисьвозвратиться,чтобызапи
сатьих.
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Урок.
Урокначалсясобъяснениярекламногороликаипоясненияотом,какрекламодателиубежда
ютлюдейкупитьсвоипродукты;разделработыбылпредставленпрезентациейPowerPointи
цифровымивидеоклипамиразличныхреклам.Когдамызакончили,классразделилинагруппы
из3–4учеников.Каждойгруппебылданразличныйэлементдляисследования,ионисобрали
информациюоегоосновныххарактеристиках,используяучебникииИнтернет.Послеэтого
группыпопросилиподуматьотом,каконипредставятрекламуосвоемэлементе.Впомощь
обучающимся,каждойгруппедалирабочийлист,содержащийлиструководстваобинформа
ции,которуюдолжныбыливключитьучащиеся.Этотпервыйурокзакончилсятем,чтоони
заполниличерновикисвоихбудущихрекламинашлидополнительныйматериал,которыйим
могпонадобиться(например,дополнительныеслайдыит.д).Прежде,чемучащиесяпокину
ликласс,импорекомендовалииспользоватьвремя,отведенноенаперерывиобед,параллель
нодляснятиярекламы.Наследующемурокеприблизительно30минутбыливыделеныдля
использованияMicrosoftMovieMaker,чтобысоздать,отредактироватьипрезентоватьвидео.
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ОБУЧЕНИЕ ТАЛАНТЛИВЫХ И ОДАРЕННЫХ УЧЕНИКОВ

Учителя,какправило,стремятсяксозданиюблагоприятнойсредыдлядостижениямаксималь
ногоуспехавобученииучеников.Вотношенииталантливыхиодаренныхучениковэтазадачазна
чительносложнееитребуетпродумывания,обсужденияитщательногопланирования.Различные
теорииистратегиинаправленыпреимущественнонаопределениесодержанияобученияучеников
врамкахсоответствующейобразовательнойпрограммы.Анализнаучныхисследованийпоказы
вает,чтонаибольшегоэффектавудовлетворениипотребностейучениковшколадостигаетприна
личии «общешкольнойполитики» на уровне начального звена и «расширенного»школьного
подходана уровне среднего звена, усложняяшкольные стандартыобучения для всех учеников.
Учителяначальныхшколдолжныпозиционироватьсебявкачестве«талантливыхнаблюда
телей»,постоянновыявляяпроявленияспособностейилиталантасостороныучеников(Eyre
andLowe,2002).

Какимобразомучителяопределяют,являетсялиученикталантливымилиодаренным?
Содержательныйкомпоненткатегорий«талантливый»и«одаренный»можетбытьразличным.

Ученикимогутдостигатьболеевысокихуровней,чемотнихожидаютводномилиболееакадеми
ческихпредметах:артистические,спортивные,музыкальныеидругиеталанты.Приэтомонимогут
бытьодареннымиводнойсфереииспытыватьтрудностивдругой;могутбытьчрезвычайноспособ
ныминаоднойстадииразвития,нонепроявлятьспособностейнаболеепозднихстадиях.Талантыи
способностиучениковмогутбытьвыявленыучителями,родителямиилидругимичленамигруппы
илисамимиучениками,которыенуждаютсявпредоставленииусловийдляпроявленияспособно
стей,уменийипотенциала,чтоможетбытьдлянихкрайнесложнымвраннемвозрасте.

АкадемиейбританскогопреподаванияиобученияразработаномножествоКейсстади,демон
стрирующихуспешныепримерыпрактикиразвитияталантливыхиодаренныхучениковвмасшта
бешколы,которыебудутиспользованывданномразделевкачествеподтверждений,иллюстриру
ющихважныйаспектдебатовпопризнаниюэффективныхметодовработысданнойкатегорией
учеников.

Кейсстади«Выявлениеталантливыхиодаренныхучеников»Академиибританскогопреподава
нияиобученияописываеттрипроектасучениками1йгруппыклассов(ввозрасте4–7лет),каждый
изкоторыхиспользовалразличныеметодыдляопределенияталантливыхиодаренныхучеников:

1)В первом исследовании учителя разработали обширную школьную программу, которая
включает заданияпознавательногохарактерадляучеников,испытывающихтрудности со
слухомидлякоторыханглийскийязыкнеявляетсяроднымязыком.Этизаданияпозволили
продемонстрироватьвысокийуровень способностей,используяограниченноевербальное
общение.В одном задании онипродемонстрировали ход течения воды, используяжесты
и простое вербальное общение; в другом – иллюстрированные инструкции для создания
домика,достаточнопросторногодлянихимедвежонка;втретьемзаданиионииспользова
лиартистическоеоборудованиедлязаписиответовпослепрослушиваниямелодий.Таким
образом,быливыявленыталантливыеиодаренныеученики,которыенемоглибыстрораз
говаривать,нопоказалидостаточновысокуюуверенность,уровниконцентрацииипродол
жительныепериодыустойчивогоинтереса.

2)Вовторомпроектеиспользовалсятест,оценивающийэмоциональнопсихологическоесо
стояниеучеников,радостьистепеньвовлеченностивопросдля«неординарных»,«слабо
успевающих»талантливыхиодаренныхучеников.Данные,полученныеотодного«неуспе
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вающего»талантливогоученика,установилинизкийуровеньегоуспешностиивовлеченно
сти,ноприэтомпоказалиспособностьиположительноеотношениекопределеннымвидам
деятельности.Учителяиспользовалиэтуинформациюдляизмененияегообразовательных
возможностейидобавилиопределенныематериалы,которыеповысилизаинтересованность
ученика к предметам в классе, чтопозволилоповысить уровень его любознательности к
своемуокружениюинарядусэтим–независимостьвидеях.

3)Втретьемпроектеучителяпоставилизадачуопределениявозможностивовлеченияроди
телейвпроцессвыявленияодаренныхиталантливыхучеников.Ониобъяснилиспособы,
посредствомкоторыхопределялиличныеинтересыиособыеталанты,проявляемыеучени
ками;беседовалисродителямиобумственныхспособностяхипопросилиродителейзапол
нитьпростуюанкету.Навстречеродителейиучителейэтианкетыпослужилиосновойобсу
жденияпримеровповеденияихдетейиигр,проводимыхдомаившколе,помогаявзрослым
распознатьситуации,вкоторыхребенокпроявлялсебя«умным»ипомогающимпринимать
решениядляпоследующихшаговразвития.

Всеэтипроекты,осуществляемыеучителями,былиопубликованывработе«Воспитываята
лантливыхиодаренныхучениковнаключевомэтапе1»(Koshyetal,2006).

Прогрессребенкаможетбытьзафиксированвофициальномпорядкепорезультатамакадеми
ческойуспеваемости,атакжеипопортфолиоработы,отражающимихталанты.Носуществуют
необычныепримеры,когдаинтеллектуальноодаренныеученикинемоглисебяпроявить,илиим
необходимобыловремязначительнобольшееобычногорасписаниядляусиленногоконцентриро
вания.Некоторыеученикиобладаютвыдающимисясоциальныминавыкамиилидерскимикаче
ствами,ноприэтомнемогутихпроявлятьвформальнойобразовательнойсреде.Длятогочтобы
напомнитьучителямонеформатноститалантов,былисоставленыпроверочныелистыдлявнесе
нияописанияповеденческихмоделей,такихкакпроявление«устойчивыхчувствимнений»или
«проявлениенепонятногочувстваюмора».

Учениксреднейшколыможетбытьособенноодареннымводномопределенномпредметеи
ничемневыделятьсявдругихобластях.Вспециализированномпредметерядвыдающихсяспо
собностейможетбытьоченьширок.ГеографическаяассоциацияБританиипредлагаетконтроль
ныйлист,включающийкакпредметныеспецифическиеобласти,такиекак«пониманиесложных
процессовивзаимосвязьмежду,например,предметнымисубъектнымокружением»,такитакие
качества,какуверенноеобщение,креативностьиоригинальностьвмышлении,установлениеот
ношенийсдругимилюдьмиит.д.Полныйпроверочныйлистдоступеннаwebсайте.

Фриман(1998)приводитвпримерисследование,котороепоказывает,чтопроверочныелисты
могутзапутатьидатьучителямневерноенаправлениеприиспользованииихдлявыявленияспо
собных,талантливыхучеников.Однакомаксимальнонадежныекритерии,основанныенаисследо
ванияхиспособныевыявлятьнаиболееуспешныхучеников,могутбытьразумноиспользованыв
проверочномлистеиприводятсяниже(Montgomery,1996;Freeman,1991):

• памятьизнания:унихпревосходнаяпамять;онинетолькознают,ноиумеютиспользо
ватьинформацию;

• самообразование:онилучшедругихзнают,какпроходитпроцессобученияиумеютрегу
лироватьсвоеобучение;

• быстротамышления:ониотводятбольшевременинапланирование,нобыстрееприходят
креализациипланов;

• решениепроблем: онипополняютинформацию, выявляютнесоответствия, быстреепо
стигаютсуть;
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• гибкость:несмотрянамышление,болееорганизованное,чемудругих,онимогутви
детьиприниматьальтернативныерешениявобученииирешатьпроблемыинымспо
собом;

• любовьксложности:длястимулированияинтересаонистремятсякболеесложнымиграм
изаданиям;

• концентрация: они обладают исключительной способностью концентрировать волю на
продолжительныйпериодвремени,начинаясраннеговозраста;

• ранняясимволическаядеятельность:онимогутговорить,читатьиписатьсраннеговоз
раста(Freeman,1998,с.12).

Выявлениеэтиххарактеристиктребуеттщательногонаблюдениязаповедениемучениковво
времяобразовательногопроцессаитесносвязаноспримерами,приведеннымиизвышеуказанных
исследований.

Ученики,демонстрирующиеназванныехарактеристикивпроцессесвоегообучения,нуждают
сявиныхзаданиях,отличающихсяотзаданийсвоихсверстников:онидолжныбытьболее«стиму
лирующими»илиповышеннойсложности.Эйррассматриваеттеориюиисследование,какизуча
ющиеприроду«задачи»,приводяцитатыизработД.КатцаиЛ.Выготского.Постановказадачи
заставляетучениковработатьнауровне,выходящемзарамкиихкомфортнойзоны,нонезначи
тельно,настаиваяприэтомнаважностиэффективностиоцениванияуровнейактуальныхспособ
ностейучеников,наосноветеории«зоныближайшегоразвития»(согласнотеорииЛ.Выготского),
котораядоказывает,чторабота,являющаясяслишкомсложной,можетпоказатьсямаловыполнимой
идемотивирующей.Эйриспользуетэтучастьтеорииврекомендацияхповнесениямизмененийв
учебныйпландляталантливыхучеников,предлагаяболеевысокийуровеньмышления,развития
уменийирешениязадач.

Чтомоглибыпредложитьучителядляданнойкатегорииучеников?
Усложнениезаданий
Речьидетостратегиивмешательства,однойизхарактеристиккоторойявляетсяпредложение

ученикамусложненнойпрограммыобучениявклассеивнекласса.Усложнениезаданийможет
осуществлятьсявформеболееуглубленногообучения,болееширокихпроектовилирасширения
интеллектуальныхзадач.ПримеромэтомуможетслужитьIGGYпроект,предлагающийрасши
рениеучебногопланавонлайнрежимедляучениковсреднейшколы,какэтоописановключевом
чтениинасайтеhttp://www2.warwick.ac.uk/study/iggy/information/members/.Молодымлюдямпред
лагаетсядоступксайту,накоторомучителяпомогаютвусложнениизаданийипостановкезадач.

Ученикиразныхшкол,проявившие«выдающиесяспособности»ввозрасте11лет,былипри
глашенывпроектпоусложнениюзадачпоархеологии,описанныхвстатье«Работасодаренны
мииталантливымипотеме«ЖелезныйвеквХиллФортевСеверномСомерсете» (Daubanand
Crossland, 2009).Ученикамбылапредложенавозможностьобщаться со своимисверстникамии
решатьзадачи,которыеонипереднимипоставили,предлагаядовольнообстоятельныеспособы,с
помощьюкоторыхвозможновопределеннойстепениповыситькачествообучения.Ученикирабо
талиспрофессиональнымархеологом,чтоставилопереднимизадачуразвитияполногоперечня
высокихинтеллектуальныхспособностей:воображение,творчество,дедукцию,дедуктивноеило
гическоемышление,также,какивысокийуровеньсоциальных,вербальныхипрезентационных
навыков.

Вдругомситуативномисследовании,проведенномвсреднейшколе,участвовали430учеников
ввозрастеот11до18лет,посетившихместныеуниверситеты,научныецентры,учебныеунивер
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ситетскиекурсы,принявшихучастиевнациональныхнаучныхсоревнованиях,прослушавшихна
учныелекциившколахинаучныхклубах.Выдержкиизиханкетиинтервьюсвидетельствуютоб
удовлетворении,полученномимиотрешенияусложненнойзадачи,отпредоставленныхвозмож
ностейактивногообучения,отвстречиработыснастоящимиученымииотповышениявитогеих
уровняинформированностиовозможнойпредстоящейкарьере.

Экстернат
Следующейформойявляется«экстернат»,предполагающийбыстрое,оперативноеосвоение

учебногоплана.Специальноеисследование«Экстернатвосвоенииучебногопланадляодарен
ных и талантливых учеников 8–9 лет»показало, что сдача экзаменов по английскому языку
иматематикенагодраньшесталаэффективнымспособоммотивациииразвитияталантливыхи
одаренныхучениковвшколе.Мненияучениковиучителейбылизафиксированыдляоценивания
образовательнойпрограммы.Какправило,ученикиценятусложнениезадач,болеемобильнуюи
организованнуюработу,ноуучителяанглийскогоязыкавозниклисомнениявдостаточнойихзре
лостидляработысотдельнымитекстами.

Эйрполагает,чтошкола,разработавшаяподходвобученииталантливыхиодаренныхучени
ков,можетиспользоватьразнообразныевариантымоделейиливариантэкстернатадлявсехучени
коввшколепосредствомизмененияобразовательнойпрограммы.Еюадаптированамодельизме
ненияучебногопланаотМейкераиНильсонанаосновевнедрениятрехизменений:

• изменениявсодержании(включаяпроцесспреподаванияиегорезультат);
• изменениявиспользуемойметодике;
• измененияконтекстаобучения.
Эйрприводитцитатыизнебольшогоисследования,проведенноговначальномзвене,которые

подтверждают,чтоучителямогуткорректироватьсвоипланысцельюразработкикачественноино
госодержанияработыдляталантливыхиодаренныхучениковвклассе.Далееучителяпорезуль
татампрактическойапробацииформируютвыводыовозможностииспользованияусложненных
заданийдляболееширокойгруппыучеников,которыемогутуспешноснимисправлятьсяприна
личиидополнительнойпомощи.Этастратегияпомогаетврешенииотдельныхпроблемвпроцессе
выявленияталантливыхиодаренныхучеников.

Спомощьюметодики«измененнойобразовательнойпрограммы»можноиспользоватьнеко
торыезадания,которыебудутвыполнятьсятольковсоответствующихмалыхгруппахучеников,
выделяющихсяособымикачествами,чтотребуетгибкостивформированиигруппдляорганизации
эффективногопроцессаобучения.Зачастуюработавгруппетакжеиспользуетсявцеляхдиффе
ренциации.Эффективностьэтогоподходатщательноизучается.

Завершающийпримеркейсстади«Структуризацияработывгруппе»направленнаизуче
ниеработы,котораяиспользуетсядляпреподаванияматематикивсреднемзвене.Впервойчасти
исследованияучительпроводилурок,адваегопомощниканаблюдалииснималинавидеопро
цессобсуждениямеждуученикамивходеурока.Поокончанииурокаученикизаполнилианкеты,
результатыанализакоторыхбылииспользованынапоследующихуроках.Результативностьэтих
уроковвозросла,благодарянестандартнойработевгруппахпосредствомизмененийихсостава,
вопрекипредыдущемупринципуформированиягруппвзависимостиотполаивозможностейи
решенияусложненныхзадачметодомдискуссии.Результатысвидетельствовалиотом,чтообуча
ющиесяработалиболееэффективновтехгруппах,гдеоничувствовалисебякомфортноиболее
уверенно в решенииматематических задач в контексте, предполагающем совместную работу и
конструктивнуюбеседу(Seal,2006).
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ПРЕПОДАВАНИЕ И ОБУЧЕНИЕ В СООТВЕТСТВИИ 
С ВОЗРАСТНЫМИ ОСОБЕННОСТЯМИ УЧЕНИКОВ

Когнитивноеразвитиеивозрастныеразличия
Когнитивноеразвитиепредставляетсобойвконечномитогеспособностьученикаобучаться

ирешатьпроблемы.Еслиговоритьболееконкретно,токогнитивноеразвитиесоотноситсясраз
витиемспособностикобучению,атакжесразвитиемвнимания,речевыхнавыков,размышления,
аргументированияикреативности.Названныеинтеллектуальныеспособностиохарактеризованы
ниже,врамкахтеориикогнитивногоразвития,касающейсямыслительныхпроцессовивозможно
стейихизменениявовремени.

Обучение
Отдельныетеорииобучения,касающиесявозрастныхразличий,описаныниже.

Бихевиористическиеподходывобучении
Бихевиористическое направление в психологии рассматривает использование эксперимен-

тальныхпроцедурдляизученияповедениявовзаимосвязисосредой.
Джон.Б.Уотсон,признанныйосновательбихевиоризма,полагал,чтовнутреннийопыт,нако

торыйориентированапсихология,нельзявдостаточноймереизучить,посколькуегонельзяна
блюдать.Вэтойсвязиисследовательобратилсяклабораторнымэкспериментам,врезультатечего
быларазработанамодель«стимул–реакция»,вкоторойсредарассматриваетсякакгенерирующая
стимулы,накоторыедолжнареагироватьличность.ИсследователиЭдвардЛ.Торндайкидругие,
основываясьнаданнуюидею,разработалитеориюобученияСР(стимул–реакция).Ониотме
чали,чтореакцияусиливаетсяилиослабляетсяврезультатеповедения.Скиннерразвилданную
точкузрения,исейчасонасталаболееизвестнойкак«оперантноеобусловливание»:поощрение
того,чтовыбыпожелалиповторитьдругими;игнорированиеилинаказаниезаповедение,которое,
навашвзгляд,необходимопрекратить.

Когнитивныйподходкобучению
Еслибихевиористыизучали среду,топоследователитеорииГештальтаобратились к ум-

ственнымпроцессамличности.Такимобразом,ихвбольшейстепениинтересовалпроцесссозна-
ниякакдействиеилипроцессполучениязнаний.

ЖанПиаже,МарияМонтессорииЛевВыготскийусовершенствовалитеориюкогнитивного
подхода,формулируясхожестьсодержанияобученияиразвития.Ученыеутверждали,чтообуче
ниеиразвитиепроисходятвтотмомент,когдадетимладшеговозраставзаимодействуютсосредой
иокружающимиихлюдьми.ЖанПиажепризнавалвлияниесредыиизучализменениявовнутрен
нейкогнитивнойструктуре.Имопределенычетыреэтапапсихическогороста (сенсорномотор
ный, предоперативный, оперативныйи постоперативный).ДжеромБрунер изучал возможности
взаимосвязи умственного процесса с преподаванием, подчеркивая важность обучения через от
крытия.Даннаятеорияподчеркиваетактивноеучастиеучениковвпроцессеобучения,малотого
утверждает, что ученикимладшегошкольного возрастаинициируютбольшуючасть видовдея
тельности,необходимыхдляобученияиразвития.Школы,руководствующиесяданнойтеорией,
придаютособуюважностьсредеисодержаниюобучениявмладшемзвене.Педагогиивзрослые
общаютсянепосредственносучениками,авидыдеятельности,которыеонивыполняют,становят
сязначимымиприиспользованииопытаучениковвсодержанииобучения.
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Гуманистическийподходвобучении
Вданномподходеосновноевниманиеуделеносовершенствованиючеловека.Основателидан-

ногоподхода–МаслоуиРоджерс.
Многиетеоретическиетрудыпообразованиювзрослых,написанныев1970и1980годах,основа

нынагуманистическойпсихологии.Приданномподходеосновноевниманиеуделяетсядальнейшему
совершенствованиючеловеческогопотенциала.Отношениексебе–«основнойпризнакгуманисти
ческойпсихологии»(Tennant,1997;с.12).Такойподходвызвалнегативнуюреакциюнаотношение
клюдямкакобъектамобученияирационализмуиподтвердил,чтоэмоциональныйисубъективный
мирвключаетвсебяличнуюсвободу,выбор,мотивациюичувства.Возможно,наиболееизвестный
пример–пирамидамотивациипоАбрахамуМаслоу,воснованиикоторойнаходятсяфизиологиче
скиепотребности,анавершине–самореализация.Окончательныйпереходнаболеевысокийуро
веньвозможентольковслучаеудовлетворенияпотребностейболеенизкогопорядка.

Возможно,наиболееубедительноеисследованиегуманистическогоподходакобучениюбыло
проведеноКарломРоджерсомс егоувлеченностьюобразованием,котороеохватываетличность
полностью,вместесовсемееопытом,образованием,вкоторомсочетаютсялогическоеиинтуи
тивное,интеллектичувства.«Когдамыобучаемсятакимобразом,мыпредставляемсобойединое
целое,вполноймеререализуемвсенашимужские(женские)способности»(Rogers,1983;с.20).

Социальноситуативныйподходкобучению
Обучающиеся овладевают нетолько структурами или моделями для понимания мира, они

такжеучаствуютвсреде,котораяужеимеетсвоюструктуру.Обучениевключаетвсебяучас-
тиевразнообразнойпрактическойдеятельности.

Впсихологиибихевиористысталипервыми,ктоначализучатьобучениелюдейчерезнаблю
дение.ПозднееисследовательАльбертБандураизучалвзаимодействиеикогнитивныйпроцесс.
Наблюдениепозволяетсубъектамвидетьпоследствияповедениядругих,получитьопределенное
пониманиеопоследствияхразличныхповедений.Обучениесталобыисключительноутомитель
ным и даже опасным, если бы люди полагались только на влияние собственных действий при
определениитого,чтонужноделать.Вбольшинствеслучаевповедениечеловекаизучаетсячерез
наблюдение,созданиемоделей:наблюдаязадругимиможнопонять,какстроитсяновыйвидпове
денияипозднееэтакодированнаяинформацияслужитруководствомкдействию(Bandura,1977).
Участиевповедении,запоминаниеегокаквозможноймоделиилипарадигмы,прогнозирование
того,какономожетпроявитьсявразличныхситуациях(репетиция)–ключевыеаспектыобучения,
основанногонанаблюдении.

Внимание
ХагениХейл(1973)продемонстрировалиразвитиеселективноговниманиявпроцессесвое

гообращениякдетям5–6летнеговозрастадлязапоминаниякартинокнанесколькихоткрытках.
Накаждойоткрыткебылиизображеныдвекартинки,нотолькооднаизнихбылаопределенаваж
нойдлязапоминания.Притакихобстоятельствах14–15летниеподросткизапоминализначитель
нобольшеважныхкартинок,чем5–6летние.Втожевремядетимладшеговозрастазапомнили
намногобольшекартинокизчислатех,которыеихнепросилизапоминать.Такимобразом,общий
объемзапомненнойинформацииоказалсяодинаковымдляобеихгруппдетей,нодетистаршего
возрастаболееэффективноконцентрироваливнимание.Данноеисследованиеопределилосуще
ственноевлияниеактивногохарактеразапоминаниянанашеселективноевнимание.Выводвре
зультатеданногообучениязаключаетсявопределенииважностиразработкизаданийинтересных,
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занимательных и соответствующих ученикам. Важно, чтобы привлечение внимания учеников
включаловсебяважныйэлементузнаванияивозможностиполученияновойинформации,связан
нойстем,чтоониужезнают.

Память
Краткосрочнаяпамять(рабочаяпамять)
АткинсониШифрин(1968)определили,чтократкосрочноехранениеинформации–основная

характеристикасистемычеловеческойпамяти.ВпоследующихработахБадделииХитча(1974)
онаназванарабочейпамятью.Данныйтерминсегоднячастоиспользуется,посколькуболееточ
нохарактеризуетсовокупностьдинамическихпроцессов,анестатическоехранение.Посредством
рабочейпамятимывносиминформациювсознание,такимобразом,мыможемработатьсней.Ее
характеристикиимеютосновноезначениедляспособностидетейвыполнятьширокийспектрког
нитивныхзадач,которыеопределяютпутиразвитияпамяти.

Долгосрочнаяпамять
ПервоначальнаяконцепцияАткинсонаиШифринаодолгосрочномхранениивпамятибыла

доработанаиразвитапоследующимиисследованиями.Общепринятаядействующаямодельбыла
предложенаТулвингом(1985),которыйполагал,чтодолгосрочнаяпамятьнасамомделесостоит
изтрехочевидныхкомпонентов:процедурная,эпизодическаяисемантическаяпамять.Названные
видыдолгосрочнойпамятизависятотразличногородавоспроизведенийихранятзнанияразного
рода.

Процедурнаяпамять
Процедурнаяпамять–«хранилище»нашихразвивающихсязнанийотом,каквыполнятьдей

ствия,кпримеру:какестьложкой,какзастегиватьпуговицу,прыгать,ездитьнавелосипеде,писать
карандашом,кидатьмяч.Памятьилизнания,какосуществлятьтакиедействия,хранитсянеактив
ноинеподдаетсясознательнойвербализации.

Эпизодическаяпамять
Эпизодическая память представляет собой систему, посредством которой первоначально хра

нитсяоченьподробныйпереченьнашегоопыта.Несмотрянаточтонаиболееважнымявляетсяви
зуальныйблок,эпизодическаяпамятьвключаетвсебяидругуюинформацию–оторгановчувств.
Однако,несмотрянато,чтосущностьфиксированнойи«картинной»памятиимеетограниченияв
эпизодическойпамяти,онапредставляетсобойоченьважныйаспектдолгосрочнойпамятичеловека.

Семантическаяпамять
Семантическая память – наиболее неравнозначный аспект долгосрочной памяти, поскольку

зависитотнашейспособностивоспроизведениясимволами,наиболеечастодемонстрируемогов
нашемразвитииивречи.Данныйвидпамяти–частьнашихвоспоминаний,вкоторыхмыпомним
зачастуюэпизодыилисобытия,мысли,идеи,общиеправила,принципы,концепции,которыемы
выводимизнашегоопределенногоопыта.

Речь
Всоответствиисбихевиористическимивзглядамиизучениеязыкаучениками–сложныйпро

цесс,посредствомкоторогокаждоесловоикаждыйфрагментречи,которыйподлежитизучению,
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первоначальноимитируетсяизаучиваетсякакпоследовательность,поощряемаянаградой,такой
какулыбкавзрослого.Однакоясно,чтоскорость,скоторойученикиучатсяпониматьииспользо
ватьречь–слишкомвысокадлятакихобъясненийивлюбомслучаеониобычновоспроизводят
постоянныйпотоксовершенноновыхфрагментовречи.Ванглийскомязыкемногиеизэтихновых
словифраз,произносимыхучениками,являютсянеправильнымприменениеммоделейиправил,
которыеонисамиразрабатываютдлясебя.Например,ученикимладшегошкольноговозрастаго
ворят,чтоонивчераgoed(ходили)вмагазиничтототамbuyed(купили).Онинеслышали,чтобы
взрослыеговорилитак,иниктонеучилихсоздаватьпрошедшеевремяглаголасдобавлениемк
основеокончания«ed».Это–модель,которуюонивыявилиизсвоегоопытаговорениянаанглий
скомязыке.

Четырехлетниедетизадаютмноговопросов,иначинаютиспользоватьоченьмноговопро
сительныхслов,такихкак«где»,«что»,«кто»,«почему»,«когда»(заученныхвтакомпорядке).
Онимогутоперироватьпредложениямиизпятисловииметьвсвоемлексиконе1500слов.
Пятилетниедетимогутсоставлятьпредложенияизшестисловсподчиненнымичастямииис
пользовать2000слов.Первоклассникииспользуютдо6000слов,авзрослые–25000слови
узнаютдо50000.

Обучениечтениюиписьмупредставляетопределеннуютрудностьдлядетей.Внекоторыхязы
ках,такихкакитальянский,турецкий,этодостаточнопросто,посколькусловапишутсятак,как
онипроизносятся,апроизносятсятак,какпишутся.Вдругихязыках,такихкакшведский,или
французский,например,проще,потомучтобольшесоответствиямоделям.Внекоторыхязыках
алфавитнеиспользуетсясовсем,например,вкитайскомивэтойсвязитребуютсягоды,чтобыза
помнитьдлинныйсписоксимволов.Вяпонскомязыке,например,естьчетыресистемы,которые
детямнеобходимовыучить;вкорейскомязыкеестьсобственныйалфавитсчеткойвзаимосвязью
междусимволомизвуком.

Мышление
Чтотакоеметасознание?
Термин«метасознание»былвведенФлейвелломкакописание«самосознанияличностиирас

смотрениесобственныхкогнитивныхпроцессовистратегии»(Flavell,1979).Метасознаниеотно
ситсякуникальнойспособностилюдейксаморефлексии,кспособностинепростообдумыватьи
знать,аобдумыватьто,каклюдимыслятичтоонизнают.

Психолог Уильям Джеймс (1890) подчеркивал важность «интроспективного наблюдения»;
Л.Выготский(1962)сталоднимизпервых,ктоустановил,чтосознательныйрефлексивныйконтр
ольинамеренноеовладениезнаниямиявляютсяважнейшимифакторамиобучениявшколе.Ис
следовательутверждал,чтосуществуютдвафакторавразвитиизнаний:первый–автоматическое
неосознанноеприобретениезнания, закоторымследуетвторой–постепенныйроствактивном
осознанномконтроленадэтимзнанием,что,всущности,становитсяразграничениеммеждуког
нитивнымииметакогнитивнымиаспектамидеятельности.Флейвеллидругие(1995)считали,что
вслучаеперенесенияпроцессаобучениянаосознанныйуровень,мысможемпомочьдетямлучше
пониматьсобственныймыслительныйпроцессипомочьимконтролироватьилиовладеватьорга
низациейсобственногообучения.Однакоэффективноеобучениенеявляетсяпростойманипуля
циейинформациейдляееинтегрированиявсуществующуюбазузнаний,ононацеливаетвнимание
нато,чтобылоассимилировано,напониманиевзаимосвязимеждуновойинформациейиужеиз
вестной,напониманиепроцессов,стимулирующихтакоепониманиеиназнаниетого,чтонового
икогдабылоизучено.
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Флейвеллиегоколлеги(1995)такжеутверждали,чтоспособностькметасознаниюизменяет
сявзависимостиотвозраста,иученикистаршегошкольноговозрастаобучаютсяболееуспешно,
поскольку ими уже усвоено большое количествометакогнитивной информации.Однако неспо
собностьиспользоватьтакиестратегииможноотнестинестолькоквозрасту,сколькокопыту,и
вмешательствопедагогаможетпомочьдажеученикаммладшегошкольноговозрастаразвитьнеко
торыеизкомпонентовметасознания,служащиестратегиейдляуспешногообучения.

Ученики,испытывающиесложностивобучении,какправило,неиспользуютзнанияина
выки,которыеониимеют,неумеютпланироватьинезнаютстратегийобучения;предприни
маяпопыткирешениязадач,неотслеживаютсвойпрогресс.Исследованияпредполагают,что
такиеучащиесяобычнонуждаютсянетольковпреподавании,ноивметакогнитивнойпомощи
дляулучшениясаморегулированияимониторингасвоегообучения.Однаизособенностейта
лантливыхиодаренныхучеников–ихбольшаяметакогнитивнаяосведомленность,вотличие
отменееспособныхсверстников(Sternberg,1983).Ониболееотчетливопонимают,чтознают
ичегонезнают;чтомогутичегонемогутузнать.Даннаякатегориядетейзнает,чтопоможет
имполучитьтезнания,вкоторыхонинуждаются.Ихкреативностьнеобусловленаскоростью
мышления,болеетогоимеющиесясвидетельствапозволяютпредположить,чтодетисвысо
кимIQ,скорее,будутмыслитьмедленнее,анебыстреетех,укогоболеенизкийIQврешении
творческихзадач,новитогепродемонстрируютболееглубокоепониманиеиуспех(Davison,
Deuser&Sternberg,1996).

Однойиззадачобученияметасознаниюявляетсястремлениесделатьязыкмышленияясным,
включитьеговпланированиеобученияиобсужденийвклассе.Задачавтом,чтобысмоделировать
вокабуляр,которыйжелательноученикииспользовалибывсвоеммышленииипониманииобуче
ниячерезсамостоятельноеиспользованиеегодляописанияпреподавания,икоторыйзвучиткак
подсказка:«Сегоднямыбудемразмышлятьо…»,«Этотурокпро…»,«Очеммыразмышляли?».
Крометого,необходиморазъяснитьиспользованныетерминыипоставитьпередученикамизадачу
датьимопределениесобственнымисловами.

Рассуждение
ВэтомразделеПрограммырассмотренытривидарассуждения:рассуждениепоаналогии,мо

ральныесужденияитеорияразума.

Рассужденияпоаналогии
Способностьмыслитьпоаналогииоченьважнадлясознаниячеловекаидляегообучения.Рас

суждениепоаналогиипредставляетсобойнавыкиболеевысокогопорядка,позволяющиеуспешно
работатьспроблемами;способностьпереноситьзнаниявновуюситуациюиобучениесиспользо
ваниемразнообразнойинформации,полученнойвразномконтексте(Chenetal.,1997;Gentner&
Holyoak,1997;Goswami&Brown,1990;Richlandetal.,2006).

Авторыболеераннихисследованийполагали,чтоученикамнесвойственнорассуждениепо
аналогии.Так,Пиажеутверждал,чтодоэтапаформальнойоперативностиученикинеобладают
когнитивнымиспособностямидляустановлениясвязей,необходимыхдлярешенияклассической
проблемыаналогий(Inhelder&Piaget,1958).Пиажеобнаружил,что,когдаонпредложилучени
камиллюстрированныепроблемыA:B::C:?иобратилсяспросьбойнайтиDвиллюстрированном
наборе,ученикивосновномполагалисьнавзаимосвязьболеенизкогопорядкадлярешенияпро
блемы,такуюкаквыборкартинок,связанныхсС,илитех,которыепоходилинаС(Piaget,1977).
Пиажесделалвывод,чтотакаянеспособностькопределениювзаимосвязиболеевысокогопорядка
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между:АВиCDсвидетельствуетотом,чтоученикинеспособныкрассуждениюпоаналогии
додостижениястадииформальнойоперативности(около11лет).Однако,несмотрянато,чтопре
дыдущиеисследованияставилиподсомнениеспособностьучениковрассуждатьпоаналогии,бо
леепоследнимиисследованиямибылоопровергнутоданноесомнение.Детитрехлетнеговозраста
успешносмоглирасставитьклассическуюаналогию(A:B):(C:D),еслиимзнакомасоответствую
щаявзаимосвязь,необходимаядлярешенияпроблемы(Goswami&Brown,1989).Чениколлеги
(1977)продемонстрировали,чтомладенцыввозрасте13месяцевмогутиспользоватьобучение,
направленноенарешение задачипоизвлечениюигрушки, котораянедоступна, еслиимвнача
лепоказалисмоделированнуюстратегию,предполагающую,чторассуждениепоаналогииможет
статьоднимизважныхэтапов,достигнутыхвтечениепервогогодажизни.

Моральныесуждения
Нравственноеразвитие–однаизосновныхтемпсихологииипроцессаобучения.Пиажеопи

салдвухэтапныйпроцесснравственногоразвития,втовремякаквтеориинравственногоразвития
Кохлбергаопределенышесть этаповна трехразличныхуровнях.КохлбергразвилтеориюПиа
же,предположив,чтонравственноеразвитиепредставляетсобойперманентныйпроцесс,который
происходитвтечениевсейжизни.Кохлбергобосновалсвоютеориюнаисследованиииинтервью
сгруппамиучениковмладшегошкольноговозраста.Участникамбылипредоставленыморальные
дилеммы,атакже–предложеноопределитьрассуждения,которыелегливосновуихсужденийпо
каждомуизсценариев.ДалеепредоставленпримердилеммыКохлберга,которуюонпредложил
ученикаминазвал«дилеммойГанса».

«Гансворуетлекарства»
ВЕвропеоднаженщинанаходиласьприсмертиотзаболеванияособойформойрака.Необхо-

димоедляеевыздоровления,помнениюврачей,лекарство,продавалосьваптеке:разновидность
радия,которуюфармацевт,жившийвэтомжегороде,нетакдавноизобрел.Производитьтакое
лекарствобылодорого, ктомужеаптекарь выставил запроизводстводесятикратнуюцену:
заплатив200долларовзарадий,оноценилмалуюдозулекарствав2000долларов.Супругбольной
женщины,Ганс,просилвсех,когознал,одолжитьтребуемуюсумму,носмогсобратьтолькополо-
вину–1000долларов.Гансобратилсякаптекарюирассказалему,чтоегоженаумирает,попро-
сивпродатьлекарствоподешевле,либоразрешитьемуоплатитьоставшуюсясуммупозднее,но
аптекарьответилотказом:«Яоткрылэтолекарствоинамерензарабатыватьнанемденьги».
Гансвпалвотчаяние,ворвалсяваптекуиукраллекарстводлясвоейжены.Долженлибылонтак
поступать?(Kohlberg,1963)

Кохлбергаинтересовалнестолькоответнавопросотом,правильнолипоступилГанс,сколько
рассуждения,накоторыхстроилосьрешениеучастников.Ответыбыликлассифицированыпораз
нымстадиямобоснованияданнойтеориинравственногоразвития.

Уровень1.Донормативноеморальноесуждение
• Этап1–Послушаниеинаказание
Самыйраннийэтапнравственногоразвития,наиболеераспространенсредидетеймладшего

школьноговозраста.Наданномэтапедетисчитаютправилаабсолютнымиинерушимыми.Подчи
нениеправиламважно,посколькуозначаетизбежаниенаказания.

• Этап2–Индивидуализмивзаимодействие
Наданномэтапенравственногоразвитиядетиучитываютиндивидуальныеточкизрения,ао

поступках судят, исходя из того, насколько они служат личным потребностям.В дилемме Ган
садетинастаивалинатом,чтонаилучшимспособомдействийявляетсятот,которыйвбольшей
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степенислужитпотребностямГанса.Взаимопониманиевозможновданнойточкенравственного
развития,нотольковтомслучае,еслионаслужитсобственныминтересам.

Уровень2.Традиционноеморальноесуждение
• Этап3–Межличностныеотношения
Часторассматриваютсякак«хорошиймальчик–хорошаядевочка».Развитиенаданномэтапе

сконцентрированонадостижениисоциальныхожиданийиролей.Уделяетсявниманиеконформиз
муивсемутому,чтосчитается«хорошим»;размышлениямотом,каквыборвлияетнавзаимоот
ношения.

• Этап4–Поддержаниесоциальногопорядка
Наданномэтапенравственногоразвитиясубъекты,привынесениисуждений,начинаютрас

сматриватьобществовцелом.Основноевниманиеуделяетсяподдержкезаконаипорядкачерез
выполнениеправил,исполнениедолгаисвоихполномочий.

Уровень3.Постнормативноеморальноесуждение
• Этап5–Социальныйдоговориличныеправа
Наданномэтапелюдиначинаютучитыватьразличныеценности,мненияиубеждениядругих

людей.Правилазаконаболееважныдляподдержанияобщества,ночленыобществадолжнысо
гласовыватьтакиестандарты.

• Этап6–Универсальныепринципы
ПоследнийуровеньморальногосужденияпоКохлбергуосновываетсянауниверсальныхэти

ческихпринципахиабстрактномсуждении.Наэтомэтапесубъектыследуютусвоеннымпринци
памсправедливости,дажееслионинесогласнысправиламиизаконами.

Теорияразума
«Теорияразума» (ТР)–особаякогнитивнаяспособностьпониматьдругихвкачествесозна

тельныхпосредников,чтонеобходимодляинтерпретацииихточкизрениявтерминытеоретиче
скойконцепции,такиекакубежденияижелания.Подтеориейразумамыимеемввидуширокий
спектрумственныхсостояний (убеждения,желания,намерения,представления, эмоциии т. д.),
которыеприведуткдействиям.Еслиговоритькоротко,топринять«теориюразума»означаетуметь
размышлятьнадсодержаниемсобственногосознанияисознаниядругихлюдей.

«Задачаложногоубеждения»
КонцепцияТРисходитизпсихологииразвития.Детидемонстрируютранниеспособности

пониматьнамеренияидругиеважныесознательныеоперации(направлениевзглядов,внимание,
притязания).Темнеменеевначале1980хгодовпсихологиГ.ВиммериДж.Пернерпродемон
стрировали,чтополноценныеТРнеразвиваютсядодостижения3–4летнеговозраста.Исследо
вателипровелинесколькоэкспериментовсцельюотслеживанияипроверкиспособностидетей
ввозрастеот3до5летпереноситьложныеубежденияккомутодругому.Водномизэкспе
риментовдетинаблюдалисцену,прикоторой геройМаксиоставилшоколадв ящикеиушел.
Завремяегоотсутствиямамавзяланебольшойкусочекдляприготовленияблюда,послечего
убралаостаткишоколадавдругоеместоиушла.КогдавозвращаетсяМаксиэкспериментатор
задаетвопрос:«ВкакомместеМаксибудетискатьшоколад?».В1983г.первоначальныерезуль
татыпродемонстрировали,чтодетистарше5летнесталкиваютсяспроблемами,приписывая
Максиложныепредставления,втовремякакдетимладшеговозрастапредсказывали,чтоМакси
можетпоискатьшоколад там, куда его спряталамама. Задачана предмет ложного убеждения
определяетчеткийразделмеждуэтапомразвитиядетей,прикоторомунихесть«прозрачное»
чтениеумаиреальностииэтапом,прикоторомонидемонстрируют«непрозрачное»чтениеума
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иреальности.Этоозначает,чтоонилегкомогутразграничитьто,чтореальнопроизошлооттого,
чтопроизошло,помнениюлюдей.

Результаты задачи ложного убеждения демонстрируют резкуюперемену в течение третьего
годажизни.Этопобудиломногихпсихологовифилософов(например,Leslie,1987;Fodor,1992)
кописаниюболееглубиннойкогнитивнойструктуры,ответственнойзаТР,какврожденногомо
дуля,которыйактивируетсяктрехлетнемувозрасту.Даннаякогнитивнаяструктураможетбыть
значительноухудшенаилифункционироватьвприсутствиидругихпсихическихдефектов.Данная
точказрениясоответствуетдоказательствам,полученнымпорезультатамэкспериментальныхис
следованийзначительныхпсихиатрическихпатологий,такихкакаутизм(BaronCohen,1995;Frith
etal.,1994).Детисаутизмомдемонстрируютболеенизкуюэффективностьпривыполнениизадач
наложныеубежденияпосравнениюсдругимикогнитивнымизадачамидлятестированияинтел
лектуальныхиречевыхспособностей.

Творчество
Творчество рассматривается по отношению к процессу, продукту или личности (Barron,

2002)иопределяетсякакмежличностныйивнутриличностныйпроцесс,посредствомкоторо
горазрабатываютсяоригинальные,высококачественныеигениальныерезультаты.Приработес
ученикамимладшегошкольноговозрастанеобходимоконцентрироватьвниманиенапроцессе,
т.е.–наразвитииилинагенерированииоригинальныхидей,которыерассматриваютсякакосно
ватворческогопотенциала.Припопыткахпонятьтакойпроцессполезнорассмотретьразграни
чениеГилфорда(1956)междуконвергентнымидивергентныммышлением.Проблемы,связан
ныесконвергентныммышлением,частоимеютодноверноерешение,нопроблемы,связанныес
дивергентныммышлением,требуютотрешающихпроблемусубъектовгенерироватьмножество
решений,отдельныеизкоторыхбудутновыми,высококачественными,рабочимиипотомукреа
тивными.

Дляправильногопониманиякреативностиучениковнеобходимопонятьразницумеждутвор
чеством,интеллектуальнымиспособностямииталантом.Термин«одаренный»частопредпола
гаетвысокиеинтеллектуальныеспособности.НоВаллах(1970)считал,чтоинтеллектуальные
способностиитворчествонезависятдруготдругаивысокотворческийученикможетобладать,
номожетинеобладатьвысокимиинтеллектуальнымиспособностями.Большинствоизмерений
креативностиучениковсконцентрированынаскоростипостижениясмысла.Задачинабыстрое
пониманиесмыслатребуютотучениковгенерироватькакможнобольшеответовнаопределен
ныйстимул,также,какипримозговомштурме.Зачастуюбыстроепониманиесмысласчитается
важнейшейхарактеристикойтворческогопроцесса.Ответыучениковмогутбытькакобычными,
таки оригинальными,причемпредполагается, чтопоследниенесут в себе творческийпотен
циал.Такимобразом,исследователипопросиличетырехлетнихдетейрассказатьо«всехпредме
тах,которыемогутбыть,поихмнению,красными».Былообнаружено,чтодетиперечисляютне
тольковагоны,яблоки,кардиганы,нотакжеиветрянку,ихолодныеруки.Дляучениковмладше
гошкольноговозрастакреативностьфокусируетсянапроцессегенерированияидей.Принятие
взрослымимногихидейвнеоценочнойатмосферепоможетученикамгенерироватьбольшеидей
ипереходитьнаследующийэтапсамооценивания.Важностьвопросовкачествагенерирования
идейвозрастаетпослетого,какуучениковбудетразвитаспособностьксамооцениванию.Осо
боевниманиевэтомвозрастенеобходимоуделятьсамооцениванию,длячегоученикиисследуют
своивозможностигенерироватьиизучатьгипотезы,пересматриватьсвоиидеинаосновеподоб
нойоценки.
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УПРАВЛЕНИЕ И ЛИДЕРСТВО В ОБУЧЕНИИ

Тематика данногомодуля основана на убеждении в том, что существует неиспользованный
потенциалдляпедагогическогосовершенствования,которыйможетбытьреализованприусловии
обеспеченияучителейподдержкой,способствующейпрофессиональномуростуисозданиюсов
местныхпрофессиональныхзнаний.

ПодобнаяточказренияподдерживаетсядеятельностьюсетиHertsCamNetwork (ХертсКам
Нетворк)имеждународнымпроектом«Лидерствоучителя».Онаосновананаубеждении,что
дляпедагогическойсистемы,вцеломдлядостиженияуспешности,обучениедолжнопроисходить
параллельноповсемнаправлениям:дляучащихся/студентов,дляучебновспомогательногоперсо
нала,дляшколидлясистем,врамкахкоторыхониработаютидр.(MacBeathetal.,2006)

Широкийпрофессионализм
Дляобеспеченияпедагогическогоразвитиятребуетсяопределенныйподходкпониманиюпро

фессионализма(Hoyle,1974).Необходимоосвободитьсяотсостоянияузкоиндивидуалистического
исосредоточенноголишьнаклассе,прикоторомучительконцентрируетвниманиенаобучении
учащихсядействоватьв соответствиисустановленнымистандартами.Взаменэтомунеобходим
комплексныйподходкпрофессионализму,согласнокоторомуучительявляетсячастьюучебного
сообщества(Bolam,McMahon,Stolletal.,2005),врамкахкоторогоегопрактикасовершенству
ется,основываясьнаисследованияхиинновациях,инициируемыхучителемлидером (Frost and
Durrant, 2003).При таком подходе профессионализм, знания, скорее создаются учителями, чем
простопринимаются.Учителя,движимыенравственнымицелями,проявляютлидерскиекачества,
чтобыоказатьвлияниенасвоихколлегиокружение.Вцентреихпостоянноговнимания–аутен
тичноеобучение(Frost,2011).

Лидерство,какиобучение,являетсяосновнойчеловеческойспособностью,побуждающейк
постоянномуразвитию.Нелегкоуправлятьпроцессамиизменений,которыемогутвызыватьди
скомфортиразногласия.Учителяиногдамогутиспытыватьощущенияпотеринеобходимойвласти
иливозможностибезграничногофункционирования.Но,какпоказываетопыт,дажебезведущей
ролиилиочевидноговысокогоположенияучительможетиспользоватьпрофессиональныекаче
стваинравственныеубеждениядлявоздействиянаокружающихиинициированияизменений,а
также–длясовершенствованиятактическихнавыковиразвитиястратегическогомышления.

Работапоразвитиюлидерстваучителя(РРЛУ)
РРЛУявляетсяособойформойсодействияразвитиюлидерстваучителя,сущностькоторой

заключаетсявтом,чтоучителя,занимающиеилинезанимающиеответственныепозиции,должны:
• взятьинициативунасебяпосовершенствованиюпрактики;
• приниматьстратегическиерешениясколлегамидлявнесенияизменений;
• собиратьииспользоватьфактывсовместнойдеятельности;
• вноситьвкладвсозданиеираспространениепрофессиональныхзнаний.
Работупоразвитиюнельзяпутатьсисследованием.ПрограммаРРЛУосновананенакатегории

«учителькакисследователь»,анакатегории«учителькаклидервсовершенствованиирабо
ты».Учителядолжныстремитьсяктому,чтобысистемноследоватьцелиулучшенияпреподавания
иобучениявшколахприпомощитого,чтоназывают«академическимимпериализмом»(Elliot,
1991).Работапоразвитиюнезаключаетсяванализепрактикииливыявлениипричинпроисхожде
нияопределенныхявлений.Скорееонасостоитвруководствеиуправлениипроцессом,вкотором
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участники,вовлеченныевэтотпроцесс(учителя,обучающиеся,родители,школавцелом),совмес
тнообучаютсясовершенствованиюпрактики.

Процесс работы по развитию включает задания, предназначенные для вовлечения других в
сотрудничество,рефлексиюисамооценку.Такиемероприятияпроводятсяоченьчасто,например:
проведениедискуссиисколлегами,чтениеотчета,размещенноговсети,сбормненийучащихсяоб
ихопыте,посещениедругихклассовсцельюнаблюденияилипланированияуроковсколлегами.
Внастоящейситуацииисследованиеявляетсястратегиейдляглавныхизмененийскореедлядиало
га,чемдлязавершенияпроцесса.Этипроцессымогутбытьдовольномалымипомасштабуиобъ
ему,ноонивсевносятвкладвулучшениеисозданиекультуры,врамкахкоторойпедагогическая
дискуссиясчитаетсянормой.

Учителямогутбытьподдержаныприпроведенииработпоразвитиюспомощьюпошагового
подходакрефлексии,планированиюиконсультированию.Первымшагомявляетсявыявлениецен
ностейипроблем,требующихрешений,чтоважнодляотдельногоучителя.Следующийшагпред
полагаетконсультацииколлегпоповодупрограммыизменений.Толькопослеработыпоосмысле
ниюисогласованиюприоритетовинициативаможетбытьподдержананасовещаниивотдельной
школе.Последостижениясоглашенияпотойилидругойпроблемеучительможетначинатьраз
рабатыватьреальныйпландействий–такойплан,которыйявляетсяпрактическинаправленными
можетобсуждатьсясовсемиегопотенциальнымиучастниками.Еслиданныйпроцесссогласова
нияиконсультированиябылэффективным,работапоразвитиюдолжнапроходитьпланомерно,но
крайневажно,чтобытакаяработапоразвитиюподдерживаласьиорганизовываласьруководством
школы.Необходимо,чтобыруководствопересматривалоструктурушколыиприоритетыразвития,
таккакихсоветиуправлениеявляютсяважными.

Названныйпроцесспредставленвобщихчертахвпоследовательностиэтапов:
Этап1.Определениеценностей.
Этап2.Определениепрофессиональныхзадач.
Этап3.Согласованиеиконсультированиесцельювыясненияпрограммыразвития.
Этап4.Планированиедействий.
Этап5.Согласованиеиконсультированиесцельювыясненияпланадействий.
Этап6.Работапоразвитиюлидерства,основаннаянаисследовании.
Этап7.Работавсетевомсообществедлясодействияразвитиюпрофессиональныхзнаний.
Работапоразвитиюлидерствасоздаетновыезнаниявшколе,носовместнаяпользапроектовв

областиразвитияможетспособствоватьпередачезнаний,полученныхзапределамишколы.

Изменениепрактики,пополнениезнаний
Результатинициированногосамимучителемпроцессаегособственногопрофессионально

горазвитиябудетнагляден,впервуюочередь,входеэтогопроцесса,анепослеегозаверше
ния.Качественнаяработапоразвитиювключает:апробированиеновыхтехнологий,оценива
ние,рефлексиюиобзор.Всеониимеютпреобразовательноевоздействие.Результатывсегда
имеютпрактическуюнаправленность:ониявляютсяизменениямиилиулучшенияминапра
ктике;эффективнымиспособамипреподаванияиобучения,значимымивпрофессиональном
росте,представляясобойкаквнутренний,такивнешнийрост,отраженныйвмногоуровневой
моделиобучения.

Многиеучителясчитают,чтоработапосовершенствованиюсобственнойпрактики–хорошее
начало,ноеслипроцессбылнасамомделеуспешным,иколлегиоказываютсявовлеченнымив
него,тоизменениявпрактикупреподаванияиобучениявшколебудутвнедрятьсяпостоянно.
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Инымисловами,школанаучитсяделатьчто-либопо-другому,длячего необходимозаинтересо
ватьколлегивовлечьихвсотрудничество.

Внешниймасштабнакоплениязнанийнеявляетсяпростымраспространениемидейопрепода
ваниииобучении,онтакжепредставляетобработкуэтихидейидальнейшееихразвитие.Именно
здесьсетевоесообществоиграетзначимуюроль.Посредствомдеятельностивсетиучителяспо
собныделитьсяидеямииразвиватьихдальше,атакже–находитьновыеидеииработатьсними.
Этотпроцесснакоплениязнанийикритическойработыявляетсядействующимпроцессом,про
должающимсявсевремя.ВрамкахпроектаHertsCam(ХертсКэм)подобнаяработапроисходит
насеминарахСетевогосообществаNetworkEventsипосредствомпубликацийвжурнале«Лидер
ствоучителя»,ввестнике«Голос»HertsCam(ХертсКэм).Такогородапубликациисоссылками
наwebсайтыспособствуютнакоплениюзнанийучителямизапределамиихшколиобластей.

Коллективноедействие
Напервый взглядможет показаться парадоксальным, что лидерство учителя заключается в

усилении «голоса» учителя и расширении возможностей для лидерства как индивидуальности,
такивсегоколлектива.Учителямнеобходимодействоватьколлективнодляобеспечениявзаим
нойподдержкивлидерскихгруппахучителейиврамкахсвоихсетевыхсообществ.Совместная
работапомогаетучителямнетолькотранслироватьпрактикувсвоишколы,нотакжепостроить
основупрофессиональныхзнаний,которыммогутдоверятьдругиеучителя.Этаосновазнанийне
являетсязнаниемнаосновеисследований,скорееэтоживойдиалогическийпроцесс,основанный
наинновациях,которыевдохновляютдругихиобеспечиваютихориентирамидлядальнейшего
действия.

Всевышеприведенноеосновываетсянааргументах,которыеуказывают,чтоименночерезобу
чениелюдистановятсяболеечеловечными,чтопреподаваниевовлекаетвсе,чтопомогаетлюдям
изучатьи,чтовперспективетолькоучителямогутпредприниматьнеобходимыемерыпоулуч
шениюпедагогическойпрактики.Всеостальные(политики,исследователи,неправительственные
организацииимеждународныеорганы,такиекакВсемирныйБанкиОЭСР)могуттолькопредла
гатьподдержкуиидеи.Это,конечно,оптимистическийвзгляд,нопоощрениеоптимизмаявляется
обязательнойчертойлидерстваучителя.
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ПЛАНИРОВАНИЕ СЕРИИ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНЫХ УРОКОВ

Обоснованиенеобходимостипланированиясериипоследовательныхуроков
Учебная 

программа
• Содержание 
   предмета

• Схема работы
• Последовательность 
  уроков

• Индивидуальный 
  урок

Краткосрочный 
план

План урока

Рис.18.Взаимосвязьмеждудолгосрочным,среднесрочным,краткосрочнымпланированием

Взаимосвязьмеждудолгосрочным,среднесрочным,краткосрочнымпланированием
Планированиеучебнойпрограммыобычноосуществляетсялицами,формирующимиполитику

всфереобразованияишкольнойадминистрацией.Среднесрочноепланированиепредставляетсо
бойпроцесстрансляцииучебнойпрограммывсериюпоследовательныхуроков,вкоторойвсесемь
модулейПрограммыинтегрированывпрактикупреподаваниявклассе.Всвоюочередькаждый
учительсамостоятельноиспользуетсреднесрочнуюпоследовательностьдляпланированияотдель
ныхуроковдлякаждогоконкретногокласса.

Цельсреднесрочногопланированияилипланированиясериипоследовательныхуроковзаклю
чаетсявследующем:

• организацияпоследовательностиэтаповработы;
• интегрированиесемимодулейвпрактикупреподаваниявклассе;
• определениецелипреподаванияиобучениякаждогоурока;
• утверждениеметодикиизмерениярезультатовпреподаванияиобучения;
• определениезадачобученияипреподаваниясцельюдостиженияожидаемыхрезультатов;
• обеспечениецеленаправленнойположительнойдинамикинапротяжениивсехэтаповобучения;
• стратегическоепланированиесцельювовлечениявпроцессобучениявсехучащихся.

Целиобученияиегорезультаты
Цели обучения определяются тем, чему учитель стремится обучить учеников.В этой связи

определяющимивформулировкецелипреподаванияиобучениядолжныстатьвопросы:
• Какимизнаниямидолжны,наВашвзгляд,обладатьученики?
• Какиеключевыеидеидолжныпонятьученики?
• Какиевопросыдолжныбытьисследованыипроанализированыучениками?
Результатыобученияпредоставятучителюинформациюотом,быллионуспешенвдо

стижениипоставленныхимцелейобученииянауроке.
Результатыобучения:
• должныбытьориентированынаученика;
• выраженывформеглагола,описывающегокакойлибонавык;
• должнысоответствоватьрезультатамуспеваемостиучеников.
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Важностьпреподаваниясериипоследовательныхуроков
Планирование,преподаваниеирефлексияпосериипоследовательныхуроковявляютсяклю

чевымимоментамиПрограммы,вкоторойосновнойакцентпроставленненаразвитиитеоретиче
скихзнаний,анасовершенствованиипрактикипреподаванияиобученияпосредствомвнедрения
новыхконцепцийиактуализациирефлексиииихвлияниенапрактику.

Серия последовательных уроков предоставляет возможность учителям внедрять идеи Про
граммывсвоюпрактикупреподаваниясучетомпроизошедшихвлияний,измененийнаданную
практику,всвязисчемпреподаваниесериипоследовательныхуроковявляетсяосновойдляоце
ниванияПрограммы.

Планированиесериипоследовательныхуроков
Учителяобучаютсяразработкеплановвовремязанятийтретьегоичетвертогоднячетвертой

неделипервогоэтапа–«Лицомклицу».НаобразовательномпорталеЦентраПедагогическогома
стерствапредложенодостаточноеколичестворесурсов,которыеучителямогутиспользоватьпри
планированиисериипоследовательныхуроков.

• Руководствопопланированиюсодействуетвпониманииучителями:длякогопланиру
етсясерияпоследовательныхуроков,чемунеобходимонаучитьикакойметодоценивания
необходимоиспользовать.

• Таблицадлязаполненияявляетсяформой,используемойприразработкесреднесрочного
планированиядлязаписицелей,активныхстратегийпреподавания,результатовобучения,
запланированногометодаоценивания,вовлечениявсехучениковиспискаресурсов,необ
ходимыхдлякаждогоурока.

• Инструкцияпозаполнениютаблицыоказываетсодействиевзаполнениикаждогоразде
лаформысреднесрочногопланирования.

• Контрольныйлистдляоцениваниясреднесрочныхрезультатовпоможетучителямпро
верить,вселинеобходимоеонивключиливсвоепланирование.

Уучителейбудетвозможностьпересмотретьсобственноепланированиесериипоследователь
ныхуроковсосвоимиколлегамиистренерами,чтобыубедиться,вселиключевыеидеисемимо
дулейПрограммывнеговключены.
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ОБЗОР ПРАВИЛ ОФОРМЛЕНИЯ ССЫЛОК В ПИСЬМЕННЫХ 
РАБОТАХ В СООТВЕТСТВИИ С ТРЕБОВАНИЯМИ АПА 

(АМЕРИКАНСКАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ АССОЦИАЦИЯ)

Правилапримененияссылок
СсылкидолжныбытьприведенывсоответствиистребованиямиAПA(Американскаяпсихо

логическаяассоциация).ПриссылкенаопубликованныеработывкачествеисточникаидеиВам
следуетуказатьфамилиюавтораидатупубликациивскобкахвтексте,дажееслиВынецитируете
дословноработуавтора,например:

«Существуютдоказательстватого,чтокачествожизнилюдейсограниченнымивозможно-
стямидосихпоротстаетоткачестважизниостальногонаселения»(Mittler,2008).

ЕслиВыцитируетеотдельныйабзац,следуетуказатьданнуюстраницу,например:
«Несмотрянаогромныеулучшениявсфереуслуг,качествожизнивзрослыхлюдейсограни-

ченнымивозможностямииихсемейостаетсянамногонижекачестважизниостальногонаселе-
ния»(Mittler,2008,с.6).

ЕслиимяавторасоставляетчастьВашегособственногопредложения,тогодисточникаиздания
должензаключатьсявскобки,например:

«Проблемыкачестважизнилюдейсограниченнымивозможностямисохраняютсядажепосле
того,как,повыражениюМитлера(2008),произошли«огромныеулучшениявсфереуслуг»(с.6)».

Еслиприсутствуютдва автора, следуетуказатьименаобоих,например: (JordanandPowell,
1995).Еслиболеедвухавторов,тоуказываютсяименавсех,приусловииуказаниянаименования
ихработыранеевтексте.Далеенеобходимоприводитьтолькоимяпервогоавтора,закоторымсле
дуетидр.,например:(Lewisetal,2006).

Предпочтительнееобращатьсякпервоисточникам,ноэтоневсегдавозможно,вчастности,ког
даречьидетоболеераннихилинедостаточноизвестныхисточниках.Выможетеиногдассылаться
наработуавтора,имякоторогобылоупомянутодругимавтором.Втакихслучаяхиспользуйтевы
ражение«согласноцитате»,например:

«Тизард(1962),согласноцитатевТилстоне(1991),приводитдоводы,что…».
Приведитессылкунапоследнююработу(«Тилстон,1991»втакомслучае)вВашемразделе

ссылок.
Всеисточники,накоторыеВыссылались(втомчислеицитаты)вВашемтексте,должныпри

водитьсявконцеработыпод заголовком«Использованнаялитература».Данныеисточники,в
томчислекниги,отдельныеглавывыпущенныхсборников,журнальныестатьи,документы,осно
ванныенаwebсайте,тестовыематериалы,руководства,справочныебуклетыирекламы,должны
приводитьсявалфавитномпорядкефамилийавторов,например:

АКП (Агентство по квалификациям и учебным программам). (2007) Новая программа для
среднейшколы[онлайннаatwww.qca.org.uk].

БеллДж.(1993)ВыполнениеНаучногопроекта(2еизд.).БукингемскийОткрытыйуниверситет.
ВульиямиДж.иВеббР. (Ред.) (1992)Исследованиеучителейиспециальныепедагогические

требования.Лондон:ДэвидФултон.
ДайсонA.(2001)Специальныетребованиявдвадцатьпервомвеке:гдемыбылиикудамыидем

сейчас.БританскийЖурналСпециальногообучения.28,(1),24–29.
ДиЛ.(2003)«Поддержкасамооценкииэмоциональногоблагосостояниясредиучащихсяспро

блемамиобучения».Документ,представленныйнаонлайнконференции«Уделитевниманиенам»,
26июня2003г.,www.connects.org.uk/conferences.
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ДДШС(Департаментподеламдетей,школисемей)(2007)Продленнаяшкола–построениена
опыте.Лондон:ДДШС.

КуперП.(1996)«Учащиесякакпартнеры:вкладучащихсявуправлениешкол»,ДжоунсК.и
ЧартонТ. (Ред.)Преодолениетрудностейвобучениииповедении–партнерствосучащимися.
Лондон:Раутледж.

Приссылкенадвеработыодногоавтора,приведитеихвхронологическомпорядке.Приссылке
нанесколькоработодногоавторавтомжегоду,укажитебуквенныйкодсдатойвтомпорядке,в
которомВыссылаетесьнаэтиработывВашемтексте,например:«DfES,2005а;DfES,2005б;DfES,
2005в».

Следует отметить, что полные ссылки должны содержать следующее:фамилии авторов и
инициалы;дату;название(вкавычках–дляглавиназванийстатей;курсивомилисподчеркива
нием–дляназванийкнигижурналов);фамилииредакторовпринеобходимости;местопублика
циииназваниеиздателякниги;номертома,номервыпуска,номерастраниц–дляжурнальных
статей.

Выможетесоздатьссылкиклекцияминеопубликованнымисследованиям:
ГодбартДж.иРигбиДж.(1989)«УстановлениевзаимосвязислюдьмисPMLD».Документ,

представленный в Департамент регионального исследования детской и подростковой психиа-
триивУниверситетеМанчестера,10апреля1989г.

УэаДж.(1987)«Обеспечениеобразованиядетямсозначительнымиимногочисленнымитруд
ностями:обзористочниковианализвзаимодействиямеждуштатнымисотрудникамисучащими
сявотделенияхспециальногоухода».НеопубликованныетезисыPhD;Педагогическийинститут
УниверситетавЛондоне.

ЕслиВыссылаетесьнаменееофициальныйматериал,собранныйизИнтернета,необходимо
указатьфамилиюиинициалыавтора,дату,заголовок,местонахождениедокументаидатуегопо
лучения,например:

ЛауенштайнЛ.Ф.(2007)«Заболеваемостьиранниепризнакиалекситимии»(ASD)ипроблемы
приопределении»,[онлайнна:www.nas.org.uk/nas/jsp](получено24мая2008г.).

Возможно,рекомендуетсявключениекопийподобныхматериаловвкачествеприложенийк
Вашемуисследованию.Необходимопомнить,чтоИнтернетнеобязательнохранитматериалытак
же,какбиблиотека.

Выможететакжепожелатьуказыватьвменьшейстепениакадемическиежурналыигазеты,
которыемогутнеиспользоватьусловныеобозначениятомовиномеров:

ЭглстонДж.(1980)«Недостаткипроектов».ПедагогическоеприложениеТаймс.12.9.80.
ФранклC.(2007)«Риски»,Специальныйвыпуск.Март2007г.,страницы18–20.
Илидлятелевизионныхилирадиопрограмм:
BBC2.(1995)Красивоебезопасноеместо.Старыешкольныесвязи.7.9.95.Лондон:BBCТВ.
Притакихобстоятельствахсозданияссылокповозможностисобираютбольшематериалаоб

ихисточниках.
Вамследуетзнатьоразличныхстандартахиподходах,применяющихсякразличнымфор

мампубликаций.Введущихпедагогическихжурналахкаждуюстатьюдолжныпроверятьучеб
ныеэксперты;журналистывсредствахмассовойинформациимогутисследоватьопределенные
программыиработатьвспециальномредакторскомрежиме;любойможетсоздатьстраницуна
сайте.
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ЭТИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПРОВЕДЕНИЮ ИССЛЕДОВАНИЙ

Настоящая Программа предусматривает практическое исследование, проведенное в рамках
школыилидругойпрофессиональнойдеятельности.Такоеисследованиеможетвключатьисследо
ваниемненийучащихся,коллегилиродителейилиихопытапосредствомиспользованияметодов
опросаиинтервью.Исследованиеможет включатьнаблюдение, видеозаписьилифотографиив
классахиливдругихкабинетахшколы.Присбореданныхтакимобразомможетвозникнутьопре
деленныйрискнарушенияправлюдейналичнуюжизньилинанесениявредаихрепутацииили
положению.Такиерискимогутподвергатьопасности,вособенности–учеников.

Вышеуказанныепричинытребуютособогоанализавопросовиразумноговыборапротоколов
ипроцедурпроведения.Нижеприводитсяперечень10основныхдействий,которыенеобходимо
предпринимать.

1. Консультироватьипридерживатьсяполитикиконкретнойситуации,вкоторойпредполага
етсяпроведениеВашегоисследования.

2. КонсультироватьсяпоэтическимвопросамвВиртуальномобразовательномпространстве
попроведениюисследованийиучитыватьих соответствиеВашемуисследованию.http://
www.bera.ac.uk/blog/category/publications/guidelines/

3. Выяснять,разработаналишкольнаяполитикаповедениюинтервью,отчетности,видеои
фотосъемкиучащихсяикаквнейотраженывопросыоразрешенииихпроведения;порядке
хранениядокументов.

4. Предварительнозапрашиватьразрешениеуродителейучащихся/студентовилиопекуновдля
вовлечениядетейвисследованиеилиэксперимент.Приэтомнеобходимоубедиться,чтобы
письмакродителямдостаточновнятнообъяснялицельихарактерзаданияидействительно
былиполученыадресатом.Попроситеписьменногоподтверждениясогласияродителей.

5. ИзложитеВашинамерениявписьменномвиде,впланеипроконсультируйтесьсколлегами,
вчастности,сдиректоромшколыотносительноцелесообразностиВашегопроекта.

6. Какимбынибылподходксборуданных,Выдолжныобъяснитьцельдеятельностииспо
собыиспользованиярезультатоввполноймере.Повторноудостоверьтесьвсогласиивсех
участников.

7. Влюбойситуации,будь тоинтервьюилидискуссии,устанавливаютсячеткиепротоколы
пообеспечениюзащитыличнойжизниирепутациитретьейстороны(учащихся,студентов,
коллег).

8. Учитывайтесоответствиепринципуанонимности.Вотдельныхслучаяхшколыиучителя
могутнарушитьэтотпринципсцельюполученияпризнаниязасвоюработу.

9. Проконтролируйте,чтобыреспонденты(учащиеся,коллеги,руководство)моглибытьозна
комленысрезультатамиВашегоисследования.

10.Проследитезатем,чтобыВашеисследованиенаилучшимобразомсоответствовалоинтере
самучащихся/студентов.

Помимоперечисленныхпроцедурныхрешений,этическиевопросыВашегоисследованиямо
гутбытьрешенывболееширокомсмысле.Выможетеубедитьколлеги/илиВашихучениковсо
трудничатьсВами,сцельюпроведенияисследованияиудовлетворениятребованиямнастоящей
Программы,нобудетлиучастиевВашемпроектеполезнымвтакойжестепениидляшколы,и
для тех, когоВыжелаете привлечь?Так, например, будет лишкола обеспечиваться полезными
доказательствами, необходимымидля принятия решений, или получат ли пользу учащиеся при
выражениисвоегомнения.
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Вашаэтическаяпозиция
Действоватьэтичноивыглядетьэтичноявляютсяразнымипонятиями.Привыполнениилю

богозаданияПрограммыВамнеобходимочеткоопределитьметод,спомощьюкоторогоВырас
сматриваетесоответствиеэтическимнормамипринимаетемерыксогласованиюэтогопроцесса
сданныминормами.Необходимобытьуверенным,чтоВысоответствуетеполитикеиознакомлены
снормами,которыхследуетпридерживаться.Выдолжнытакжевключатьвлюбомписьменном
представлениинетолькообъяснениесвоихдействий,нотакжепримерыиспользуемыхВамиин
струментов,например:письмородителям,запрашивающееразрешениедляпринятияучастияих
детейвВашемпроектеит.д.

Плагиат
Плагиатомможетбытьопределенозаимствованиеработыкакоголибоавтораипредставление

ее как своей собственной,независимоотнамеренийиотиспользуемогообъема, без ссылкина
источник,чтосвидетельствуетонарушениинормакадемическойчестности.Примерыплагиата:

• копирование(использованиекаксвоихсобственыхтекстаилиидеидругоголицабезссы
локнаисточник);

• дословноецитированиеработыдругоголицабезссылкинаисточник;
• перефразированиеработыдругоголица,сизменениемотдельныхсловилипорядкараспо

ложенияслов,безссылкинаисточник;
• использованиеидей,взятыхизкакоголибодругогодокументабезуказанияссылкинасо

ставителя;
• вырезкиивставкиинформацииизИнтернетасцельюстилизациионлайнисточников;
• представлениечужойработыкакчастисвоей,безуказанияавтора,кпримеру,покупка

илизаказработычерезпрофессиональныеагентства(«банкиэссе»идр.)илипозициониро
ваниесовместногопроектакакавторскойработы.

Плагиатомможет быть признана работа, проделанная в сговоре с другим лицом (то есть, в
которомсотрудничествоскрываетсяилибылозапрещено),заисключениемсовместногопроекта.
Исследованиедолжновключатьуказаниетого,где,вкакомкачествеавторполучилсущественную
помощь.

Плагиатможетбытьопределенотносительновсехвидовисточниковисредствмассовойин
формации:текста,иллюстрации,музыкальныхцитат,математическихпроизводных,компьютер
ныхправилит.д.;материаловсwebсайтовилиизрукописейидругихсредствмассовойинфор
мации;опубликованныхинеопубликованныхматериалов,включаяраздаточныематериалылекций
идругихработ.

Наоснованиивышеизложенноговажнособлюдениевсехнормцитированияссылок,докумен
тов,текстовижурналов,втомчислеwebматериалов,которыеиспользуютсявВашихисследова
ниях,атакже–указаниеисточникапомощи,оказаннойВамвустнойиливписьменнойформепри
выполненииВашегозадания.Избегайтеобъемныхпрямыхцитатиздругихработ.
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ОЦЕНИВАНИЕ УЧИТЕЛЕЙ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ 
ПРОГРАММЫ ТРЕТЬЕГО УРОВНЯ

1.Введение
КлючевыеидеиисодержаниеПрограммынаправленынадостижениеказахстанскимиучите

лямисоответствующегокачественногоуровня,необходимогоучителюдляпозиционированиясебя
какспециалиста,способногокпрофессиональнымразмышлениям,готовогокизменениямсвоей
практикипреподаванияиобучения,атакже–кпрактическойреализации,анализуиоцениванию
идейПрограммы.Напротяжениипервогоэтапаобучения«Лицомклицу»учителябудутознаком
лены с идеями семи взаимосвязанныхмежду собоймодулейПрограммы.Импредстоит проде
монстрироватьпониманиеконцептуальныхосновсемимодулейвконтекстесвоейпрактической
деятельностипосредствомвключенияихвпланированиесериипоследовательныхуроков.Вте
чениечетырехнедельэтапа«Практикавшколе»учителябудутпроводитьиоцениватьучебные
занятия,запланированныенапервомэтапеобучения«Лицомклицу».Впоследующиечетырене
делитретьегоэтапа«Лицомклицу»учителябудутразмышлять,обсуждатьизаписыватьто,чему
онинаучилисьврезультатепроведениясериипоследовательныхуроковивыполнения заданий,
предназначенныхдлявыполнениявпериодэтапа«Практикавшколе».Имибудетсформировано
портфолио,демонстрирующеепроведениеоцениванияучебныхзанятийисовместныхпрезента
цийзаданийэтапа«Практикавшколе».Оцениваниепортфолиоучителяимеетключевоезначение
приопределениистепенисоответствияпоследнеготремопределяющимкритериямуспешногоос
военияПрограммы:

1. ВладениезнаниемипониманиемключевыхидейПрограммы.
2. ПрименениеключевыхидейПрограммывсвоейпрактикепреподаванияиобучения.
3. Размышленияовнедренииновойпрактикипреподаванияиобученияиопределениеспо-

собовиидейдлядальнейшегоразвития.
Приложение 1 демонстрирует согласованность названных критериев с установленными де

тальнымипараметрамиоцениванияучителейпорезультатамосвоенияПрограммытретьегоуров
ня.

Установление степени соответствия учителя установленным детальным параметрам будет
осуществляться,преждевсего,наоснованииматериаловпортфолио.Крометого,учителямбудет
необходимопродемонстрироватьсоответствиеназваннымтремкритериямивпрезентациях,под
готовленныхначетвертойнеделетретьегоэтапаобучения–«Лицомклицу».Данныепрезентации
будутслужитьрезультатомработыпоформированиюпортфолио.

Итоговоеоцениваниеучителейвключаетрезультатыдвухпроцедуроценивания:
• Оцениваниепортфолиоучителей.
• Оцениваниепрезентацииматериаловпортфолио.
Определяющимвпроцедурахоцениванияпортфолиоипрезентацииматериаловпортфолио

являетсяустановлениеспособностиучителейкиспользованиюидейПрограммывсвоейпрактике
преподаванияиобучения,посколькуданныепоказателисвидетельствуютобизмененииихпракти
кипреподаванияиобучения,чтоиявляетсяглавнойцельюПрограммы.

2.Оцениваниепортфолио
Портфолио
Минимальные требования к портфолиоизложеныниже.Однакопредполагается, что учите

лявключатвсодержаниепортфолиодополнительныематериалылибовконтекстеоцениваемых
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данных,либовкачестведокументов,подтверждающихихглубокиезнанияипрофессиональное
развитие.Предоставленныеучителямидополнительныематериалыокажутпомощьвпроведении
обучающихдискуссийсколлегамиитренерамигрупп.Впериодтретьегоэтапаобучения–«Лицом
клицу»–учителяотбираютидорабатываютотдельныеданныесвоегопортфолиодляподготовки
ихкоцениваниюипрезентации.Наданномэтапетренерыоказываютсодействиеучителямсвоей
группы,советуяиподдерживаяихповопросамсодержания,структурыпортфолио,атакже–в
разработкеданныхдляитоговогооцениванияпортфолио.

Всодержаниипортфолиоподлежатоцениванию:
• Односреднесрочноепланированиесериипоследовательныхуроков(неменеечетырехуро

ков),демонстрирующееметодикуиспользованияучителемсемимодулейПрограммывсоб
ственнойпрактикепреподаванияиобучения.

• Одинрефлексивныйотчет,отражающийобоснованностьиметодикуиспользованияодного
измодулейПрограммывсериюпоследовательныхуроков(2000слов).Вданномотчете
тематикамодулядолжнабытьотличнаяотмодуля,обсуждаемоговпрезентации2.

• Один отчет по одному уроку запланированной сериипоследовательных уроков с предо
ставлениемфактическихдоказательствпроцессаобученияучеников(фотографиизанятий
учеников,примерыработыучеников,материалыпооцениваниюит.д.).Тематикапредо
ставленныхматериаловдолжнабытьотличнойотобсуждаемойтематикивпрезентациях
3и4(2000слов).

• Одинотчетсовместнойпрезентации,касающейсявыполнениязаданий,предназначенных
длявыполнениявпериодэтапа«Практикавшколе»(1000слов).

• Одинрефлексивныйотчетповсейсериипоследовательныхуроков,демонстрирующийход
иметодикувнедренияизмененийвпрактикупреподаванияиобученияиуправлениеими
(2000слов).

3.Оцениваниепрезентаций
Содержаниепрезентаций
Данныепрезентациипомогутподтвердитьдостоверностьматериаловпортфолиоучителейи

обнаружитьихумениевподачематериала.Презентациисконцентрированынапримененииучи
телемключевыхидейПрограммывпрактикепреподаванияиобучениявклассах.Основноевни
маниеоцениваниябудетнаправленонавопрос:смоглиучительинтегрироватьсемьмодулейПро
граммывсериюпоследовательныхуроковиосуществлятьрефлексиюпореализацииэтихидейв
процессесвоегообучения.

Порядокподготовкиидемонстрациипрезентаций
День Продолжи

тельность
Компонентпрезентации Содержаниепрезентации

1 10–12
минут

Презентация среднесроч
ного планирования серии
последовательныхуроков.
Демонстрация интегрирова
ния семимодулейПрограм
мы в серию последователь
ныхуроков.

ПрезентацияPowerPoint(3слайда)
Один слайд по среднесрочному плани
рованию.
Учителямнеобходимоподготовитьвбу
мажнойверсиисреднесрочныйпландля
всехколлегидополнительно,поодному
экземпляру – для тренера и для оцен
щика.
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День Продолжи
тельность

Компонентпрезентации Содержаниепрезентации

2 10–12
минут

Презентация обоснования
и методики интегрирова
ниямодулейвсериюпосле
довательныхуроков.
Подробноеобъяснениемето
дики и обоснованности ин
тегрированияодногомодуля
в серию последовательных
уроков.
Тематика модуля должна
быть отличной от тематики,
предоставленной в портфо
лио.

ПрезентацияPowerPoint(3слайда)

3и4 20–24
минуты

Детальная рефлексия по
одномууроку.
Критический рефлексивный
отчетобобученииученикаи
учителяврамкаходногоуро
ка серии последовательных
уроков.
Информация по использо
ванным методам сбора дан
ныхпообучениюучеников.
Тематика предоставленных
материаловдолжнабытьот
личной от обсуждаемой те
матикивпрезентациях.

ПрезентацияPowerPoint(5слайдов),
из которой один слайд может быть
представлен в виде короткой видео
съемкиотдельнойчастиурока
Презентациявключает:
• Планикраткоеописаниеурока
 (план урока должен быть подписан

директором, заместителем директо
ра,методистомилидр.администра
тивнымлицом).

• Анализобученияучениковспредо
ставленными доказательствами (ви
део, фотографии, записи обсужде
ний,работыучеников,записиоцени
ваниядостиженияучениковидр.).

• Рефлексивный отчет по обучению
учителя.

5 10
минут

Рефлексия по процессу
внедрения и управления
изменениями в практике
преподаванияиобучения.

ПрезентацияPowerPoint(3слайда)
подтверждает внедрение и управле
ние изменениями в период практики в
школе,послепервогоэтапа–«Лицомк
лицу».
Содержитпоясненияотом,какимобра
зомпланируетсядальнейшеесовершен
ствованиеизменений,реализуемыхучи
телемвсвоейпрактикепреподавания.

Презентациипортфолиооцениваютсяпотремключевымкритериям:
1. ВладениезнаниемипониманиемключевыхидейПрограммы.
2. ПрименениеключевыхидейПрограммывсвоейпрактикепреподаванияиобучения.
3. Размышленияовнедренииновойпрактикипреподаванияиобученияиопределениеспо-

собовиидейдлядальнейшегоразвития.
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Вцеломпрезентацииучителейдолжнысоответствоватьвсемтремкритериям,однакоприэтом
допустимаопределеннаясосредоточенностьвниманиявкаждойпрезентациинаодномилидвух
критериях:

• Презентациипопланированиюсериипоследовательностиуроковдолжныслужитьубе
дительнымдоказательствомковторомукритериюипредоставлятьопределенныеданные
попервомукритерию.

• ПрезентациипообоснованиюиметодикеинтегрированияодногомодуляПрограммыв
сериюпоследовательныхуроковдолжныслужитьубедительнымдоказательствомкперво
мукритериюпоконкретнойтематикемодуля.

• Презентации детальной рефлексии по одному уроку серии последовательных уроков
должныявлятьсяубедительнымдоказательствомктретьемукритерию,нотакжеикперво
му,иковторомукритериям.

• Презентацииповнедрениюизмененийвпрактикупреподаванияиобученияиуправле-
ниюимидолжныслужитьубедительнымдоказательствомкпервомуитретьемукритериям
помодулю«Управлениеилидерствовобучении».

Приложение 1. Критерии и параметры оценивания учителей по итогам 
освоения Программы третьего уровня

Портфолиоипрезентацииоцениваютсяпотремключевымкритериям.Предложенныениже
параметры конкретизируют действия учителей для соответствия даннымкритериям в процессе
освоенияПрограммытретьегоуровня.

1.ВладениезнаниемипониманиемключевыхидейПрограммы:
Профессиональноезнаниеипонимание
УчителявпроцессеосвоенияПрограммытретьегоуровнязнаютипонимают:
• Какученикиобучаются(вчастности,одаренныеиталантливыеученикивзависимостиот

ихвозрастныхособенностейит.д.).
• Факторы,влияющиенаразвитиеучеников(социальные,эмоциональные,когнитивные

идр.).
• Какопределитьцелиизадачипреподаванияиобучения.
• Какпланироватьиоцениватьзанятиядлядостиженияуспешностиобучениявсехучеников.
• Какподдерживатьблагоприятнуюпсихологическуюобстановкувколлективешколеисре

диколлег.

2.ПрименениеключевыхидейПрограммывсвоейпрактикепреподаванияиобучения:
Профессиональныенавыки
УчителявпроцессеосвоенияПрограммытретьегоуровняумеют:
• Разрабатыватьсоответствующиецели,длядостижениякоторыхбудутвовлеченывсеуче

никикласса.
• Использоватьразличныеметодыиподходыпоустановлениюслучаевнеобходимогопро

фессиональногореагированиявпроведениииндивидуальныхзанятийипоощрениясамо
стоятельныхучеников,атакже–учениковскритическимтипоммышления.

• Использоватьметодыобучениятому,какобучаться.
• Курироватьпроцессобучениявсехучениковвклассе.
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• Создавать взаимоуважительные отношения с учениками на основе доброжелательности,
установлениясистемыценностей,нормповедения.

• Планировать серию последовательных уроков, интегрируя тематику всех семи модулей
Программы.

• Демонстрироватьметодикувнедренияизмененийвсобственнуюпрактикупреподаванияи
обученияиспособыуправленияими.

• Планироватьдинамикуобученияучениковвусловияхкраткосрочнойидолгосрочнойпер
спектив.

• Планироватьзанятиясцельюдостиженияпоставленныхцелейизадач.
• Выбиратьподходящиематериалыиисточникисцельюсовершенствованияпроцессапре

подаванияиобучения.
• Использоватьсистемуадекватныхзаданийимероприятийдляподдержанияпроцессовпре

подаванияиобучения.
• Демонстрироватьгибкостьвкорректировкеплановвсоответствиисобъективноменяющи

мисяобстоятельствами.
• Планироватьучебные,домашниеивнеклассныезадания.
• Продумыватьобучениеучениковивноситьсоответствующиеизменениявпланированиеи

практикупреподаванияиобучения.
• Приниматьколлегиальныерешения,основываясьначтениисоответствующейлитературы,

общениисколлегами,личномопытеирезультатахсовременныхисследованийопрактике
преподаваниявклассе.

• Инициировать и управлять деятельностью отдельных лиц, небольших групп и целых
классов.

• Рациональнораспределятьвремяурока.
• Создаватьбезопаснуюиконструктивнонаправленнуюсредуобучения.
• Использоватьрядстратегийоценивания,включаяформативноеисуммативное.
• Тщательноанализироватьиконтролироватьработуучеников.
• Обеспечитьэффективноеустноеиписьменноевзаимодействиесучениками.
• Систематизироватьсоответствующиеотчетыподинамикепродвиженияучеников,отража

ющиепроцесспланирования.
• Развиватьнавыкистимулированияинтересаучениковкпроцессуобучения.
• Использоватьоцениваниедлятого,чтобыобучитьучениковтому,какучиться.
• Эффективноинтегрироватьпроцессыпланирования,обученияиоценивания.

3.Размышленияовнедренииновойпрактикипреподаванияиобучения,определениеспосо-
бовиидейдлядальнейшегоразвития:

Профессиональныекачестваиобязательства
УчителявпроцессеосвоенияПрограммытретьегоуровня:
• Возлагаютбольшиенадеждынакаждогоученикаивносятпозитивныйвкладвобразова

тельныедостиженияучеников.
• Понимаютважностьдоброжелательныхвзаимоотношенийсколлегамивпроцессепрепо

даванияиобучения.
• Вносятвкладвсовершенствованиепрактикипреподаванияиобучениясоответствующего

структурногоподразделения,школывцелом.
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• Являются активными пользователями структурированного дополнительного материала
ПрограммывусловияхвиртуальнойсредыобученияпосредствомпорталаЦентрапедаго
гическогомастерства.

• Умеютработатьвусловияхпрофессиональногосетевогосообществашколы.
• Умеютанализироватьиразмышлятьнадсобственнойпрактикой.
• Адекватнореагируютнарекомендации.
• Имеютпредставлениеобаспектахличногопрофессиональногоразвития;постоянностре

мятсяксовершенствованию.
• Проводятисследовательскуюработулокальногохарактеравклассе,способствующуюсо

вершенствованиюсобственнойпрактики.

Приложение 2. Критерии оценивания портфолио и презентаций

Оценка«Несдал»запортфолиовыставляетсявслучаях:
• непредоставленияпортфолио;
• отсутствиявпредоставленномпортфолиоматериаловпотремиболеепозициям;
• несоответствияпредоставленныхматериаловустановленнымключевымкритериямоцени

вания.
Оценка«Несдал»запрезентациивыставляетсявслучаях:
• неготовностиучителякпредоставлениюоднойиболеепрезентаций;
• несоответствияпредоставленныхпрезентацийключевымкритериямоценивания.
Могутбытьпринятывовниманиедоказательствасоответствияпоодномуилидвумключевым

критериям.Ноеслинетниодногодоказательства соответствия,нипоодномуизкритериев, то
оценкойзапортфолиобудетявляться–«Несдал».

Оценка«Пограничныйрезультат»выставляетсявслучаяхналичиявпортфолиоилипрезен
тацияхотдельныхдоказательствсоответствиятремключевымкритериям.Еслидоказательствапо
двумилитремключевымкритериямнеубедительны,портфолиоилипрезентациябудетоцененона
оценку«Пограничныйрезультат».

Оценка«Сдал»выставляетсявслучаеналичиявпортфолиоипрезентацияхубедительныхдо
казательствсоответствияучителякаждомуизтрехключевыхкритериевоценивания.

Оценка«Сдалотлично»выставляетсявслучаеналичиявпортфолиоипрезентацияхубедитель
ныхдоказательствсоответствияучителякаждомуизтрехключевыхкритериевнавысокомуровне.

Приложение 3. Образец применения трех ключевых критериев в 
презентациях портфолио

Презентациясреднесрочногопланированиясериипоследовательныхуроковдолжнапро
демонстрировать готовность учителя к эффективному использованию идей семи модулейПро
граммывпрактикепреподаванияиобучения.

Так,кпримеру,плансериипоследовательныхуроковможетдопускатьвозможностьпроведения
дискуссийсученикам,демонстрироватьумениеучителяразрабатыватькритерииоцениванияодно
классникамиработсвоихсверстников,владениеучителемметодикойподготовкиталантливыхиода
ренныхучащихсяквыполнениюведущейроливсовместнойработекласса,чтопредоставитимвоз
можностианализироватьисистематизироватьинформацию,полученнуюотдругихчленовгруппы.
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Презентацияобоснованияиметодикиинтегрированиямодулейвсериюпоследователь
ныхуроковдолжнапредставлятьсобойдоказательствапримененияиспользованнойирекоменду
емойлитературы,атакже–дополнительнойлитературы,избраннойвсоответствииспрофессио
нальнымипредпочтениямиучителя.Отчетыдолжныбытьубедительнывобоснованиинеобходи
мостииметодикиинтегрированияконкретныхмодулейПрограммывсвоюпрактикупреподавания
иобучения.

Так,вотчетможетбытьвключенанализурокаилисериипоследовательныхуроков,накоторых
ученикипыталисьрешитьматематическиезадачи,используявозможностидискуссионнойформы
работысодноклассниками.Этопредоставитучителювозможностиаргументированияподобно
гопроцесса планирования с целью содействияформированиюкритического оценивания, реше
ниюзадачиученикаминесамостоятельно,анаосновесовместныхидей.Учителямогутсоотнести
данныйпроцесссидеейМерсера«осовместноммышлении»;объяснитьиспользованиеметодики
мозаичного»обучения,направленногонапостановкузадач,стимулирующуюучениковобщению,
сотрудничествудругсдругом.

Детальнаярефлексияпоодномуурокудемонстрируетоцениваниеобучениявсоответствии
сидеямиПрограммы.Вчастности,дляподтвержденияработыпоформированиюкритического
мышленияотчетыдолжнывключатьобоснованиеиспользованияконкретныхстратегийпрепода
ванияиобучения,анализэффективностикаждойизнихиуказаниестратегий,лишенныхэффек
тивности.Принципиальнымявляетсянеобходимостьвключениявотчетыдоказательствобучения
конкретногоученика,которымимогутслужитьзаписи«совместныхбесед»сученикомилизаписи
о том, как талантливыеи одаренныеученикипродемонстрировалиприобретенныенавыки ана
лизаисинтезаидр.Отчетынеобязательнодолжныпредлагатьуспешнуюпрактику,нодолжны
показатьсосредоточенностьучителянаоцениванииобучениясиспользованиемновыхподходовв
преподаваниииобучении.

Так,кпримеру,отчетможетповествоватьобуроках,накоторыхученикипопросилисопоста
витьwebсайтыоЕгипте,чтодопускаетвозможностьдляучителясделатьвыводобописательном
характере дискуссии учеников и неоправданности надежд учителя на проявление критического
мышленияуучеников.Доказательствомтомумогутслужитьотчетыучителяпопроведеннымди
скуссиямучеников.Несмотрянаточтоурокпрактическинепринесжелаемыхрезультатов,было
быясно,чтовцентревниманияучителябылурокпооцениваниюианализу.

Рефлексияпопроцессувнедренияиуправленияизменениямивпрактикепреподавания
иобученияаргументируетвозможностииспользованияприобретенногоопытавбудущейпракти
ке,чтобудетнаилучшимобразомсвидетельствоватьобуглубленномизученииииспользовании
новыхподходоввпрактикепреподаванияиобучения,ипродемонстрируетспособывнедренияиз
мененийвпреподавательскуюпрактикуучителя.Этиотчетыдолжныподтверждатькритический
взглядучителявотношенииквнедрениюновыхподходоввпрактикупреподаванияиобучения,
потомудолжныбытьнеописательными,аноситьдискуссионныйхарактер,аргументироватьосно
ванияиспользованияконкретныхстратегийпреподаванияиобучения,анализпричинэффективно
стиоднихстратегийиотсутствиятаковыхвдругихстратегиях.Отчетысериипоследовательных
уроковдолжныдемонстрироватьметакогнитивнуюосведомленностьучителя:егопониманиене
толькорезультатовобучения,ноисамогопроцессаобучения.

Так,кпримеру,учительможетпродемонстрироватьдинамикуусложнениязадачпообучению
талантливыхиодаренныхучеников,объясняяидеи,обсуждавшиесявходепервогоэтапаобуче
ния«Лицомклицу»,связанныесинклюзивнымобучениемталантливыхиодаренныхучеников,
обучающихсясученикамиразногоуровняспособностей.Учительможетобъяснить,какимбыло
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реализованообучениесиспользованиемподобногомногостороннегоподхода,какиспользуемыев
ходеобученияидеиоспаривалисьталантливымииодареннымиучениками,икаквитогеученики
даннойкатегорииразвивалисьиизменялосьихмышление.

Крометого,предоставленныеотчетыучителейпопрактикепреподаванияиобучениядолжны
включатьнаучнообоснованныерешенияучителя,касающиесябудущейегопрактики,наоснове
проведенногоанализа.Например,учитель,написавотчетосвоейработесталантливымииодарен
нымиучениками,можетпредложитьдляобсужденияметодикупланированиясовместнойработы
вгруппедлядальнейшегоразвитияучеников.
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КРАТКАЯ ИНСТРУКЦИЯ ПО РЕГИСТРАЦИИ 
НА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПОРТАЛЕ

Длятогочтобыполучитьдоступкматериаламкурса,необходимозарегистрироватьсянасайте
ЦПМ:

1.Ввестивадреснойстрокеwww.cpm.kz.
2.Вверхнемправомуглурасположенополедлярегистрации.НажмитекнопкуРегистрация.

3.Воткрывшемсяновомокнезаполнитеполя:
Имя:Ф.И.О.(например,АхметовАхметАхметович).
Логин писать латиницей: по шаблону [фамилияточкапервая буква имени] (например,

ahmetov.a).
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4.Поле«Личнаяинформация»должносодержатьследующее:
городоткудаприбыли,местоработы,должность,областьнаучныхисследований.

5.ВыберитефотоВашегопрофиля.

6.Нажмитекнопку«Зарегистрироваться».
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КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ВслучаевозникновениявопросоввпроцессеознакомлениясзаданиямиВыможетеобратить
сявЦентрпедагогическогомастерствапоадресу:Казахстан,г.Астана,010000,ул.Туркестан,2,
блок3;телефоны:8(7172)506165,8(7172)506031.

Email:info@cpm.kz
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INTRODUCTION

TheKazakhstancurriculum
ThepresentHandbookforTeacherisamainmaterialofthe“Inservicetrainingprogrammeforthe

pedagogic staff of the Republic of Kazakhstan” third (basic) level (furtherProgramme). The desired
outcomesarethatpupilswillbeequippedtobeabletolearn how to learn aspartoftheprocessofeducation
sothattheycanbecomeindependent,selfmotivated,engaged,confident,responsible,competentindigital
technologiesandwhocanthinkcritically.

Whilstitwillbevitalthatschoolprinciplesandministersprovideadequateresourcestoenableteachers
tonurtureanddevelopthesequalitiesinpupilsitisnowwidelyrecognizedacrosstheworldthatitiswhat
teachersandpupilsdo together inclassroomsonaday todaybasis thatwillhave themostprofound
effectonpupils’learningandoutcomes(BarberandMoushad,2007).Thecommondenominatorinschool
improvementandpupilsuccessis theteacher(Strong,Ward&Grant,2011).

Thereisnowaformidablebodyofevidenceintheeducationliteraturewhichpointstokeyqualities,
dispositionsandmodesofworkingwhicharedemonstratedbythemanythousandsofsuccessfulteachers
workingeverydayinclassroomsthroughouttheworld.

Thishandbook,supportedbyanextendedblended learning trainingprogramme,willdrawon this
bodyofresearch.Furthermoretheconceptsandapproachespresentedhereareinformedbymanyyearsof
experienceandexpertiseofworkingwithbothnoviceandexpertservingteachers.

TheoreticalpremiseoftheCambridgeapproachtoteaching
What seems to be common among the highest achieving school systems of theworld is that the

teachingapproachesusedbytheteachersarebasedonconstructivisttheoriesoflearning(Hattie,2009).
WhilstwedonotwanttoprescribeaparticularapproachitisfairtosaythattheCambridgeapproach

toteachingislargelybasedonaconstructivisttheoryoflearning.Suchtheoriesarebasedonthepremise
that pupils developmeaning as their prior knowledge interactswith newor different knowledge they
encounterintheclassroomfromsuchsourcesastheteacher,textbooks,andpeers.Mostconstructivists
wouldagreethatthetransmissionapproachestoteachingdonotpromoteeithertheinteractionbetween
priorknowledgeandnewknowledgeortheconversationsthatarenecessaryforinternalizingknowledge
anddevelopingdeepunderstanding.

Newknowledgeacquiredfrom‘traditional’transmissionstyleteachingmaynotbewell integrated
withotherknowledgeheldbythepupilandconsequentlyonlyrote,shallowlearningtakesplace.Thisrote
learnedknowledgegainedfromtraditionalschoolingcanbebroughtforthforexaminationsbutitisnot
internalizedbythelearners,isoflittleuseafterexaminationsandisignoredatothertimes.Thegoalof
constructivistteachingistodevelopdeepunderstandingofthesubjectonthepartofthepupilsothatthey
canuseandapplyknowledgebeyondtheclassroom.

Constructivistviewsofteachingrequireapupilcentredteacherwhoarrangestheclassroomaround
tasksthatbringpupilsintocontactwithknowledge,ideas,andskills.Thetasksaredesignedtopermitthe
pupilstobringforththeirknowledgeofthephenomenonbeingstudied,toquestioncertainassumptions
theymayhold,andtoadjusttheirbeliefsanddevelopnewunderstandings.Animportantelementofthe
teacher’sroleistorealizethatindividualpupilsmayapproachatopicinquiteuniqueways,tolearnhow
individualpupilsunderstandthetopic,andtoworkwiththepupilsinaddingtoorreconstructingtheir
understandings.

Thisviewofconstructivistteachingincludesawayofthinkingandasetofcorebeliefsonthepartof
theteacher,andknowledgeofasetofalternativeactionsthatrelatetothesebeliefs.
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TeacherBeliefs
Psychologistsrefertobeliefsasthepersonalpredispositionstoact;sociologistsmightrefertothem

ascorevalues.Teacherbeliefsareverypowerfulinformingattitudeswhichsubsequentlyinformdecision
makingandultimatelyclassroomactions(Picture1).Thereforetheteachingrepertoireofanyindividual
teacher is an amalgam of beliefs, knowledge and assumptions.Together these elementsmake up the
person’sunique‘teachingschemata’.Pajares(1992)claimsthatteachers’beliefsaremoreinfluentialthan
theirknowledgeindeterminingteachingbehaviours:‘Beliefsaboutlearningwillaffecteverythingtheydo
intheclassroom.Indeeddeeprootedbeliefsabouthow[subjects]aretaughtwillpervadetheirclassroom
actionsmorethanaparticularmethodologyorcoursebook’.

Picture1:Teachersbeliefsunderpinattitudes,decisionmakingandactions

However thesedeeplyheldcommitmentsmayalsorestricta teacher’s receptiveness tonewideas.
Wewanttoarguethatif‘traditional’transmissionstyleteacherswanttohelppupilstobecomecritical
reflectivethinkersthenteacherstoowillalsoneedtobecomereflectivecriticalthinkersthemselvesand
opentheirmindstonewideas.

Effectiveteaching
Effectiveness is an elusive concept to definewhenwe consider the complex task of teaching and the

multitudeofcontextsinwhichteacherswork.Teacherquality tooisacomplexphenomenon,andthereislittle
consensusonwhatitisorhowtomeasureit.Infact,thereisconsiderabledebateastowhetherweshould
judgeteachereffectivenessbasedonteacherinputs(e.g.,qualifications),theteachingprocess(e.g.,instructional
practices),theproductofteaching(e.g.,effectsonpupillearning),oracompositeoftheseelements.

Regardlessofwhichapproach is taken there are twoviewpoints to consider.First theperspective
of the learneraspersonandsocialentity,andsecondly, learningas theoutcomeof the teacherlearner
relationship.Thevitalinsightisthatwhenmakingajudgmentofquality,theassessorisalwaysengaged
inaninterpretationandinselectingonesetoffactorsorindicesoveranother.

Inconstructivist informedclassrooms,pupilsaccessand reflecton theirbackgroundknowledgeand
beliefs,questioningthem,addingnewknowledge,andrestructuringtheirunderstandingofthephenomena
understudy.Thisprocessenablespupilstocontinuetoquestiontheirassumptionsandtoseektobroadenand
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deepentheirunderstandingoftheirexperientialworld.Pupilsthemselveshaveastrongroletoplayinthis
formofteaching.Theyareactivelyengagedintheconstructionofmeaning,workingwithpeersinthesocial
constructionofmeaning.Theteacherprovidessomeelementsoftheopportunitytolearn,thematerials,and
soon,butthepupilsthemselvesmustbewillingandeagertopursueactivitiesthatleadtounderstanding.

SuccessfulTeachingandbeingagoodTeacher
Ourconstructivistprogrammeisveryclearabouttheobligationforagoodteachertoalsobesensitive

to the learner.Anessentialelementofgood teaching is the teacher’sunderstandingandassessmentof
individual pupil’sconstructionofmeaning.Thisapproachrequirespupilagencyaswell.Thatis,thepupil
alsobecomesresponsibleforhisorherlearning.Thisresponsibilitybecomesacceptedbythepupil,in
part,becauseoftheenvironmentthattheteacherbuildsintheclassroom.Thus,goodteachingmightbe
thoughtofashavingwhatSchulmantermedthreeapprenticeships(Shulman,2007).

Table1:Shulman’s apprenticeships
Shulman‘Apprenticeship’ TeacherAttribute

Head ProfessionalUnderstanding
This is based on strong theoretical foundations and requires good
knowledgeaboutlearningandlearners.Itwillalsorequireknowledgeof
howtouseresearchevidencetodevelopandunderstandpractice.

Hand PracticalTeachingSkills
This apprenticeship requires technical and practical skills and ways
ofworking.That is, knowing how to explain ideas through a range of
approaches, such as though demonstrating, correcting and evaluating
learning. So the teacher also knows how to encourage, reward, set
boundaries,planlessonsequencesandevaluatethese.
Whenthesefactorsareinplacethentheteacherismorelikelytobeableto
establishandsustainpositiveclassroomenvironmentswherepupilswant
tolearnandattainhighandappropriatelevels

Heart ProfessionalIntegrity
Teachersareawareoftheethicalandmoraldimensionsofbeingateacher.
That is theyarehonest,courageous,and tolerant,havecompassionand
respect for learners and are fair. Teachers have positive attitudes, well
articulatedvaluesaboutteachingandbeliefswhicharesharedbyothers
intheprofession.

Goodteachingisnotonlyenabledbytheconditionsforlearning;itisalsoresponsivetothem.Thegood
teacher‘adjusts’theelementsofteachingonthebasisofwhatisathandinthewayofstudents,surroundings,
andresources.Indeedhowgoodandhowsuccessfulitis,willdependsometimestoasmallandothertimes
toaconsiderableextentonhowwelltheteacheradaptshisorherinstructiontothecontextathand.

Goodteaching,then,whileconstitutedbyelementsthatcohereinthepersonoftheteacher,isenabled
bynurturingconditionsandisalsoresponsivetothesesameconditions.Goodteachingmaybethoughtof
assymbioticwithtypesoflearners,natureofthesurround,andopportunitiestoteachandlearn.
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Makingjudgmentsaboutgoodandsuccessfulteaching
Makingjudgmentsaboutwhatisgoodteachingcouldbeundertakenintwodifferentways.Thefirst

isanappraisalindependentoflearningoutcomes,whereintheactivitiesoftheteacherareexaminedto
determinehowwelltheyconformtostandardsofpracticeintermsofteacherperformance,thatis,the
natureandfrequencyofinteractionwithpupils.Theassessmentinthiscaseissensitivetothelearners
beingtaught,butnotdependentonlearningtakingplace.

Thesecondapproachtotheappraisalofteachingattendstoteachingthatisbothgoodandsuccessful,
andcallsforamuchbroadereffortthanisthecaseforgoodteaching.Inasmuchassuccessfulteaching
islearningdependent,itisnecessarytoknowwhetherlearningactuallyoccurred,andtowhatlevelof
competenceorproficiency. It is alsonecessary toknowsomethingabout the stateof the learners, the
characterofthesocialsurround,andtheavailabilityandextentofopportunity.Sointhiscaseclassroom
contextualinformationisrequiredtoo.

InsummarytheCambridgeprogrammewillpromote:
1.Teacherswhoaredirective,influential,caring,andactivelyengagedinthepassionofteachingand

learning.
2.Teacherswho are awareofwhat each and every student is thinking andknowing, to construct

meaningandmeaningfulexperiencesinlightofthisknowledge,andhaveproficientknowledge
andunderstandingoftheircontenttoprovidemeaningfulandappropriatefeedbacksuchthateach
studentmovesprogressivelythroughthecurriculumlevels.

3.Teacherswhoknow the learning intentions andsuccesscriteriaoftheirlesson,knowhow well they
areattaining thesecriteriaforallstudents,andknowwheretogonextinlightofthegapbetween
students’currentknowledgeandunderstandingandthesuccesscriteriaof:“Wheretogonextin
lightofthegapsbetweenstudentscurrentknowledgeandunderstandingandthesuccesscriteriaof:
‘Wherearewegoing?,Howareyougoing?Andwheretonext?”

4.Teacherswhocanmovefromthesingleideatomultipleideas,andtorelateandthenextendthese
ideassuchthatlearnersconstructandreconstructandideas.Itisnottheknowledgeorideas,but
thelearners’constructionofthisknowledgeandtheseideasthatiscritical.
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OVERVIEW OF THE PROGRAMME

Thecompleteprogrammelastsforthreemonthsandisstructuredinthreephases:
• Afacetofacephaseoffourweeks(F2F1)
• Aschoolbased,onlinephaseoffourweeks(schoolbased)
• Asecondfacetofacephaseoffourweeks(F2F2)

F2F1Phase:Weeks14
Thisphaseinvolvesteachers:
• exploringwhatisknownabouthowpeoplelearnandwhatisknownaboutgoodteaching;
• examiningandchallengingtheirbeliefsaboutteachingandlearning;
• engaginginactivelearning,modelingwaysofworkinginclassrooms.Thisincludes,collaborative

groupwork,discussions,presentations,andindividualresearch;
• addressingnewapproachestoteachingandlearningfromacrossseventhemes;
• planningasequenceoffourlessonsincorporatingideasfromtheprogrammetobeimplemented

intheirclassrooms.

SchoolbasedPhase:Weeks58
Thisphaseinvolvesteachers:
• conductingthesequenceoffourlessonsandcollectingevidenceofpupillearningintheselessons;
• carryingouteightschoolbasedtaskswhichtryoutorexploreideasfromtheprogrammeinthe

teachersownschoolcontexts;
• reflectingontheimplementationintotheirteachingpracticeofideasfromtheprogramme;
• beginningtocompleteworkfortheirportfoliobasedontheirreflections.

F2F2Phase:Weeks912
Thisphaseinvolvesteachers:
• deepeningtheirknowledgegainedduringF2F1throughreflectionsonanddiscussionaboutthe

tasksfulfilledintheschoolbasedphase;
• collaborativepresentationsrelatingtodeepenedknowledge;
• selfassessmentandpeerreviewingofdraftworkfortheportfolios;
• completionofportfolioworkportfoliostobesummativelyassessed;
• peerreviewsandfeedbackonpresentationstobeassessed;
• completionofpresentationsforsummativeassessment;
• Summativeassessmentofpresentations(week12)
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THE CONTENT OF THE PROGRAMME

TheCambridgetrainingprogrammefocusesonhelpingteachersinKazakhstantoevaluateanddevelop
theirpedagogicalpractice.Therefore,contemporaryapproachestoteachingandlearningareconsideredin
relationtoteachers’presentpracticeandprofessionalcontexts.Anumberofdifferentaspectsofpedagogy
areconsideredwithintheprogramme.AkeyprincipleoftheCambridgeapproachtoteachereducation
isthatpracticeshouldbeinformedbyrigorousresearch.Therefore,teachersareexpectedtoengagewith
researchbasedbackgroundreadingrelatingtorelevantaspectsofpedagogy.Thisreadingisdesignedto
giveteachersatheoreticalunderpinningonwhichtodrawwhenconsideringthestrategiesandapproaches
toteachingandlearningintroducedintheprogramme.Backgroundreadingisincludedintheprecourse
handbook and theTeachers’ handbook. Further readingwill be given following training sessions and
teachersmaycarryoutindependentreviewsoftheliterature.IntheTeachers’Handbookthebackground
readingisorganisedintosevenseparatetopicswhicharedirectlyreflectedinsomeofthetrainingsessions.
However,ideasdiscussedintheseseventopicsareinterrelatedandindividualstrategiesandapproaches
introducedduringtrainingsessionsareoftenunderpinnedbyideasfromanumberoftopics.

Thetopicsare:
1)Newapproachestoteachingandlearning
2)Learningtothinkcritically
3)Assessmentforandoflearning
4)UsingICTinteachingandlearning
5)Teachingtalentedandgiftedchildren
6)Respondingtoagerelateddifferencesinteachingandlearning
7)Managementandleadershipoflearning.
Althoughthesubstantivecontentoftheteachers’programmeinvolvesseventopicsthereisconsiderable

overlapintheideasandpractices

Newapproachestoteachingandlearning:‘Dialogicteachingandlearning’
and‘Learninghowtolearn’
Centraltothe‘newapproachestoteachingandlearning’drawnoninthisprogrammeisanunderstanding

of learning from a socioconstructivist perspective (Vygotsky, 1978;Wood, 1998). Children are seen
asactivelearnerswhoconstructtheirownmeaningsfrompersonalenquiryandsocialinteraction.The
pedagogicalapproachesknownas‘dialogicteachingandlearning’(Mercer,1995;Alexander,2008)and
asmetacognitionor‘learninghowtolearn’(Flavell,1976;Vygotsky,1978)areimportantcontemporary
interpretationsofsocioconstructivistideas.Althoughideasaddressedunderallsevenofthetopicsmaybe
consideredas‘newapproachestoteachingandlearning’,‘dialogicteaching’and‘learninghowtolearn’
are prefaced by this phrase because of their close relationship to the socioconstructivist perspective.
Dialogic teachingand learningencompasses teachingapproaches inwhichpupilpupil talkandpupil
teachertalkenablelearnerstobuildanddeveloptheirthinking.‘Learninghowtolearn’ormetacognition
isconcernedwithhowpupilscanbehelpedtounderstandandtakeresponsibilityfortheirownlearningso
thattheycancontinuetolearnindependently.

Learningtothinkcritically
Criticalthinkingpermeatesthewholeprogrammeandhastwostrands;developingcriticalthinking

inpupilsanddevelopingcriticalthinkinginteachers.Thetwoarerelatedandtheprogrammeseeksto
doboth.Criticalthinkinginrelationtopupilsisseenasincluding;theabilitytosynthesiseinformation
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andideas;theabilitytomakejudgmentsaboutthevalidityandrelativesignificanceofinformationand
ideas;theabilitymakechoicesaboutownlearningandtheabilitytoquestiontheideasofothers.Critical
thinkinginteachersinvolvesbeingabletocriticallyevaluatetheirownpracticeandtotryoutandevaluate
newapproaches.

AssessmentofandforLearning
Anunderstandingofeffectiveassessmentof,andfor,learningisintegraltoall‘newapproaches’to

teachingand learning. Ifchildrenareseenasactive learnerswhoconstruct theirownunderstanding it
followsthatitisnecessaryforboththechildandtheteachertoknowwhattheseunderstandingsarein
ordertotake,andtosupport,nextstepsinlearning.Therecentworkofresearchershasinitiatedsignificant
developmentsinourunderstandingoftheprocessesofformativeassessmentandhowthismightbeused
tosupportteachingandlearning.Ideasthathavedevelopedfromthisworkaswellastheteachingand
learningstrategiesthattheyunderpinwillbeaddressedintheprogramme.

Itisalsoimportantforteachersandchildrentoknowwhatitistheyaretryingtoachieveandthis
requires an understanding of criteria for achievement.Approaches to criterionbased assessment will
thereforealsobeaddressedwithintheprogramme.

UsingICTinteachingandlearning
Havingcompletedtheprogram,teacherswillbecomedigitallycompetentandwilluseICTeffectively

inTeaching.Thatis,theywillbeconfidentandcriticalusersofInformationTechnologyforwork,leisure
and communication. Such skills are underpinned by basic knowledge of InformationCommunication
Technology: the use of ICT to retrieve, assess, store, produce, present and exchange information and
communicateandparticipateincollaborativenetworksviatheInternet.

Teachingtalentedandgiftedchildren
ItisimportanttothedevelopmentofKazakhstanasanationthatthetalentsandgiftsofitspopulation

arerecognisedanddevelopedwithintheeducationsystem.Therealreadyexistsawiderangeofregional,
national and international competitions and programs which recognize and reward high achievement
withinthesystem.However,thereisarecognitionthatsuchcompetitivestructuresarenottheonlywayto
supportthedevelopmentofthetalentsandgiftsofallchildreninawaythathelpsthemrealizepotential.
DevelopingtheteachingoftalentedandgiftedchildrenwithintheCentresofExcellenceprogrammewill
takeamoreinclusiveapproach.

Researchinto,andthinkingabout,definitionsoftalentedandgiftedpupilswillunderpinaninclusive
approachtodevelopingtheteachingoftalentedandgiftedpupils.Includedinthistopicwillbe;ideasabout
understandingpupils’needs;ideasaboutthe‘enrichment’ofthecurriculumthatpromoterichlearningfor
allpupilsanddifferentiatedteachingandlearningstrategiesthataddresstheneedsofalllearners.

Respondingtoagerelateddifferencesinchildreninteachingandlearning
This topic is strongly related to thatof theprevious topicconcerning teaching talentedandgifted

childrenbecausethefocusofbothisondifferentiatingteachingtomeettheneedsoflearners.However,
thistopicrelatestowhatisknownaboutthestagesinchildren’sdevelopmentthataffectsthewaytheyare
abletoaccesslearning.Therewillbemanylinkstothetopic‘newapproachestoteachingandlearning’,e.g.
thelevelsofmetacognitionthatmightbeexpectedofchildrenatdifferentages,strategiesforencouraging
constructivediscussionthatareappropriateforchildrenofdifferentages.Therewillalsobelinkstoother
topics,e.g.inrelationto‘assessmentofandforlearning’,responsibilityforselfassessmentatdifferent
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ageswillbeconsidered.Theimplementationofeffectiveteachingandlearningstrategiesinmixedage
classeswillbealsoaddressedasthisisanissueinsomeruralpartsofKazakhstan.

Themanagementandleadershipoflearning
Thistopicisbasedontheprinciplethatsustaineddevelopmentandchangeinanyeducationsystem

cannotbe imposed fromoutsidebutmustemanate fromchanges in theunderstandingandpracticeof
teachersinauthenticclassrooms.Theideathatchangewillbebroughtaboutbyteachers,atanylevel,
critically evaluating, amending and then reevaluating practice and policy is central to this whole
programme.Leadershipseenas teachers leadingchange thereforepermeates thewholeprogramme. It
alsoexistsasaseparatetopicinordertofacilitateafocusonapproachestoleadershipwithinthedifferent
levels.

Theapproachtoleadershipadoptedinthistopic,particularlyatLevel3,isunderpinnedbyprinciples
ofTeacherLedDevelopmentWork(CambridgeUniversity)inwhichteacherschangeastheyreflecton
theirpracticeinrelationtoideasaddressedthroughtheprogramme.Theyidentify,researchorevaluate
anddevelopaspectsoftheirownpracticeinrelationtotheseideas.Thisofcoursedependsonteachers
beingabletothinkcriticallyandiscloselylinkedtotopictwoaboutcriticalthinking.
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RECENT DEVELOPMENTS IN WHAT WE KNOW ABOUT  
HOW PEOPLE LEARN

Thissectionwillintroducenewideasabouthowpeoplelearn.Thefirstsectionwillconsiderrecent
theoreticaldevelopmentsandthesecondsectionwilllinktheresearchfindingstoclassroompracticeby
suggestingwaysinwhichteachersmightusetheserecentresearchfindings.

Whatdowemeanbylearning?
Wecandefinelearningintermsofoutcomesorasproductsoflearningexperiences.Theliteraturelists

fivecategoriesoflearningoutcomes:
1. Learning as a quantitative increase in knowledge.Theoutcomeisacquiredinformationor‘knowing

alot’.
2.Learningasmemorizing.Theoutcomeislotsofstoredinformationthatcanbereproduced.
3.Learningasacquiringinformation.Theoutcomeisalargestoreoffacts,skills,andmethodsthat

canberetainedandusedasnecessary.
4.Learningasmakingsenseorabstractingmeaning.Theoutcomeisthatthelearnercanalsorelate

partsofthesubjectmattertoeachotherandtotherealworld.
5. Learning as interpreting and understanding reality in a different way. The outcomes involve

comprehendingtheworldbyreinterpretingknowledge.
Conceptions1to3implythatlearningissomethingexternaltothelearner.Itmayevenbesomething

thatjusthappensorisdonetothelearnerbyteachersasinthecaseforconception1.Thesefirstthree
conceptionsofthelearningprocessesarebitlikeshoppingforknowledgeandacquiringinformation.It
issignificantthatconceptions4and5arequalitativelydifferentfromthefirstthreeoutcomesinthelist.
Points4and5aremorecomplexrecentinterpretationsandextendthenotionoflearningbeyondacquiring
andstoringinformation.Thesetwoconceptionslookalsotothe‘internal’orpersonalaspectoflearning.
Learningisseenassomethingthatisdonebythelearnerinordertounderstandtherealworld.Itwill
betheserecentideasaboutlearningthatwillprovidethebasisforthenewapproachestoteachingbeing
introducedthroughthetrainingprogramme.

Learningiscomplex;Reflectforafewminutesonthefollowingsituation.

Thinkofsomethingyouhavelearned:itmightbeknowledge,askill,practiceorprinciple
1.Howdidyoulearn(todo)this?

• Whatdidyoudo?Or:Whathappened?
2.Wasanyoneelseinvolved,andhow?
3.Whatchangeswereyouawareofasyoulearned?

• Whatdifferencediditmake?
4.Whatwastheoutcomeofthislearningforyou?
5.Howcouldotherpeopletellthatyouhavelearnedthis?Whatdidtheoutcomelookliketo
them?

Thisshortactivity illustrates that theprocessof learning isverycomplexand isavery individual
process.Consequentlyitisdifficultforanoutsidertoknowexactlyhowanotherindividualislearning.
Howevertheprocessoflearninghasbeenstudiedthroughobservingbehaviour,throughprobingmental
processes,memoryandperceptions.Morerecentworkhaslookedatthewholepersonandstudiedhow
individualsfeelaboutthemselvesaslearnersandhowtheyinteractwitheachotherwhilelearning.
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Insummary; recent interpretationofresearchdefine learningasacomplexmixofdispositions,
livedexperiences,socialrelations,values,attitudesandbeliefsthatcoalescetoshapethenatureof
anindividual’sengagementwithanyparticularlearningopportunity.

Understandinghowpeoplelearn;the‘theoreticalexpeditions’
Althoughwecannowdefinewhatwemeanbylearningwestilldonotfullyunderstandhowwelearn,

althoughthereseemstobethreemainbranchesofstudyinthepsychologyliteraturewhohaveresearched
thissubject;thesocialpsychologists,themotivational,affectivetheoristandthecognitivepsychologist.
Weuseaclimbingmetaphortorepresenttheselongestablishedteamsandwearesuggestingthatthese
three ‘expeditions’ have recently been joinedby teamsof neuroscientistswho are using non invasive
methodstotrytounderstandhowthebraincontrolslearning.Wewillconsiderthelegacyofestablished
theories of learning and introduce recent useful ideas provided by each expedition thatmight inform
classroompractice.


Picture2:Themajorbranchesofpsychology‘expedtions’totrytounderstandhowwelearn

Cognitivepsychology
Cognitivetheoristarethelongestestablished‘expedition’andcognitivepsychologiststudyhowpeople

understandmaterial from theperspectiveofwhat isgoingon in theirmind.Theongoingandhistoric
researchliteratureislinkedtounderstandingcognitiveprocessessuchasmemory,perception,assigning
intelligenceandlabellingstagesofdevelopment.Asaresultofmodernneurosciencemethodsandwith
a changeof focus tohow thewholeperson learns someof these theorieshavebecomeextended and
developed.Thissectionwilldiscusshowcognitivetheorieshavebeenrevisedinlightofrecentresearch
aboutmemoryandintelligence.
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RevisitingPiagetiantheories
JeanPiaget’stheoriesdominatedcognitivepsychologythinkinginthe1960sandhisfocuswason

howtheminddevelops.Piagetdevelopedbrilliantmethodsofobservationandexperimentationforthe
timeandputforthaconvincingpictureofdevelopmentthatwasasetofgeneralcognitiveoperationsthat
unfoldinthecourseofessentiallyfixed,universallyoccurringstages.

Piagetbelievedingeneralstagesofdevelopmentthatcutacrosscontentsofspace,timeandnumber.
Howeverfortyyearsonpsychologistnowbelievethateachareaofcontenthasitsownrulesandoperations
andpsychologistsarenowdubiousabouttheexistenceofgeneralstagesandstructures.

Piagetbelievedthatintelligencewasasinglegeneralcapacitythatdevelopedinthesamewayacross
individuals. Forty years on the consensus is that humans posses a number of relatively independent
‘intelligences’andthesecanfunctionandinteractinidiosyncraticways.

Piagetwasnot interested in individualdifferences;hestudied the ‘epistemicsubject.’Mostof the
recentwork in thisareanow focuseson individualdifferences,withparticularattention to thosewith
specialtalentsordeficits,andunusualprofilesofabilitiesanddisabilities.

Piagetassumedthatthenewbornhadafewbasicbiologicalcapacities,likesuckingandlookingand
twomajorprocessesofacquiringknowledge,thathecalledassimilationandaccommodation.Nowadays,
psychologistsassumethathumanbeingspossessconsiderableinnateoreasilyelicitedcognitivecapacities,
andthatPiagetgreatlyunderestimatedthepowerofthisinborncognitivearchitecture.

Piagetdownplayedtheimportanceofhistoricalandculturalfactors,forhimcognitivedevelopment
consistedofthegrowingchildexperimentinglargelyonhisownwiththephysicaland,minimally,the
socialworld.Recentthinkingisthatdevelopmentpermeatesfromtheveryearlystagesofdevelopment
andthatthesocialworldhasalargeimpactondevelopment.

Finally,Piagetsawlanguageandothersymbolssystems,suchasgraphicandmusicalrepresentations
asmanifestations,ofasinglecognitivemotor.RecentworkbyGardneronmultipleintelligencesuggest
thateachofthesesystemshasitsownoriginsandareheavilyinfluencedbytheparticularusestowhicha
systemsisputwithinaspecificcultureandtimeframe.

RecentideasaboutIntelligence;Multipleintelligences
Forthoseresearchersandscholarswhohavetraditionallyviewedintelligenceas,effectively,what

ismeasuredbyintelligencetests,newideasaboutintelligencewillalwaysbeproblematic.Thereis
stillasubstantialtraditionofresearchthatdemonstratescorrelationbetweendifferentabilitiesand
arguesfortheexistenceofageneralintelligencefactor.However,HowardGardner(2006)disputes
muchoftheevidenceandarguesthatitisnotpossible,asyet,toknowhowfarintelligencesactually
correlate.

Gardner’sproposesthatwehavemultipleintelligences(MI).Bythishemeansthatratherthanthinking
ofintelligenceasaunitaryandgeneralabilitythatcanbemeasuredandreducedtoanintelligentquotient
(IQ),weshouldacknowledgearangeofintelligencesthatareonlyweaklyrelatedtooneanother,suchas
linguistic,mathematical,musical,spatial,kinaestheticandinterpersonal.

A common criticismmade ofHowardGardner’swork is that his theories derive rathermore
strongly fromhis own intuitions and reasoning than from a comprehensive and full grounding in
empirical research.For themoment there isnotaproperlyworkedthroughsetof tests to identify
andmeasurethedifferentintelligences.HoweverGardnerhasnotpursuedthisapproachbecauseofa
moregeneralworrythattestingwillleadtolabelingandstigmatization.Itcanbearguedthatresearch
aroundthefunctioningofthebraingenerallycontinuestosupportthenotionofmultipleintelligence,
althoughnotnecessarilythespecificsofHowardGardner’stheory.
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MorerecentdevelopmentsinthinkingaroundintelligencesuchasRobertSternberg’sadvancement
of a ‘triarchic model’ have shared Gardner’s dislike of such standard intelligence theory. However,
in contrast to Gardner, Sternberg does not look strongly at the particular material that the person is
processing. Instead he looks towhat he calls the componential, experiential and contextual facets of
intelligence.Sternberg’sdefinitionofhumanintelligenceis“(a)mentalactivitydirectedtowardpurposive
adaptationto,selectionandshapingof,real-worldenvironmentsrelevanttoone’slife”(Sternberg,1985,p.
45),whichmeansthatintelligenceishowwellanindividualdealswithenvironmentalchangesthroughout
theirlifespan.

Natureversusnurturedebates
The nature versus nurture debate concerns the relative importance of an individual’s innate

qualities, that is ‘nature’, versus personal experiences, defined as ‘nurture’, in determining or
causingindividualdifferencesinphysicalandbehaviouraltraits.

Although“nurture”hashistoricallybeenreferredtoasthecaregiventochildrenbytheparents,
withthemotherplayingaroleofparticularimportance,thistermisnowregardedbysomeasany
environmental (not genetic) factor in the contemporary nature versus nurture debate. Thus the
definitionof“nurture”hasexpandedtoincludeinfluencesondevelopmentarisingfromprenatal,
parental, extended family, and peer experiences, and extending to influences such as media,
marketing,andsocioeconomicstatus.

Thenaturenurturedebateisoneofthemostheatedofallongoingacademicdebates.Howeverallthe
groupsinvolvedinthedebateseemtoacknowledgethathumansareaproductofaninteractionbetween
thegeneticmakeupoftheindividualandtheirimmediatesocialandphysicalenvironment.Recentideas
proposedsuggestthatgenesactuallyinfluencehumanbehaviourandthathumanbehaviouralsoinfluences
genes.Ridley (2004) suggests thatgenesdonot controlourbehaviourbut are actually alteredbyour
experiences.He argues that instinct is not the opposite of learning, and environmental influences are
sometimeslessreversiblethangeneticones.

InherbookThe Nurture Assumption,authorJudithHarrisarguesthat“nurture,”astraditionally
definedintermsoffamilyupbringingdoesnoteffectivelyexplainthevarianceformosttraitsin
thegeneralpopulationoftheUnitedStates.Onthecontrary,Harrissuggeststhateitherpeergroups
or random environmental factors, for example those that are independent of family upbringing,
aremore important thanfamilyenvironmentaleffects.Thereforeschoolexperiencecouldplaya
significantpartinthe‘nurturing’ofayounglearnerintheabsenceofpositivefamilyenvironmental
effects.

Insummaryintelligencedoesnotseemtobeonefixedinternalattributebutrather ismadeupof
differentcomponentsandtheenvironmentcanhaveabigeffectontheseattributes.

Recentdevelopmentinourunderstandingofmemory
There is good evidence from neuroimaging techniques that much of the dynamic process of

organizing and reflectively thinking about information inworkingmemory ismediatedby the frontal
lobes,immediatelybehindourforehead.
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fMRIfunctionalMagnetic
ImageResonance

PET–positronemission
tomography

ERP–eventrelatedpotential

Allowsustoseethelocation
ofbrainactivitywhendoinga
particulartask

Measuresbloodflowtodifferent
partsofbrainwhenradioactive
tracersareinjected.Themore
bloodflowthehigherthe
activity.

Measureselectricalactivity
inthebrainandthespeedand
magnitudeoftheelectrical
responsetocertainstimuli.

Picture3:Neuro-imagingtechniques

Thefrontallobes,however,arereciprocallyconnected,forwardandbackward,bynervefibrestoother
partsofthebrain.Theseincludetheoccipitallobeatthebackofthebrainwherevisualimagesareperceivedand
storedinmemory,thetemporallobes,immediatelyinsidebothsidesoftheskull,oppositethetemplesbehind
theeyes,whereverbalandconceptualknowledgeispartiallystored,andthesomatosensorycortex,atthetop
ofthebrainposteriortothefrontallobes,wheresensationsoftouchandbodysensationsarelocated.Thereare
otherareasofthecortex,alsointerconnectedwiththefrontallobes,whereauditoryperceptsarestored.

BACKFRONT
Parietal lobe

Frontal lobe

Temporal lobe

Occipital 
lobe

Cerebellum

Spinal cord

Picture4:Majorsubdivisionsofthecerebralcortex
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Thenervefibreinterconnectionspermitthefrontallobestoaccessinformationstoredasmemories
withineachofthesebraincentres.Thefrontallobesalsoexertorganizationalcontrolovertheaccessand
processingofstoredinformation.Oneofthesignificantexecutivecontrolfunctionsofthefrontallobesis
focalattention.Thatis,thefrontallobeshavebeenshowntobeactivewhenwelocalizeinformationin
memoryforspecificattention(Goswami,2006).Forexample,ifwewereaskedtorecallavisualimage
ofthemapofKazakhstan,welikelywouldmobilizeageneralmentalimageoftheoverallgeographyof
Kazakhstan,especiallymajorfeaturesofcontinentalboundaries,butinitiallywithlessfocusondetails.
Withintent,however,wecanspecificallyrecalldetails,suchasfocusinginontheCaspianSeaormountains
inthesouth,thedetailsvaryingdependingonourfamiliaritywiththeirgeography.

Thiscapacitytovoluntarilyfocusonspecificdetails,versusgeneralrecallofvisualinformation,ismediated
byfrontallobeactivitythroughnervetractsprojectingfromthefrontallobesbacktowardthevisualcortex.

Shortterm,workingmemoryandlongtermstoragememory
Thisrecentneuroscienceresearchhasconfirmedthatwehavebothshort,‘working’memoryandlong

termmemory.‘Working’memorymobilizesinformationfromlongtermmemorytomakeitaccessible
tobe“workedwith.”Thatis,toactivelyorganizeinformation,interrelateit,orotherwiseprepareitfora
purpose:e.g.,applicationtoatask,problemsolving,communication,orbyinternalreflectiontoenlarge
ourlongtermmemory.Longtermmemoryistheinformationwehavecommittedtolongtermstoragefor
retrievalatalatertime.Workingmemoryisdynamicandtypicallyofshortduration(secondstominutes).
Longtermmemoryismorestableandcanpersistforalifetime.Forexample,supposesomeoneasksus
torecommendastudentwhowouldbeagoodcandidateforanacademicallygiftedlearningexperience.

Assumingthatwehavestoredsomefundamentalinformationaboutmostofourstudents,weprobably
wouldbegintomobilizeandreviewinworkingmemoryasmanyvisualandsemantic(verbal)sourcesof
informationaboutstudentsthatareaccessiblefromlongtermmemory.Implicitly,ormoreexplicitly,wemay
begintoapplysomecriteriaforassessingtheacademicallygiftedandbegintoassemblealistofstudents
whoweconcludemeetthecriteria.Theprocessofaccessinglongtermmemory,mobilizinginformation,
andreflectivelyprocessingittoreachagoalisaccomplishedinworkingmemory—adynamicstateofmind.

Implicationsofmemoryresearchforeducation

The following extract is basedon the recentwork carriedout byDr JonSimons at theMemory
laboratoryattheDepartmentofExperimentalPsychology,UniversityofCambridge.
‘Thebrainisoftenlikenedtoamuscle,thesuggestionbeingthatifyouexerciseit,itsfunctionwill
improve.Abodybuildercanstrengthenhisbicepsbyrepeatedlyliftingweightsandso,theargument
goes,youcanimproveyourmemorybyrepeatingoverandovertoyourself(eitheroutloudorsub-
vocally)theinformationyouwishtoremember.
Foryears,researchersconsideredthat“rehearsing”informationinthiswaywasnecessarytoretainit
inyourshort-termmemoryandtransferitintolong-termmemory.Thisviewfitswithourinstinctthatif
wewanttoremembersomethinglikeaphonenumber,wesayittoourselvesagainandagaininthehope
thatit“sticks”.Generationsofstudentshaveheldfasttotheprinciplethatrepeatedlyreadingthrough
lecturenotesandtextbooks,attemptingtorotelearnthefactsneededforexams,isthepathtosuccess.
Thereisevidencethatthemoreanitemisrehearsed,thegreaterthelikelihoodoflong-termretention.
Inonestudy,participantswerepresentedwithalistofwordsandwereaskedtorehearsethelistout
loud.Whenaskedtorecallthewords,memoryretrievalimprovedasadirectfunctionoftheamount
ofrehearsalthatwasundertaken.However,inalmostallcircumstances,simpleroterehearsalis
muchlesseffectivethanstrategiesthatinvolvethinkingaboutthemeaningoftheinformationyou
aretryingtoremember.
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‘Elaborative’processing
Although many people imagine that actors memorise their lines using rote rehearsal, research
conductedbythepsychologistHelgaNoice(2006)suggeststhatthisisnotalwaysthecase.Noicefound
thatsomeactorslearntheirlinesbyfocusingnotonthewordsofthescript,butontheirunderlying
meaning and themotivations of the characterwho uses them. This is consistentwith laboratory
evidence–althoughrehearsingalistofwordsimproveslong-termmemoryforthematerialtosome
degree,amoreeffectivestrategyisso-called“elaborative”processing,whichinvolvesrelatingthe
information toassociated facts and relevant knowledge. Inone study, participantswereasked to
learn words using one of the following questions:
a)Isthewordwrittenincapitalletters?
b)Doesthewordcontaintwoormoresyllables?
c)Doesthewordrefertoanitemoffurniture?
Highestlevelsofrecallwereobservedfollowingquestionc,whichinvolvesdeeper,moreelaborative,
meaning-basedprocessing.
Anotherexperimentinvolvedparticipantslearningsentenceseitherbysimplystudyingthesentence
(eg“Thedoctorhatedthelawyer”)orbygeneratinganelaboratecontinuationtothesentence(eg
“Thedoctorhatedthelawyerbecauseofthemalpracticesuit”).Theelaborationmethodimproved
memory for the sentence significantly, suggesting that the cognitive effort involved led to deeper
encodingoftheoriginalsentence.
One study compared different kinds of elaboration to investigate which might be most useful when 
revisingforexams.Onegroupofparticipantswasgiventopicsintheformofquestionstothinkabout
beforereadingatext,whereasanothergroupwasjustaskedtostudythetext.Theresearchersfound
thatreviewingthetextwithrelevantquestionsinmindimprovedretentionandsubsequentrecallof
thematerial.
Indeed, elaborative processing is such a powerfulmemorisation technique that it appears not to
matterwhetheryouaretryingtolearntheelaboratedinformation.Researchersaskedparticipants
tocarryouttwotasks:checkingifawordcontainedaparticularletter,orthinkingabouttheword’s
meaning.Halftheparticipantsthoughtthetruepurposeoftheexperimentwasjusttocarryoutthe
task,whereastheotherhalfweretoldthattheywouldbetestedforrecall.Theresultsshowedthat
whetherornotpeopleintendtolearnislessimportantthanhowtheyprocesstheinformation.

Mnemonics
Avisittoanybookshopwillrevealmyriadself-helpbookspromotingtheuseofmnemonicsasameans
ofimprovingyourmemory.TheMethodofLoci,perhapsthemostwell-knownmnemonictechnique,
involvesthinkingofimagesthatlinktheinformationyouaretryingtolearnwithfamiliarlocations.
So,whentryingtorememberalistofwords,youmightimaginewalkingbetweenthevariousrooms
in your home and in each one commit a word to memory by forming an image that combines the 
wordwithadistinguishingfeatureoftheroom.Forexample,iftryingtoremembertheword“apple”,
youmightimagineanapplebouncingonthesofainyourlivingroom.Retrievingthelistofwordsis
achievedbymentallywalkingthroughtheroomsofyourhouseagain.Onestudyfoundthatpeople
usingtheLocimethodcouldrecallmorethan90%ofalistof50wordsafterstudyingthemjustonce.
TheAmericanwriterandmemorychampionJoshuaFoerdescribesinhisbook,Moonwalkingwith
Einstein,howhelearnedtouseaparticularlyvividformofLoci torememberplayingcards.For
example:“Atthefrontdoor,IsawmyfriendLizvivisectingapig(twoofhearts,twoofdiamonds,
threeofhearts)…”Foer’smethod,whichallowshimtoassociatemultipleitemswitheachmental
location,ledhimtosetarecordatthe2006USMemoryChampionshipsbymemorisinganentire
packof52cardsinonly1min40sec.
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TechniquessuchasLocicanbereadilyadaptedtohelpusrememberappointments,birthdays,errands
weneedtorun,etc.AsillustratedbyFoer’sexample,thekeywithmnemonicsiscreatingthemost
strikingvisualimagespossible.Themoreludicrous,creativeandelaborativeyoucanbe,thegreater
thechanceofsuccess.

Retrievalpractice
Evidence suggests that repeatedly testing yourself on the information you have learned can enhance 
retentionconsiderably.ThegreatmemoryresearcherEndelTulvingwasamongthefirsttodiscover
themeritsofso-called“retrievalpractice”.Inanumberofexperiments,participantslearnedlists
ofwordsinthreeconditions:standard(study,test,study,test);repeatedstudy(study,study,study,
test);andrepeated test (study, test, test, test).Therepeatedstudygrouphad three timesasmuch
exposuretothewordsastherepeatedtestgroup.Iflearningoccursonlywhenstudying,itfollows
thattheyshouldhavehadbettermemory.ButTulvingfoundequivalentimmediatelearningacross
conditions.However,ifretentionismeasuredafteraone-weekdelay,repeatedretrievaltestingcan
leadtomarkedlybetterrecallthanrepeatedstudying,evenifthestudyinginvolvesanelaborative
learningstrategy.
The importance of testing one’s memory has been shown to apply to a number of everyday learning 
situations. TheAmerican psychologists Jeff Karpicke and Roddy Roediger investigated themost
effectivemethodforlearningforeignlanguages.Theyfoundthatrepeatedtestingduringthelearning
periodresultedin80%accuratevocabularyrecallwhenexaminedaweeklater,whereasstrategies
usedinlanguagestudyguidessawsuccessratesdropto30%.Interestingly,whentheresearchers
askedthosewhotookparttopredicttheirlaterperformance,theparticipantsdidn’tthinktherepeated
testingmethodgavethemanyadvantage.
Thisaccordswithotherresearchindicatingthatwhenstudentsarerevisingforexams,self-testingis
ararelyusedstrategy.Ifstudentsdoself-test,itisoftentoassesswhatthey’velearned,ratherthan
toenhancetheirlong-termretentionofthematerial.Perhapsthefactthatrepeatedstudyfeelsless
demandingthanrepeatedlytestingyourselfleadspeopletopreferthefirstapproach.However,the
evidence suggests strongly that active approaches to learning such as repeated retrieval practice can 
reapdividends’(Simons,2012).

In summary,cognitive neuroscience ismaking rapid strides in areas highly relevant to education.
However,thereisagulfbetweencurrentscienceanddirectclassroomapplications.Mostscientistswould
arguethatfillingthegulfispremature.Nevertheless,thereareresearcherssuchasGoswamiandSimons
attheUniversityofCambridgewhoaretryingtobridgethisgulf.

Motivationalandaffectivetheoriesoflearning
Agreatdealof the theoreticalwritingabout learning in the1970sand1980sdrewonhumanistic

psychologyandwasconcernedwithhumanpotentialforgrowthwithafocuson‘self’.Thedriveforthis
camefromtheemergingbeliefthatpersonalfreedom,choice,motivationsandfeelingsalsohadaplacein
developingunderstandingofhowandwhypeoplelearn.ThemostwellknownresearcherwasAbraham
Maslow(1968)whodevelopedahierarchyofmotivation.Atthelowestlevelheclassifiedphysiological
needsandatthehighestselfactualization.
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Selfactualisation
personalgrowthandfulfillment

Esteemneeds
achievement,status,responsibility,reputation

BelongingnessandLoveneeds
family,affection,relationships,workgroup,etc

Safetyneeds
protection,security,order,law,limits,stability,etc

BiologicalandPhysiologicalneeds
basiclifeneedsair,food,drink,shelter,warmth,sex,sleep,etc.

Picture5: Maslows hierachy of motivation

Maslowarguedthatonlywhenthelowerneedsaremetis itpossibletofullymoveontothenext
levelbecauseamotiveatthelowerlevelisalwaysstrongerthanthoseathigherlevels.Someofhiscritics
disputethesehierarchicalstagesofprogression,arguingthatpeoplecanbeselfactualizedwithoutallthe
otherstepshavingbeenfulfilled.NonethelessMaslowdidproduceahelpfulanalyticaltool.Thelevelsare
definedas:

Levelone:Physiological needssuchashunger,thirst,sex,sleep,relaxationandbodilyintegritymust
besatisfiedbeforethenextlevelcomesintoplay.

Leveltwo:Safety needscallforapredictableandorderlyworld.Ifthesearenotsatisfiedpeoplewill
looktoorganizetheirworldstoprovideforthegreatestdegreeofsafetyandsecurity.Ifsatisfied,people
willcomeundertheforceoflevelthree.

Levelthree:Love and belonging needscausepeopletoseekwarmandfriendlyrelationships.
Level four:Self-esteemneeds involve thedesire forstrength,achievement,adequacy,masteryand

competence.Theyalsoinvolveconfidence,independence,reputationandprestige.
Levelfive:Self-actualizationisthefulluseandexpressionoftalents,capacitiesandpotentialities.
Maslowbelievedthatlearningcanbeseenasaformofselfactualization,yetwhileselfactualization

maybeseenastheprimarygoal,othergoals,linkedtotheotherstages,alsoprevail.Theseincludeasense
ofaccomplishmentandthecontrollingofimpulses.

CarlRogersfurtherdevelopedtheideaof‘self’andtheimportanceofengagingwiththewholeperson,
withtheirexperiencesandthatlearningcombinesthelogicalandintuitive,theintellectandfeelings.He
sawthefollowingelementsasbeinginvolvedinsignificantorexperientiallearning.

• ‘It has a quality of personal involvement with the whole person in both feeling and cognitive 
aspectsbeinginthelearningevent.
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• Itisself-initiated.Evenwhentheimpetusorstimuluscomesfromtheoutside,thesenseofdiscovery
ofreachingout,ofgraspingandcomprehending,comesfromwithin.

• Itispervasive.Itmakesadifferenceinthebehaviour,theattitudes,perhapseventhepersonality
ofthelearner.

• Itisevaluatedbythelearner.Sheknowswhetheritismeetingherneed,whetheritleads toward 
whatshewantstoknow,whetheritilluminatesthedarkareaofignorancesheisexperiencing.The
locusofevaluation,wemightsay,residesdefinitelyinthelearner.

• Itsessenceismeaning.Whensuchlearningtakesplace,theelementofmeaningtothelearneris
builtintothewholeexperience’.(Rogers,1983:20)

Insummary‘theself’isperceivedasanactiveagent,seekingcompetence,resolutionoflifephase
conflictsandmastery in realworld terms,whilstalsobeingviewedasasocialcreationmouldedbya
person’sinteractionswithothers,pastandongoingaffiliationsandexperienceswithinandacrosssocial
contextsandinstitutionalaffiliations.

Selfconceptisthereforeanamalgamofallthecognitiveandaffectivecomponentsofthedifferent
identities thatmake us up andwhich guide our behaviour and is therefore a social force for self
change.

Affective Social

Cognitive

Self concept is an amalgam of…

How we 
feel about 

ourselves as 
learners

Learning 
through 
Social 

interaction

What we know and can do

Picture6: Components of self

Asweobserve,evaluate,andultimatelydrawconclusionsaboutourself,twokeymotivesprotectand
maintainourexistingselfconcept:selfesteemandselfverification.

Selfesteemdealswiththeevaluativeandemotionaldimensionsoftheselfconcept.Selfesteemis
madeupoftwodimensions,aworthbaseddimensionwhichdetermineshowmuchanindividualbelieves
theyareacceptedandvalued,andanefficacybaseddimension,whichdetermineswhetheranindividual
believesthattheyarecompetentandcapableinaparticularrole(Bandura,2001).
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Bandurapointstofoursourcesaffectingselfefficacy;
1.ExperienceEnactiveAttainment
“Mastery experience” is themost important factor deciding a person’s selfefficacy. Simply put,
successraisesselfefficacy,failurelowersit.
“Children cannot be fooled by empty praise and condescending encouragement. Theymay have
toacceptartificialbolsteringof theirself-esteemin lieuofsomethingbetter,butwhatIcall their
accruing ego identity gains real strength only from wholehearted and consistent recognition of real 
accomplishment,thatis,achievementthathasmeaningintheirculture.”
2.Modelling“VicariousExperience”
“Iftheycandoit,Icandoitaswell.”Thisisaprocessofcomparisonbetweenoneselfandsomeone
else.Whenpeopleseesomeonesucceedingatsomething,theirselfefficacywillincrease;andwhere
theyseepeoplefailing,theirselfefficacywilldecrease.Thisprocessismoreeffectualwhenaperson
seeshimorherselfassimilartohisorherownmodel.Ifapeerwhoisperceivedashavingsimilar
abilitysucceeds,thiswillusuallyincreaseanobserver’sselfefficacy.Althoughnotasinfluentialas
experience,modellingisapowerfulinfluencewhenapersonisparticularlyunsureofhimorherself.
3.SocialPersuasions
Socialpersuasionsrelatetoencouragements/discouragements.Thesecanhaveastronginfluence–
mostpeopleremember timeswheresomethingsaid to themsignificantlyaltered theirconfidence.
While positivepersuasions increase selfefficacy, negativepersuasionsdecrease it. It is generally
easiertodecreasesomeone’sselfefficacythanitistoincreaseit.
4.PhysiologicalFactors
Inunusual,stressfulsituations,peoplecommonlyexhibitsignsofdistress;shakes,achesandpains,
fatigue, fear,nausea,etc.Aperson’sperceptionsof theseresponsescanmarkedlyalteraperson’s
selfefficacy.Ifapersonisnervousbeforepublicspeaking,thosewithlowselfefficacymaytakethis
asasignoftheirowninability,thusdecreasingtheirselfefficacyfurther,whilethosewithhighself
efficacyarelikelytointerpretsuchphysiologicalsignsasnormalandunrelatedtohisorheractual
ability.Thus,itistheperson’sbeliefintheimplicationsoftheirphysiologicalresponsethatalters
theirselfefficacy,ratherthanthesheerpoweroftheresponse.

SelfEfficacyJudgements Behaviour/Performance

Performance
Accomplishments

(i.e.,pastexperience)

Vicarious
Experience

(i.e.modellingbyothers)

SocialPersuasion
(i.e.coachingand

evaluativefeedback)

Physiologicaland
EmotionalStates

Picture7:Sourcesofselfefficacyinformation
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Self–verification
Selfverification,orseekingfeedbacktocorroborateandvalidateselfconceptismotivatedby
aneedtoestablishconsistencybyanticipatinghowotherpeoplewillreact.Itisthroughselfverification

that individualscreateandorganizenotionsofrealityinrelationtothemselves.Althoughthesecanbe
resistanttochallengeorchange.

Attributiontheorysuggestthatwhetherindividualstypicallyapproachsuccessoravoidfailuredepends
onthecausestheyascribetotheirachievements.

Insummary,humanisticpsychology’spositiveviewofpeopleandtheirabilitytocontroltheirown
destiny, and the seemingly unlimited possibilities for individual development should also inform
teachersviewsaboutlearnersintheirclassroom.

Socioculturaltheoriesoflearning
Socioculturaltheoriesconsidertheimportanceofthecontributionsthatsocietymakestoindividual

development.Thistheorystressestheinteractionbetweendevelopingpeopleandthecultureinwhichthey
live.SocioculturaltheorygrewfromtheworkofseminalpsychologistLevVygotsky,whobelievedthat
parents,caregivers,peersandthecultureatlargewereresponsibleforthedevelopmentofhigherorder
functions.

AccordingtoVygotsky,“Everyfunctioninthechild’sculturaldevelopmentappearstwice:first,on
thesociallevel,andlater,ontheindividuallevel;first,betweenpeople(interpsychological)andthen
inside thechild (intrapsychological).Thisappliesequally tovoluntaryattention, to logicalmemory,
andtotheformationofconcepts.Socioculturaltheoryfocusesnotonlyhowadultsandpeersinfluence
individuallearning,butalsoonhowculturalbeliefsandattitudesimpacthowinstructionandlearning
takeplace.

TheZoneofProximalDevelopment
Animportantconceptinsocioculturaltheoryisknownasthezoneofproximaldevelopment.According

toVygotsky,thezoneofproximaldevelopment“isthedistancebetweentheactualdevelopmentlevelas
determinedbyindependentproblemsolvingandthelevelofpotentialdevelopmentasdeterminedthrough
problemsolvingunderadultguidanceorincollaborationwithmorecapablepeers.”Essentially,itincludes
alloftheknowledgeandskillsthatapersoncannotyetunderstandorperformontheirownyet,butis
capableoflearningwithguidance.

ForVygotsky,thelearnerdevelopscognitionandlanguageastheresultofsocialinteractionwithmore
knowledgeableothersinactivitieswhichhavespecificgoals.Asaresultofthelearner’sparticipationand
theinteractive,verbalgiveandtakewithamoreskilledorknowledgeablepersonintheundertakingof
everydayproblemsolvingand tasks,external, sociallymediateddialogue isgradually internalisedand
becomesan inner,personalisedresource for thechild’sown thinking.Atfirst, the teacherprovidesall
thelanguageandcognitionnecessarytobeabletoperformataskandguidestheleanerthroughrelevant
behaviouruntilheisabletoperformthetaskindependentlyandsuccessfully.Throughmodellingbehaviour
andlanguage,andfamiliarisingthelearnerwiththeprocessesandproceduresinvolved,theteacherleads
thelearnertobeingabletoactcompetentlyandconfidentlyonhisown.Picture8belowusesandexample
fromarockclimbingscenariowheretherockclimberisabouttomakethedifficultmoveandisbeing
supported in solving the problem.The climber is entering the zone of proximal development for this
learningactivity.
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Picture8:Thezoneofproximaldevelopment

Inaneverydayclassroomcontext, thismightbeparaphrasedsimplyas thegapbetweena learner
beingabletodoataskeasilywithoutanyhelporsupportatall,andataskwhichissimplyoutofreach
forthelearneratthemomentandcannotbeattemptedwithoutguidanceandhelpfromsomeonewhois
moreknowledgeableorskilled. In thisway, theZPDprovidesavaluableconceptual framework inan
educationalcontextforsituatingthelevelofsupportrequiredtoscaffoldingthelearnerstalkandlearning

The ZPD contrasts with the area of ‘selfregulated action’ where the child can carry out tasks
competentlyandindependently.IninteractionintheZPD,theadultprovidesguidancethroughlinkingthe
tasktopreviousknowledgeandexperienceandenablingthechildtoparticipateincarryingouttheactivity
inameaningfulway.

ScaffoldinganditsrelationshiptotheZPD
Scaffoldingisthemetaphorusedtodescribetheinteractivesupportprovidedbyteacherstoguidea

learnerthroughtheZPDandenablethemtocarryoutataskthattheywouldbeunabletodowithouthelp.
Asthemetaphorimplies,scaffoldingistemporaryandcanbeputinplace,strengthened,takendownpiece
bypieceortakenawaycompletely,asthechilddevelopsknowledgeandskillsandisincreasinglyableto
actcompetentlyandindependently.OriginallydevelopedbyWood,BrunerandRoss(1976)inthecontext
offirstlanguageacquisitionandparentaltutoringofveryyoungchildren,scaffoldingisametaphorthatis
basedontheVygotskyanpremiseoflearningasasociallyconstructedprocessandisfrequentlyadopted
todescribeteacherinterventionandsupportinotherlearningcontexts(Wood,1998).

Mercer andFisher (1993)view theZPDcharacteristicof transferof responsibility for the task to
thestudentasthemajorgoalofscaffoldinginteaching.Inordertoqualifyasscaffolding,theypropose,
ateachingandlearningeventshould:a)enablethelearnerstocarryoutthetaskwhichtheywouldnot
havebeenabletomanageontheirown;b)beintendedtobringthelearnertoastateofcompetencewhich
willenablethemeventuallytocompletesuchataskontheirown;andc)befollowedbyevidenceofthe
learners having achieved somegreater level of independent competence as a result of the scaffolding
experience (Wells,1999,p.221).Theemphasisof theirdefinition ison thecollaborationbetween the
teacherandthelearnerinconstructingknowledgeandtheskilloftheteacherinsettingupappropriate
learningexperiences.

Mercer(2005)alsohasshownthatpeergroupinteractionhasanimportantparttoplayinlearning.
Whenlearnersareworkinginpairsorgroupstheyareinvolvedininteractionswhicharemore‘symmetrical’
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thanthoseofteacherpupildiscourseandsohavedifferentkindsofopportunitiesfordevelopingreasoned
argumentsanddescribingobservedevents.

Languageisourprimetoolformakingcollectivesenseofexperience.Indeedlearningismediated
throughdialogueand theextent towhich learnersperceivecohesionandcoherence in theirclassroom
workmaybeheavilydependentonhowdialoguemediates thatactivity.Talkwitha teacher,andwith
otherpupils,isperhapsthemostimportantmeansforensuringthatalearner’sengagementinaseriesof
activitiescontributestotheirdevelopingunderstanding.

Alexander(2008)proposesthatdialogicteachingharnessesthepoweroftalktostimulateandextend
learners.DialogicteachingbuildsontheworkofBakhtin,Mercer,WellsandWood.Alexandersuggests
thatthroughdialogue,teacherscanelicitlearners’everyday,‘commonsense’perspectives,engagewith
theirdevelopingideasandhelpthemovercomemisunderstandings.Whenlearnersaregivenopportunities
tocontributetoclassroomdialogueinextendedandvariedways,theycanexplorethelimitsoftheirown
understanding.At the same time theypracticenewwaysof using language as a tool for constructing
knowledge.

In summary; social interactions in classrooms have an important role to play in learning. Both
teacher–pupilandpupil–pupiltalkareanimportantpartofconstructingmeaninganddeveloping
understanding.

Thepictureemergingfromtherecentresearchisthatregardlessofwherelearningistakingplacethere
arecommonfeatures,thesearethat:

• Peoplelearnbyassociation:buildingideasorskillsstepbystep
• e.g.mnemonics,trainingdrills,imitation,instruction
• associative learningleadstoaccuratereproductionorrecall

• Peoplelearnbyconstructingideasandskillsthroughactivediscovery
• e.g.exploration,experimentation,guideddiscovery,problem-solving,reflection
• constructive learningleadstointegratedskillsanddeep understanding

• Peoplelearnbyconstructingideasandskillsthroughdialogue
• e.g.discussion,debate,collaboration,sharedknowledge-building
• social constructive learningalsoleadstointegratedskillsanddeep understanding

• Allapproachesemphasise:
• Learner activity
• Constructivealignment ofactivitieswithdesiredoutcomes
• Theimportanceoffeedback
• Opportunitiesfor consolidation (practice) and integration

What then does thismean for a classroom teacher?Although learning theory does not provide a
simpleguiderecipeforteachers,thereareclearimplicationsaboutthedesignoflearningenvironmentsto
increaselearningopportunities.
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NEW APPROACHES TO TEACHING AND LEARNING

Teachers helping learners to learn how to learn
Intheprevioussectiontheresearchshowedthatlearningisnotonesingleentityorskill,butisafamily

of learningpractices thatenhance the learners’capacity to learn.This familyof learningcompetences
whichteachersmustactivelyhelpindividuallearnerstodevelopareto:

• understandhowtolearn,totakeaccountofpreferredlearningstyles,andtounderstandtheneed
to,andhowto,managepersonallearningthroughoutlife;

• learn,systematically,tothink;
• exploreandreachanunderstandingofpersonalcreativetalents,andhowtomakebestuseofthem;
• learntoenjoyandlovelearningforitsownsakeandaspartofunderstandingoneself;
• achievehighstandardsinusingwords,numbersandspatialunderstanding;
• achievehighstandardsofcompetenceinusingdigitaltechnology.
Thenextsectionwillfocusonwhatwemeanbylearninghowtolearnandhowateachermightequip

learnerswithsuchlearningpractices.

Learninghowtolearn
Thedriving force behind learninghow to learn is termedmeta-cognition. In otherwords there is

learning,butthereisalsolearningaboutlearning.Peoplethink,buttheycanalsothinkabouttheirthinking.
So there is cognition and also cognition about cognition.Bymetacognitionwemean the capacity to
monitor, evaluate, control and change how an individual thinks and learns. In less formal terms, the
processoflearningtolearnmeansreflectingonpersonallearningandintentionallyapplyingtheresultsof
thisreflectiontofurtherlearning.Theprocessinvolvestheteacherhelpingthelearnerto:

• understandthedemandsthatalearningtaskmakes;
• knowaboutindividualintellectualprocessesandhowtheywork;
• generateandconsiderstrategiestocopewiththetask;
• getbetteratchoosingthestrategiesthatarethemostappropriateforthetask.
Toachievethesefourpointsrequirespupilstobeabletolearnhowtolearn.Tomakethishappenwill

requirethatteachersswitchtheiremphasisawayfromjustthinkingabouttheirownteachingperformance
andconcentrateonthepupils’learning.Sotoachievethistheteachermustcreatelearningenvironments
wherepupilsareactivelyinvolvedinthelearningprocessandnotjustpassiverecipientsofinformation.
Thekeymessagearisingfromtheprevioussectionwasthatinformationistransmitted,butthatknowledge
andunderstandingareconstructedbythelearnerandit is theroleof theteachertohelpthelearnerto
constructmeaning.

Creatinglearningtolearnclassroomenvironments
Thekeyfactorswhichdeterminetheclassroomenvironmentareacknowledgingandrecognisinghow

childrenlearn,knowingwhattoteach,knowinghowtostructuresequencesoflessonsandhowtoassess
ifthelearninghastakenplace.
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Picture9: Helping children to learn how to learn

Thefocusofthenextsectionswillbeonwhathappensinsidetheclassroom,howeveritshouldnot
beforgottenthatclassroomsareembeddedinalargercommunityandthatthisconnectionshouldbe
madeexplicitinthedesignoflearningexperiences.Theimplicationsofthisarethatgoodhomeand
familysupport for learnersand learningwillmaximise thecapacityofpupils to learn inschooland
beyondschool.

Takingaccountofhowchildrenlearn
Inclassroomenvironmentswhere teacherspaycarefulattention to theknowledge,skills,attitudes

andbeliefsthatlearnersbringtotheeducationalsettingthenlessonsaremorelikelytobesuccessful.To
findoutwhatpupilsalreadyknowteachersusediagnosticprobesatthestartofteachingepisodessothat
learningisconnectedtowhatisalreadyknownandmisconceptionsareidentified,exploredandcorrected.
Theeducationalresearchintheprevioussectionshowedthatlearnersalwaysknowsomethingaboutthe
issueathandandwhattheyknowisalwaystheirstartingpointformakingsense.Iftheteacher’sstarting
pointisverydifferentfromthelearner,thenlearningisunlikelytotakeplace.Ifthestartingpointisnot
appropriatethenthebestpupilswillstruggletorememberwhattheteacherteachesandforgetitquickly
afteranytestorexamination.
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Subsequently in lessons pupils will be asked to assume an active role in all aspects of learning,
includingcreatingtheirownhypotheses,settingtheirownquestions,coachingoneanother,settinggoals
forthemselves,monitoringprogress,experimentingwithideasandtakingrisksknowingthatmistakesare
aninherentpartoflearning(Рicture10).
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Picture10: Learning pyramid

Theteacherensuresthattheflowofworkissufficientlyvariedandchallengingtomaintainthepupils’
engagementwhilstalsoprovidingthemwiththenecessaryskillsandunderstandingtobeabletodotheset
tasks.TheteacherstrivestocreatelearningenvironmentswherepupilsarewhatCsikszentmihalyi(2008)
describesasautotelicandRyan&Deci(2009)describeasintrinsicallymotivated.Thatis,pupilswho
areinternallydriven,andassuchmayexhibitasenseofpurposeandcuriosity.Thisdeterminationisan
exclusivedifferencefrombeingexternallydriven,wherethingssuchasnotwantingtogetintotroubleor
justwantingtopassanexaminationarethemotivatingforce.
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To this end teachers build goalsetting and targetachieving into the work and make pupils feel
goodabouthavingplanned for, andachieved, something.Lessonsare structured todevelop increased
concentrationsothatpupilsbuilduptheabilitytofocusondetailsforgreaterperiodsoftimegradually
overaseriesoflessons.Teachersinvolvepupilsandenablethemtoplayanactiveroleinwhatgoesonin
theclassroom.

Insummary:Longtermunderstandingcomesthroughlearnercentredteachingorprovision.Inother
words learnercentred classroomenvironments include teacherswho are aware that learners construct
theirownmeanings,beginningwiththebeliefs,understandings,andculturalpracticestheybringtothe
classroom. If teaching isconceivedasconstructingabridgebetween thesubjectmatterand thepupil,
learnercentredteacherskeepaconstanteyeonbothendsofthebridge.Theteachersattempttogetasense
ofwhatpupilsknowandcandoaswellastheirinterestsandpassions,whateachpupilknows,caresabout,
isabletodo,andwantstodo.

PointOne:Whatwelearniscontrolledbywhatwealreadyknowandunderstand.
PointTwo: If learning is to bemeaningful it ought to link on to existing knowledge and skills
enrichingandextendingboth.
PointThree:Weought to includeproblemsolving in its fullest sense toexerciseandstrengthen
linkages.
PointFour:Setasidetimeforpupilstocreate,defend,tryout,andhypothesize.
PointFive:Allowpupilstheopportunitytooccasionallyteacheachother.

Takingaccountofwhatweteachandplanningsequencesoflessons
Inclassroomwhereteachersprovideforlearners’understandingratherthanmereperformancethen

understandingismorelikelytotakeplace.Tacticallearningtomeasureattainmentthroughtrainingtopass
testsisonlythetipoftheiceberginlearninghowtolearn.
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Picture12:Tactical learning and measuring attainment

Teacherswhoknowtheirsubjectareabletobreakthesubjectdowntohelpthelearnerconstructtheir
ownmeaning.Theyunderstandthelogicofthesubjectandhowtointroduceideasatthepaceappropriate
totheindividual learners.Inthiswaypupilswill thenlearnhowtouseandapplytheirskillsandalso
understand the structure of subjects aswell as the content.Theywill learn how a subjectworks and
whatarethebigideas.Thisinvolvesapproachestoteachingthathelppupils‘learnthelandscape’ofthe
disciplinesinthecurriculum.Thisisanalogoustolearningtoliveinanenvironment:youlearnyourway
around,youlearnwhatresourcesareavailableandyoulearnhowtousethoseresourcesinconducting
youractivitiesproductivelyandenjoyably.

Teachers in such knowledge-centred classrooms encourage deep learning as opposed to shallow
learning.Anobserverinsuchclassroomsseespupilscontributingthoughtprovokingcomments,posing
probingquestions andproposing solutions toproblemswhile analysing the ideasof others aswell as
theirown.Pupilsareencouragedandsupportedtotakerisksintheirlearningandtosee‘beingstuck’asa
learningopportunity.

PointSix:Theamountofmaterialtobeprocessedinunittimeislimited.
PointSeven:Asteachersweshouldhelppupilsconsolidatetheirlearningbyaskingthemtoreflect
andthinkaboutwhatisgoingonintheirownheads.

Whenteachersuseassessmentforlearningaswellassummativeassessmentthenassessmentbecomes
a powerful tool to aid learning.Assessment for learning is the processwhereby pupils’monitor their
progressover timeandwith their teachers identify thenextstepsneededto improve.Techniquessuch
asopenquestioning,sharinglearningobjectivesandfocusedmarkinghaveapowerfuleffectonpupils’
abilitytotakeanactiveroleintheirlearning.Wherethisisdoneeffectivelythereisalwayssufficienttime
leftforreflectionbypupils.Whetherindividuallyorinpairs,pupilsaregiventheopportunitytoreview
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whattheyhavelearntandhowtheyhavelearntit.Theyevaluatethemselvesandoneanotherinawaythat
contributestounderstanding.Pupilsknowtheirlevelsofachievementandmakeprogresstowardstheir
nextgoal.

Pupilsdonot learn in isolation.There isadeliberatelycreated learning community inwhichboth
teachersandpupilsthinkofthemselvesaslearners.Pupilsareencouragedtohelpandsupportoneanother
andtocollaborateinaspiritofintellectualcamaraderie.Theyworkingroupswithattentionpaidtolistening
skills,body language, techniquesof respectfuldisagreement techniques.Theethos ischaracterisedby
mutual respect and the development of the selfmanagement needed for resilience in learning, and it
culminatesinthecreationofindependent,reflectivelearnersforlife.

PointEight:Humansneedfeedbackandreassuranceforcomfortablelearning,soassessmentought
tobehumane.

Metacognitonandlearninghowtolearn
Byusingassessmentforlearningmethodsteacherswillhelplearnerstomonitorandevaluatetheir

subsequent learningbehaviour throughfeedbackon theextent towhich thechosenstrategieshave led
to success with the task.When learners acquire such knowledge and capabilities, and these become
habitual,theylearnwell.Ifteacherscanarrangelifeinclassroomssothatpupilsnotonlylearnthecontent
of thecurriculumthatformsthefocusof the lessonbutcanalsoenhance these learningskills in their
pupils, theywillbe creatingmoreeffective learners.Metacogniton supported throughassessment for
learningstrategiesissupportedbyscientificevidenceandmetacognition,isattheheartofmanyofthe
developmentstakingplacebothinschoolsandcollegesandinacademicresearch.It ismetacognition
whichiscrucialtoexplainingthesuccessclaimedfortheseschemesanddevelopments,whetherinterms
oftestscoresorofgainsintheskilloflearningtolearn.

Muchofwhatteachersdoinhelpingpupilstolearnhowtolearnconsistsofstrengtheningtheirmeta
cognitivecapacity,namelythecapacitytomonitor,evaluate,controlandchangehowtheythinkandlearn.
Thisisacriticalfeatureofindividualpersonalisedlearning.Inpartthisisbecausemetacognitionisrich
inwhatareheldtobethecomponentsofpersonalisedlearning,suchasassessmentforlearning.Buteven
moreimportantly,metacognitiveskillsturnlearnersintoautonomousintelligentnoviceswhocanlearn
newtopics,subjectsordomainsfasterthanlearnerswholacksuchcapacities,andtheycandosowithout
demandingmore individualattentionfromthe teacher.Metacognitivecapacities, inotherwords,give
learnersgreaterindependenceintheirlearning.Asaresult,forinstance,they:

• become aware of the difference betweenmemorising and understandingmaterial, and realise
that these requiredifferentmental strategies (can I remember this? is this something Ineed to
remember?haveIreallygraspedwhatthisisabout?)

• recognisewhichpartsofthematerialaredifficultanddemandmoreattention(thisbitiseasy,but
Ineedtospendmoretimeonthatpart)

• questionortestthemselvesthattheyareunderstandingthematerial(howamIdoing?doesitmake
sensetome?)

• learnwhenitisappropriatetoseekhelpfromtheteacher(I’mstuckandtheseveralstrategiesI’ve
triedaren’tworking,soIneedhelp).

Thislastisofparticularimportance.Typicallyinclassrooms,severalpupilswanttheteacher’shelp
atanyonetimeandaqueueformsforherattention.Someofthesedemandsareverytrivialanddisplay
excessivedependence:learnerswithoutmetacognitiveskillsseekhelpattheirfirstexperienceofdifficulty
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orpuzzlement.Thosewithmetacognitiveskillsbecomecoconstructorswiththeirteachersoftheprocess
ofteachingandlearning,andprogressivelytransfertheroleandfunctionoftheteachertothemselves.If
learnerscanlearntoturntotheteacherforhelponlywhentheyreallydoneedit,theteacherhasmuch
moretimetopersonalisethelearninginproductiveways.Ensuringgreaterindependenceinlearningis
criticaltopersonalisation.Someformsoflearners’experiencearelargelymanagedifnotdominatedby
ateacher.Theteacherchoosesthelearningobjectivesandhowtheymightberealisedthroughaspecific
task;directsthewayinwhichthelearnerengageswiththattask;managesthetiminganddurationofthe
work;determinesthemodeoftheoutcomeofthelearning;andprovidestheevaluationofthelearning
andanyfeedbacktothelearner.Inthesesettings,whicharetypicalofclassrooms,thelearnermightbe
said to be substantially dependent on the teacher. In contrast to such learner dependent settings there
aremanycircumstancesinwhichthelearnerchoosesthepurposeoftheexperience,selectsthecontent,
determinesthemodesandtimingofengagement,anddesignstheoutcomes.Thelearnerheremightbe
said tobe largely independentof someotherperson’smanagementof the learning.The two formsof
engagement,dependentand independent,have theirmerits;each isappropriateatcertain timesand in
certain circumstances.But as learnersmature their need for independence increases if they are to be
successful learners infurtherandhighereducationandin theworkplace.Therequirementsof lifelong
learningandofaparticipantdemocracyinarapidlychangingworldprivilegethecapacityforindependent
learning.Sothemosteffectivelearnerswillbethosewho,astheypassfromstagetostage,haveacquired
some generic capacities to reduce the time they spend in dependence. Independent learners have at
theirdisposalabodyofattitudes,values, skillsandknowledge that theycandeployasappropriate to
managetheirownlearning,wherevertheyhappentobe.Aslearnersmaturetheirneedforindependence
increases,ateverylevelorstageofeducation,a learnerbeginsfromapositionofdependenceand(in
thebestofcircumstances)moves,withtheteacher’sencouragementandassistance,togreaterautonomy
andindependence.Itseemsreasonabletoarguethatmetacognitivecapacitiesofselfregulationshould
improvewithexperienceandmaturity.
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The importance of dialogue in classrooms

Researchevidencesuggeststhatdialogueoccupiesacrucialpositionintheclassroominrelationto
childrenandlearning.MercerandLittleton(2007)haveshownthatclassroomdialoguecancontribute
to children’s intellectual development and their educational attainment. Research suggests that both
interactionwithadultsandcollaborationwithpeerscanprovideopportunitiesforchildren’slearningand
fortheircognitivedevelopment.

Vygotskydescribestheyoungchildasanapprenticeforwhomcognitivedevelopmentoccurswithin
socialinteractions;inotherwords,whenchildrenareguidedintoincreasinglymaturewaysofthinking
bycommunicatingwithmorecapableothersandthroughinteractionswiththeirsurroundingcultureand
environment.Vygotskyfurtherarguedthatcognitivedevelopmentisenhancedwhenchildrenworkintheir
ZoneofProximalDevelopment(ZPD).TheZPDdefinesskillsandabilitiesthatthechildisintheprocess
ofdeveloping;arangeoftasksthatthechildcannotyetperformindependently.Toperformsuchtasks
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childrenneedthehelpofadultsormorecompetentindividualstosupportorscaffoldthemastheylearn
newthings.SuchscaffoldinginvolvescommunicationandVygotskyconsideredlanguagetobethemain
vehicleforlearning.

Vygotsky’smodeloflearningsuggeststhatknowledgeisconstructedasaresultofapupil’sengagement
indialoguewithothers.The teacher’s role in facilitating social engagement in the learningprocess is
thereforecrucialfordevelopingpupillearning.Pupilsaremorelikelytolearnwherethereareopportunities
fordialoguewithmoreknowledgeableothers.Suchothersmightbepeersorteachers.Learningwilltake
placewhereideasdiscussedarenotyetpartofthepupil’spresentunderstandingbutwhicharewithintheir
ZPD.

TheVygotskianviewofthecentralityoflanguageinlearninghasbeensupportedbyempiricalresearch.
Barnes(1971)establishedthatthewayinwhichlanguageisusedinclassroomshasamajorimpacton
pupils’learning.Barnesdemonstratedthatpupilshavethepotentialtolearnnotonlybylisteningpassively
totheteacher,butbyverbalizing,bytalking,bydiscussingandarguing.MorerecentresearchbyMercer
andHodgkinson(2008)builtontheearlierworkofBarnestoestablishthecentralityofdialogueinthe
learningprocess.Thereisnowconsiderableevidencethatsuggeststhatgettingstudenttotalktogetherin
classhasnumerousbenefitsin:

• allowingstudentstoarticulatetheirunderstandingofatopic;
• helpingthemtounderstandthatotherpeoplemayhavedifferentideas;
• enablingstudentstoreasonthroughtheirideas;
• assistingtheteacherintheirunderstandingof‘wheretheirstudentsare’intheirlearning.
Acharacteristicofmuchclassroomtalkistheextentoftheteacher’sconversationalcontroloverthe

topic,therelevanceorcorrectnessofwhatpupilssayandwhenandhowmuchpupilsmayspeak.Pupils
inmanyclassroomshavefewconversationalrights.Onewouldnotforexampleexpectapupiltosaytoa
teacher,“That’saninterestingpoint”.Researchsuggeststhatthecommonpatternofclassroomtalk,where
the teacher controls thediscourse, asks the important questions, repeats children’s answers andoffers
praise,doesnotseemlikelytoadvancechildren’sthinkingordeveloptheirtalkingskills.

DevelopingdialogicTalkintheClassroom
Alexander (2004,p.48)argues that“talk in learning isnotaoneway linearcommunicationbuta

reciprocalprocessinwhichideasarebouncedbackandforthandonthatbasistakechildren’slearning
forward.” In dialogue, participant children (and their teachers) are equal partners striving to reach an
agreedoutcomeandtryingoutanddevelopingwhatMercer(2000)hasdescribedasthejointconstruction
ofknowledgeorbecominginvolvedinaprocessof‘interthinking’.Interthinkingcanbeachievedthrough
dialoguewithpupils,howeverpupilscandoitwitheachotherinaprocessofjointenquiry.

Table3: Types of talk
Disputationaltalk,inwhich:
i) There is a lot of disagreement and everyone
makestheirowndecisions.
ii)Therearefewattemptstopoolresources.
iii)Thereareoftenalotofinteractionsofthe‘Yes
itis!’–‘Noitisn’t!’type.
iv) The atmosphere is competitive rather than
cooperative.

Cumulativetalk,inwhich:
i)Everyonesimplyacceptsandagreeswithwhat
otherpeoplesay.
ii) Talk is used to share knowledge, but the
participantsinthediscussionareuncriticalofthe
contributionsofothers.
iii) Ideasarerepeatedandelaboratedbutarenot
necessarilycarefullyevaluated.
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Exploratorytalk,inwhich:
i)Everyoneoffersrelevantinformation.
ii)Everyone’sideasaretreatedasworthwhile,buttheyarecriticallyevaluated.
iii)Peopleaskeachotherquestions.
iv)Peopleaskfor,andgive,areasonforwhatissaid–so,reasoningis‘visible’inthetalk.
v)Membersofthegrouptrytoreachagreement(thoughofcoursetheymaynot–it’stryingtofnd
agreementthat’simportant).

Mostdiscussionsareusuallyamixtureofthesetypesoftalk.Mercerassertsthatthemostproductive
discussions,intermsofbuildingcollectiveunderstandingandlearning,tendtobethosewherethereare
highlevelsofexploratorytalk.

ExploratoryTalk
Research has established the relationship between speaking and listening and children’s learning.

Barnes(1976)andMercer(2000)arguethatexplatorytalkisthekindoftalkthatteachersshouldaimto
develop.Whenchildrenengageinexploratorytalk,theyarealmostcertaintobeworkinginasmallgroup
withtheirpeers.Theywillbesharingaproblemandconstructingmeaningtogether;exchangingideasand
opinions,consideringandevaluatingeachother’sideas,buildingupsharedknowledgeandunderstanding.
Inotherwords,childrenarethinkingtogether.Whenchildrenengageinexploratorytalkwecanhearthem
thinkingaloud:hypothesizingandspeculating.Childrenmightusewordsandphrasessuchas‘perhaps’,
‘if,‘might’and‘probably’;theygivereasonstosupporttheirideas,‘because’andseeksupportfromthe
groupbyaskingquestionssuchas‘wouldn’tit?’

In thiskindofscenario,childrenare listening toeachotherandconsidering their response.When
childrenareworkinginthiswaytheirreasoningbecomesapparentthroughtheirtalk.However,thiskind
oftalkdoesnotcomenaturallytothem;theyneedtobeguidedbytheirteacherstounderstandthevalue
ofcollaborativetalk.

Questioning
Afrequentpatternofquestioningobservedwithinclassroomshasbeen found to take the formof

InitiationResponseFollowup(IRF).Forexample:
Initiation(teacher):Howmanybonesarethereinthehumanbody?
Response(pupil):Twohundredandsix.
Followup(teacher):Excellent.
Thismodelistypifiesmanyclassroomswhereitistheteacherwhoistheinitiatorandwhocontrols

thetalk(Mercer,1995).Suchclassroomsdonotofferopportunitiesforthetypeofdialogictalkwhich
promoteslearning.

Questioning is a critical skill in the sense that, done successfully, it becomes a powerful tool for
teachingby supporting, enhancing,andextendingchildren’s learning. It isgenerallyargued that there
areessentiallytwotypesofquestionsthatteacherscanusetoelicitchildren’sunderstanding:lowerorder
andhigherorderquestions.Lowerorderquestionsare sometimescalled ‘closed’or ‘literal’questions.
Theydonotgobeyondsimple recallandanswersareeither ‘right’or ‘wrong’Higherorderquestions
requirechildrentoapply,reorganize,extend,evaluateandanalyseinformationinsomeway.Bothtypes
ofquestionhave theirplacewithinaneffectivepedagogy; the typeofquestionaskedand the form in
whichitisposedwillvaryinrelationtoitspurpose.Inaddition,questionsneedtobeformulatedtomatch
children’slearningneeds.Itispossibletodifferentiatequestionsfordifferentabilitiesanddifferentchildren.



Faculty of Education

248

Center 
of Excellence

Differentquestioningtechniques canbeusedinordertosupportchildren’slearningmorethoroughly,such
asprompting,probingandredirecting:

Prompting:promptingmaybenecessarytoelicitaninitialanswertosupportachildincorrectinghis
orherresponse,forexamplesimplifyingtheframingofthequestion,takingthembacktoknownmaterial,
givinghintsorclues,acceptingwhatisrightandpromptingforamorecompleteanswer.

Probing:probingquestionsaredesignedtohelpchildrengivefulleranswers,toclarifytheirthinking,
totaketheirthinkingfurther,ortodirectproblemsolvingactivities,forexample,“Couldyougiveusan
example?”

Redirecting:redirectingquestionstootherchildren,forexample,“Cananyoneelsehelp?”
Consideringtheroleofquestioningasadialogicapproachtosupportlearningsuggeststhat,through

questioningateachercan:
Encouragechildrentotalkconstructivelyandontask;
• signalagenuineinterestintheideasandfeelingsofchildren;
• developcuriosityandencourageresearch;
• helpchildrentoexternaliseandverbaliseknowledge;
• helpchildren’screativethinking;
• helpchildrentothinkcritically;
• helpchildrentolearnfromeachotherandtorespectandevaluateeachother’scontributions;
• deepenandfocusthinkingandactionthroughtalkandreflection;
• diagnosespecificdifficultiesormisunderstandingthatcouldinhibitlearning.

ListeningandrespondingtoChildren
Just as important as the teachers’questions is thequestioning that arises fromcareful listening to

children’sresponses.Indialogictalkthequestionsaskedbychildrenareasimportantasthequestions
askedbytheteacherandtheanswersgiven.Theteacherisnotusingquestionssolelyforthepurposeof
testingpupils’knowledge,butalsotoenablethemtoreflect,developandextendtheirthinking.Wragg
andBrown(2001)suggestseveraltypesofresponsethatcanbemadetopupils’answersandcomments.
Teacherscan:

• ignoretheresponse,movingontoanotherpupil,topicorquestion
• acknowledgetheresponse,buildingitintothesubsequentdiscussion
• repeattheresponseverbatimtoreinforcethepointortobringittotheattentionofthosethatmight

nothaveheardit
• repeatpartoftheresponse,toemphasizeaparticularelementofit
• paraphrasetheresponseforclarityandemphasis,andsothatitcanbebuiltintotheongoingand

subsequentdiscussion
• praise the response (either directly or by implication in extending and building on it for the

subsequentpartofthediscussion)
• correcttheresponse
• promptthepupilsforfurtherinformationorclarification
• probethepupilstodeveloprelevantpoints
Itiseasyforateachertomissimportantcluestochildren’sunderstandingwhentheyaretooconcerned

to leadchildren towardsapredeterminedanswer. It is important togivechildren time to respondand
whereverpossiblebuildanswersandfurtherquestionsontheircontributions.Inadditiontopausingafter
askingquestions,researchshowsthatbenefitsresultwhenteacherspauseafterthepupil’sresponsetoa
questionandwhenteachersdonotaffirmanswersimmediately.HargreavesandGalton(2002)foundthat
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onaverageaclassroomteacherwaitsonly twosecondsbeforeeither repeatingaquestion, rephrasing,
it,directingittoanotherchild,orextendingitthemselves.HargreavesandGaltonarguethatateacher’s
immediateandinstinctiveresponseshouldbetoevaluate,repeatorrestateananswer.Increasingwaittime
fromthreetosevensecondsresultsinanincreaseinthefollowing:

1.Thelengthofpupilresponses
2.Thenumberofunsolicitedresponses
3.Thefrequencyofpupilquestions
4.Thenumberofresponsesfromlesscapablechildren
5.Pupilpupilinteractions
6.Theincidenceofspeculativeresponses
Allowingthinkingtime(particularlyforcomplexresponses)affordspupilstheopportunitytocorrect,

clarifyandcrystallisetheirresponses.Additionally,itisimportanttothinkaboutpaceinrelationtopurpose
aseriesofclosedquestionsmaybeappropriate,butatothertimeswewantpupilstogivemorethoughtful
andconsideredresponses.Tosummarise:discoveringwhatpupilsknowandtheirmisconceptionsrequires
goodcommunicationskills,languageskills,andempathy.Ratherthanateacher’squestionselicitingbrief
responsesfrompupils,wecanseethatdialogictalkisatypeofinteractionwherebothteachersandpupils
makesubstantialandsignificantcontributions.
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Learning how to learn

Thetitleofthistopic,‘learningtolearn’,referstotheprocessof‘selfregulation’,inwhichchildren
develop theability tounderstand,controlandmonitor their learningexperiences throughprocessesof
metacognition.Research has established that children as young as 3 years, given the opportunity, are
capableoftakingfarmoreresponsibilityfortheirownlearningthanwaspreviouslythought(Bingham
&Whitebread,2008).Evenatthisyoungage,theyarebeginningtobeawareoftheirownlearning,to
beabletoorganisetheirapproachtolearningactivities,andtoseethemselvespositivelyaslearners.The
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developmentoftheseselfregulatoryandmetacognitiveabilitieshasbeenshowntobeakeyindicatorofa
child’slikelihoodofbecomingasuccessfullearner.Thisresearchhasshownthatimportantdevelopments
intheseabilitiesareoccurringinthe35agerange,andthatteachers,throughhighqualitypedagogical
practices,canmakeahighlysignificantcontributioninthisarea.

WhatisMetacognition?
Theterm‘metacognition’isappliedtoacomplexrangeofprocesseswhichcontributetoadeveloping

awareness in learners of their own thinking and knowledge (Flavell 1976). It can be considered as a
knowledge,awarenessandcontrolofcognitiveprocesses,orintriguingly,auseofcognitiveprocessesto
contemplatecognitiveprocesses,includingtheabilitytoidentifyerrorsandtomonitorthinking.

ThefirstmajorresearchintometacognitionwascarriedoutbyFlavell(1976)whoworkedwithyoung
childrencarryingoutmemory tasks.Childrenagedfive to sevenyearsoldwere required to lookat a
selectionofobjectswhichwerepointedtoinsequencebytheresearcher.Afterfifteensecondsthechildren
wereaskedtorecallthesequence.Theolderchildrenwereawarethatifsomethingistoberemembered,
anefforthad tobemade.Theyusedrehearsalstrategiesandremembered thesequences.Theyounger
childrendidnotrehearseandwereunabletorememberthesequence,althoughwheninstructedtorehearse
theywerecapableofdoingsoandweresuccessfulincompletingthetask.Whennotsoinstructed,the
childrenrevertedtospendingthestudytimeinunproductiveactivities.Flavelldescribedtheirfailureto
useastrategyofwhichtheywerecapableasa‘productiondeficit’(Whitebread,2000).

Categorisingaspectsofmetacognition
Asa resultofhiswork,Flavell (1976)describeda framework for the analysis andmonitoringof

metacognitioninchildren,describingthreecomponentsordimensionsofmetacognition:
• Knowledgeofoneselfasalearner;
• Knowledge,understandingandevaluationofgoalsandactivities;
• Knowledge andmonitoring of strategies required to complete tasks. The first of these relates

topersonalknowledge;knowledgeofoneselfasalearner,involvingforexampleanawareness
ofpersonalstrengthsandweaknesses,anappreciationofpersonal likesanddislikesconcerned
with learning activities and an ability to set personal targets for achievement. As children
developawarenessoftheirownlearning,Flavell(ibid)alsorecognisesagrowingmetacognitive
appreciationbychildrenthatothersalsohavestrengthsandweaknessandpreferencesinrelation
totheirlearning.

Flavell’sseconddimensionistaskorientedandrelatestothelearner’sknowledge,understandingsand
evaluationsofgoalsandactivities.Thisaspectofmetacognitionisevidencedaschildrendescribeactivities
andevaluateorcomparelevelsofdifficulty.FinallyFlavellidentifiesknowledgeandmonitoringofthe
strategiesrequiredtocompletethetaskasathirdmetacognitivecomponent.Evidenceofstrategiccontrol
isobservedaslearnersidentifyproblemstobesolvedandplanoneormorestrategieswithwhichtosolve
them.Therelativeeffectivenessofdifferentstrategiesisevaluatedandchildrenarticulateexplanationsof
theiractions.Onestrategywhichchildrenmaychoosetouseisthatofaskingforhelp,whichclearlylinks
tothepersonalknowledgethatothersmaybemoreableorknowledgeablethanthemselves.

Thenotionofmetacognitioncanthusbeviewedasoneofchildren‘learninghowtolearn’astheymake
increasinglysecureconnectionsbetweensuccess,effortandthedeploymentofeffectivestrategies.There
isanidentifiedconnectionbetweendevelopingmetacognitiveabilitiesandeffectivethinkingandlearning.

SchunkandZimmerman(1994)drawattentiontotheautonomygainedaschildrenmonitorandtake
control of their learning.Themotivation to function anddevelop as a self regulated learner has been
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identifiedbywritersasanimportantaspectofmetacognition.Acomplexinterplaybetweenmotivations,
socialandemotionalfactorsandmetacognitiveknowledgeinfluenceperformanceandlearning.

Areveryyoungchildrencapableofmetacognition?
The recognition of the metacognitive capabilities of young children, is a relatively recent

acknowledgement.Flavellarguedthatmetacognitioninyoungchildrenisextremelylimited,andthatthey
onlyrarelymonitortheirmemory,problemsolvingordecisionmaking.However,laterworkexploring
aspectsofmemoryfoundthatevenchildrenasyoungasthreeorfouryearsofagecanshowanawareness
thatitiseasiertorememberasmallsetofpicturesthanalargeone(Flavelletal1995).Bronsonreviewed
thecognitivedevelopmentofchildrenofpreschoolandkindergartenchildrenandconcludedthattheyare
increasinglycapableofvoluntaryinternalselfregulation:

‘They are also ‘learning how to learn’.Although they are not usually able to describe how they
makedecisionsorthestrategiestheyuse,childreninthisagerangeareusingexecutivefunctionsintheir
cognitiveactivities.Theyareincreasinglyabletochooseactivitiesortasksappropriatetotheirownlevel
ofskill,useeffectivestrategiestocarrythemout,monitortheirprogresscorrecttheirapproachorsummon
helpwhenneeded,andresistdistractionuntiltheir‘process’or‘productgoal’isreached.’

Bronson(2000:p208)

Howcanteachersencourageselfregulatedlearning?
Itisareasonablepremisethatthemethodsadoptedbyteacherscanmakeasignificantcontributionto

supportingthedevelopmentofmetacognitiveorselfregulatedlearning,intheirpupils.Indevelopinghis
socialculturaltheoryoflearningVygotskydescribestheroleofanadult,ormoreableor‘significant’other,
intermsofsupportingaleveloflearningwhichwouldnotbeachievedbythechildalone;theextentof
thispotentiallearningbeingtermedtheZoneofProximalDevelopment(Vygotsky,1978).Thesupporting
adultactsasa‘reflectiveagent’respondingtothechildandtakinglearningforward.Aslearningprogresses
thelevelandtypeofsupportofferedbythetutorisadjustedandmodifiedinordertoeffectivelyencourage,
guideandpromoteconceptualdevelopment,aprocessaptlytermed‘scaffolding’byJeromeBruner.The
metaphorofscaffoldingmayinvolvegraduallyincreasinglevelsofsupportasthetutorattemptstonudge
childrennearertocompletionofatask.However,atutor’sresponsetolearnerprogressmayalsobeseen
asoneofdiminishingsupport.Aslearningdevelops,solessstructureandfewerpromptsareprovidedas
processesandconceptsbecomeinternalized.Thelearningbecomesmoreindependent,orselfregulated.

Threeelementsofselfregulatedlearningappeartobeparticularlyimportant(Perryetal,2002):
• selfdirectionintasks;
• pupilssettingowntargetsandchallenges;
• selfselectionofstrategiesforachievingtargetsandchallenges.
Ataskwhichisvaluedismorelikelytopromoteselfregulatorystrategies.Selfregulationinvolvesa

deeperlevelofengagementwithtasks;agreaterinvestmentPerry’sresearchteamcarriedoutextensive
observations on children fromkindergarten toGrade3 inBritishColumbia.They supplemented their
observations by interviews with teachers and collated examples of children engaging in planning,
monitoring,problemsolvingandevaluatingtheirlearning.Thechildrenwereofferedchoicesandwere
thusenabledtomake,andencouragedtoarticulate,decisionsabouttheselectionandlevelofchallengeof
tasks,evaluatingboththeirownworkandthatofothers.Theseobservationsweremostlymadeinrelation
to children’s readingandwritingactivities, andare evidenceof skilfulpedagogical approacheswhich
inviteandsupportthedevelopinguseoflanguageintheexpressionofmetacognitionandwhichcanbe
appliedacrossthecurriculum.
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Takingchildren’sexperiencesintoaccount
Theideathatthelearningprocessmust‘makesense’indicatesanawarenessthatthecultureandvalues

ofachild’sfirsthandexperienceswillbehighlyinfluentialindeterminingthetypesofcontextswhich
willbemeaningfulandhencesuccessfulinsupportinglearning.Thisrecognitioniscentraltotheideaof
‘situatedcognition’(Lave1988;LaveandWenger,1991)whichstronglysuggeststhatparticularsituations
structureandsupportspecifictypesofreasoningandstrategies.Thisisclearlyillustratedbytheworkof
Nunesetal.(1993)whorecordedthedifficultiesexperiencedbyBrazilianstreetchildrenincopingwith
theformalproceduresofwrittenmathematicsinschool,despitetheirgreatfacilityincarryingoutmental
calculationsineverydaysituationstradinginmarkets.

Takingpupils’viewsintoaccount
RecentresearchintheUKhasfocusedonaskingpupilsabouttheirviewsofteachingandlearning.

Increasinglyschoolsarebecominginterestedinlisteningtowhathasbecomecommonlyknownas‘pupil
voice’.JeanRudduckwasamajorproponentofpupilvoiceandwrote,

“Consultationisaboutunderstandingwhatlearningislikefromthepupilperspectiveandtryingto
makeitbetterfordifferentpupilsanddifferentgroupsofpupils.”’(Rudduck&Flutter,1994).Aspartof
awiderresearchagendaabout‘learninghowtolearn’,Cambridgeresearcherswereinvolvedinamajor
projectonpupilvoicewhichwasdesignedto:

• Understandthekindsofthingspupilshavetosayaboutteachingandlearning
• Offerguidancetoteachersonwaysofconsultingpupils
• Understandtheproblemsandpossibilitiesofbuildingacultureinschoolswheredialogueisopen

andnonthreatening.
Inthisprojectpupilswereconsultedaboutschoolwideissuessuchaschangingsystemsofrewards

andsanctions.Theywerealsoaskedaboutyeargroupissuessuchasplanningparentseveningsandabout
classroomissuessuchasthingsthathelpthemlearnandthingsthatgetinthewayoflearning.Researchers
foundthatmanypupilssawtheclassroomasthe‘teacher’sterritory’andwerewaryaboutcommentingon
teachingandlearning.Primaryschoolpupilsfeltthatitwas‘nottheirjob’tocommentonwhattheteacher
does.Howeverpupilsdidtell theresearchersaboutthingstheywouldliketochangerangingfromthe
fairlytrivialtomorefundamentalpedagogicconcerns.

Consultationwithpupilsisdifficultbecauseitchallengestraditionalpowerrelationsandcanmake
bothpupilsandteachersfeeluncomfortable.Whenpupilsareconsulteditisimportanttomakesurethat
thereisequity,i.e.thatallpupils,particularlythe‘silent’anddisengaged,areheard.Itisalsoimportant
thattheconsultationisseenbypupilstobeauthentic,i.e.thatitisaddressingissuesthatareimportantand
ofinteresttothepupilssuchasthosearoundteachingandlearning.

Attheendofthe‘pupilvoice’project,teacherstakingpartwereaskedtocompleteasurveyandtheir
responsesstronglysuggestedthatconsultingpupils:

• hadapositiveimpactonpupilsselfesteem;
• hadhelpedpupilsdevelopamorepositiveattitudetoschoolandtolearning;
• hadhelpedpupilsdevelopmorepositiveattitudetoteachers.
Theprojectteachersweresurprisedathowinsightful,responsibleandconstructivetheirpupilscould

be.Thepupilsalsorecognizedthebenefitsofbeingconsulted.Theycommentedthattheyhadgained:
• thefeelingthatyouarerespectedandthatyouarelistenedtoandtakenseriously;
• theawarenessthatyourviewsarehavinganimpactonhowthingsaredone
• thefeelingthatyouhavegreatercontroloverhowyoulearn
• thescopetotalkaboutyourownlearning
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• moreconfidenceabouthowtoimproveyourlearning
• morepositivefeelingsaboutlearningandaboutschool.
Consulting with pupils about teaching and learning would therefore appear to support pupils in

developingasselfregulatedlearners.Havingmorecontrolovertheirlearning,beingabletotalkabout
theirlearningandfeelingconfidentthattheycanimprovetheirlearningwereallpositiveconsequencesof
beingconsultedaboutwholeschoolandclassroompractices.
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LEARNING TO THINK CRITICALLY

Criticalthinkinghasbeendescribedas‘thinkingaboutthinking’.Itinvolvesreasoningfromprinciples
and reflecting on experience.As teachers and beneficiaries of an extended education, as recipients of
highereducationorprofessional training,wehavedeveloped theseskillsandalreadyuse them inour
work.Criticalthinkingisaleadingcontemporarypedagogicalconceptimportanttothedevelopmentof
teachingandlearninginKazakhstan.Thistopicencouragesandsupportstheadoptionofamoreconscious
anddeliberateapproachtodevelopingcriticalthinkinginbothpupilsandteachers.

InthistopicwealsorelatetothesocioconstructiveapproachestolearningintroducedinTopic1,to
effectiveassessmentforlearningdevelopedfurtherinTopic3,andweassumeaconsciouslyandcarefully
differentiatedapproachtoteachingandtochildren’slearningthatprovidesafocusforTopics5and6.

Criticalthinkingingeneral
Criticalthinkingisadisciplinedapproachtoconceptualizing,evaluating,analyzingandsynthesizing

informationfromobservation,experience,refectionorreasoning.Itcanthenbecomethebasisforaction.
Criticalthinkingisoftenassociatedwithawillingnesstoimagineorremainopentoconsideringalternative
perspectives,tointegrateneworrevisedperspectivesintoourwaysofthinkingandacting,andwitha
commitmenttoparticipatorydemocracyandtofosteringcriticalityinothers.

Atabasiclevel,theprocessofcriticalthinkinginvolves:
• gatheringrelevantinformation;
• evaluatingandquestioningevidence;
• drawingwarrantedconclusionsandgeneralizations;
• revisingassumptionsandhypothesesonthebasisofwiderexperience.
Withmorecomplextaskssuchasthinkingcriticallyaboutteachingandlearning,itmayalsoinvolve

recognizing unstated assumptions and values, recognizing problems and finding workable means for
dealingwiththem,understandingtheimportanceofprioritizationandprecedenceinproblemsolving.

Criticalthinkingforchildrenandyoungpeopleintheclassroom
Criticalthinkingistraditionallyassociatedwithmoreadvancedstagesofeducation,inthelateryearsof

secondaryschoolandinhighereducation.However,thefoundationsofcriticalthinkingcanbedeveloped
inworkingwithyoungchildrenfromaveryearlystageintheirschooling,todevelopthenecessaryhabits.
Thisismosteasilymanagedbygettingchildrentorespondtofirsthandevidence.Wehaveagreatdealof
evidenceaboutwaysoflifeindifferentpartsoftheworldandatdifferentperiodsofhistory,whichwecan
usetomotivatechildren’scuriosityandtodeveloptheirskillsofcriticalthinking.

Critical thinking involves developing skills such as acquiring evidence through observation and
listening,takingaccountofcontext,andapplyingrelevantcriteriaformakingjudgments.Criticalthinking
skillsinvolvedmightbedescribedas:

• observation
• analysis
• inference
• interpretation
Therearemanyopportunitiesfordevelopingcriticalthinkingskillwhenteachingworldcognitionsubjects

suchashistoryandgeography.Thecriticalthinkingprocessesandskillsthatmightbeinvolvedinclude:
• Collectingandsortingevidencesuchaspicturesandphotos,andrecordingmemories.
• Evaluatingtheseprimarysourcesandposingrelevantquestionsaboutthem.
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• Comparinganddiscussingprimarysources,makinginferencesandprovisionalgeneralizations.
• Revisingassumptionsandhypothesesonthebasisofwiderexperience
Atthelaterstageofreviewingtheirwork,throughfurtherdiscussionwithteachers,reviewingand

revising theirprovisionalconclusions,childrencanbehelped tobecomemoreconsciousof theirown
learningprocesses,including:

• evaluation
• explanation
• metacognition
The following are the steps that children can be guided through and the skills they will use in

undertakingclassroomactivities:
1.Process theinformationderivedfromvisualorfromoralevidence.Thiscouldequallybeapplied

toinformationderivedfromreadingprimarysourcedocuments,datagatheredfromasurveyor
questionnaire, or information collected from several secondary sources, such as a selection of
textbooks,encyclopediasorwebsites.

2.Understandkeypoints,assumptionsorhypothesesthatstructureinvestigationoftheevidence,orin
lateractivities,underliethearguments.

3.Analyse howthesekeycomponents,andthevisualandoralevidence,fttogetherandrelatetoeach
other.

4.Compare and explore the similarities and differences between individual images, or between
differentpersonalaccountsandmemories.

5.Synthesise bybringingtogetherdifferentsourcesofinformationtoconstructanargumentorsetof
ideas.Makeconnectionsbetweenthedifferentsourcesthatshapeandsupportyourideas.

6. Evaluate the validity and reliability of evidence in relation to your investigation, and how the
evidencesupportsorcontradictsyourassumptionsandemergingideas.

7. Apply theunderstandinggainedbypresentinganinterpretationinresponsetothequestionsthat
underlaytheinvestigation.

8. Justify ideas and interpretations in defending arguments about the conclusions reached and
implicationsidentified.

Dialogicteachingforcriticalthinking
Studiesof classroomcommunicationhave shown that certainpatternsof interaction  exploratory

talk,argumentationanddialoguepromotehighlevelthinkingandintellectualdevelopmentthroughtheir
capacitytoinvolveteachersand learnersinjointactsofmeaningmakingandknowledgeconstruction.
AppliedclassroomresearchasinAlexander’s(2004)DialogicTeaching,suggeststhattraditionalpatterns
ofclassroomcommunicationinwhichlearners’voiceswerebarelyacknowledged,arebeingchallenged
bymoredialecticalanddialogicpedagogies.

Firsthandencounterswithvisualandoralsourcesofferchildrenopportunitiestorehearseargumentation
skills,andlearninlessformal,morepersonalways.Thesechallengeatraditionalemphasisonlearning
fromtextbooks,andteachershavetoreconfiguretheirrolestoguide ratherthancontrol theprocessesof
inquiryandknowledgeproduction.

A growing body of research exists to show that children learn more effectively, and intellectual
achievements are higher, when they are actively engaged in pedagogic activity, through discussion,
dialogue and argumentation.Thus, equipping childrenwith the skills and habits ofmind required for
livinginthe21stcenturyandbeyondisariskyandchallengingbusinessforeducatorsbutonethatcannot
beeasilyignored.Childrenneedtodevelopthecriticalreasoningandinquiryskillsthatwillenablethem
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toparticipateeffectivelyandsafelyinthewidercommunicativepracticestowhichtheyhaveincreasing
access(WolfeandAlexander,2008).

Weneed toconsiderwaysof reconciling tensionsbetween teachingexistingbodiesofknowledge
andnormsofthinkingwhilstrecognizingthelegitimacyofalternative perspectivesandbuildingonthe
experiencesofindividuals.

Possible techniques are labeled ‘exploratory talk’ or ‘argumentation’, ‘dialogic teaching’ and
‘scaffolding’.Alexanderidentifiedfivecategoriesoftalkobservedinuse:

• rote: thedrillingoffacts,ideasandroutinesthroughconstantrepetition;
• recitation: theaccumulationofknowledgeandunderstandingthroughquestionsdesignedtotestor

stimulaterecallofwhathasbeenpreviouslyencountered,ortocuepupilstoworkouttheanswer
fromcluesprovidedinthequestion;

• instruction/exposition:tellingthepupilwhattodo,and/orimpartinginformationand/orexplaining
facts,principlesorprocedures;

• discussion: theexchangeofideaswithaviewtosharinginformationandsolvingproblems;
• dialogue: achieving common understanding through structured, cumulative questioning and

discussion which guide and prompt, reduce choices, minimize risk and error, and expedite
‘handover’ofconceptsandprinciples.(Alexander2001,2008)

Qualityandcontentoftalkaresignificantforchildren’slearning.
Discussion anddialogue aresingledoutfortheircognitivepotential.Indialogicinteractions,children

areexposedtoalternativeperspectivesand requiredtoengagewithanotherperson’spointofviewinways
thatchallengeanddeepentheirownconceptualunderstandings.Itistheelementof‘dialectic’,understood
as logical and rational argument, which distinguishes dialogue frommainstream oral or ‘interactive’
teachingascurrentlyunderstoodbymanyteachers.(WolfeandAlexander2008)

Argumentation hasbeendefinedasputtingforwardandnegotiatingideasandperspectives.Students
areabletoexamineandreflectcriticallyonalternativepositionsthroughdialogicinteractionswiththeir
peersor experts, internalizing the experience and leading todevelopmentof highermental processes.
Collaborative learning and problemsolving processeswith a particular focus on understandingmight
enhancestudents’abilitiestoargueeffectively.

Whenquestions arise, teacherswill not necessarily be the source of knowledge, but students and
teachers can jointly consult the internet and teachers can help students think critically aboutways of
searchingandaboutevaluatingandselectingtheinformationtheyfind.Dialogicpedagogiesmeanthat
childrenandteachersestablishareciprocalrelationshipindiscoveryandlearning.

Merceridentifiedthreeformsofargumentinclassroomdiscussionas:
• Disputationtalkwhenstudentsarecompetitiveandunwillingtohearanotherperson’spointof

view;
• Cumulativetalkwherestudentsbuildconstructivelyanduncriticallyoneachothers’contributions;
Exploratorytalkproceedingthroughcriticalreflectionandreasonedargument,whenproposalsmay

bechallengedandcounterchallenged.
(Mercer,2000)
Teachersshouldagreerulesfortalkandcreateadialogicclassroomethoswherestudentsrelatetoeach

otherwithaviewtodiscoveringnewandbetterwaysofjointlymakingsense.Thisrequiressensitivity
tostudents’ownidentitiesandinterests,andattentiontoindividuals’relationsandemotionsisimportant.

Bylisteningandrespondingtowhatchildrenactuallysayanddo,teachersareinapositiontosupport
individuals more effectively in their learning, a principle enshrined in formative assessment and the
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extendednotionof‘learningasassessment’,notjustacquiringknowledgebutparticipatinginknowledge
buildingpractices.

Theseideasfitwithinaconstructivistframeworkwhichrecognizeslearnersasactiveparticipantsinthe
teachinglearningprocess.Attunementofindividualstooneanotherinanyrelationshipreliesontrustand
respectforothers.Dialogicteachingiscollective (teachersandchildrenaddresslearningtaskstogether),
reciprocal (teachersandchildrenlistentoeachother,shareideasandconsideralternativeviewpoints)and
supportive (childrenarticulateideasfreelywithoutfearofembarrassmentover‘wrong’answersandhelp
eachotherachievecommonunderstandings).

Criticalthinkingforteachers
Teachers thinking critically, as specified by the new programme of professional development in

Kazakhstan,canbuildonthestructureandprocessesoutlinedaboveforchildren’scriticalthinking.But
firstwemustconsidertheconceptofreflectiveteaching,andalsotheneedtothinkcriticallyaboutthe
curriculum.

Critical thinking has been described as a process of purposeful, selfregulatory judgment, using
reasonedconsiderationofevidence,context,conceptualizations,methods,andcriteria.Inadditiontothe
skillslistedforchildren’sdevelopmentofcriticalthinking,suchasacquiringevidencethroughobservation
andlistening, takingaccountofcontext,andapplyingrelevantcriteriaformakingjudgments, teachers
needalsotodevelop:

• applicabletheoreticalconstructsforunderstandingcurriculumandlearning;
• applicablemethodsortechniquesforformingajudgment.

Reflectiveteaching
Mostteachersasaresultoftheireducationandprofessionaltrainingdonaturallyreflectontheirwork,but

theaimhereistomakethatprocessmoreexplicit,systematic,andalsocollaborative.Theconceptof‘reflective
practitioner’derivesfromtheworkofphilosopher,psychologistandeducationalreformerJohnDeweyandof
thephilosopher,industrialandtechnologicalresearcherDonaldSchön.Dewey’sbookHow We Think (1910)
madeauniqueimpactoneducation,definingreflectivethoughtintermsofintellectualizingproblemstobe
solved,developingideasorhypotheses,initiatingandguidingobservationofpracticalsituations;reasoning
andinferenceplayapartinelaboratinghypotheses,whicharethentestedinaction.Thissenseofprocess
linkswithSchön’slaterviewofrefectivepracticeinthewayeducatorsfocusonproblemsandexperiment
withsituations.Schön’sbookTheReflectivePractitioner:HowProfessionalsThinkinAction(1983)was
enormouslyinfluential.Hisgreatcontributionwastobring‘refection’intothecentreofanunderstandingof
whatprofessionalsdo,rejecting‘technicalrationality’asthegroundingofprofessionalknowledge.Technical
rationalityasadominantparadigm‘hasfailedtoresolvethedilemmaofrigourversusrelevanceconfronting
professionals’.Hisnotionof‘refectioninaction’issometimesdescribedas‘thinkingonourfeet’.Itinvolves
looking to our experiences, connectingwith our feelings, and attending to our theories in use. It entails
buildingnewunderstandings to informouractions in thesituation that isunfolding.Thatprocess is then
followedby‘refectiononaction’.Thisisdonelater,whenwemaywriteuprecordings,talkthingsthrough
withacolleagueormentor.Theactofreflectingonactionenablesustospendtimeexploringwhyweacted
aswedid,whatwashappeninginagroupandsoon.Insodoingwedevelopsetsofquestionsandideasabout
ouractivitiesandpractice.Someofthefollowingskillsareappliedinareflectiveteachingcontext:

• Recognizingproblems,andfindingworkablemeansformeetingthoseproblems;
• Understandingtheimportanceofprioritizationandorderofprecedenceinproblemsolving;
• Gatheringandsortingrelevantinformation;
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• Describingaccuratelyandclearly;
• Recognizingunstatedassumptionsandvalues;
• Interpretingdata,toappraiseevidenceandmakejudgments;
• Drawingjustifiableconclusionsandmakinggeneralizations;
• Testingtheconclusionsandgeneralizationsarrivedat;
• Reconstructone’spatternsofbeliefsonthebasisofwiderexperience.

Thinkingcriticallyaboutwhatchildrenhavelearned
Reflectiveteachingincludescriticalthinkingaboutwhatchildrenorstudentshavelearned.Thisrequires

observing,recordingandevaluatingthebehavioursandskillsofcriticalthinkingthattheydemonstrate.
Theseabilitiesanddispositionswillbeexhibitedinthecontextoftheirencounteringanddiscussingfirst
handevidenceinlearningactivities.Bythismeanstheywilllearnabout,forexample,travelandtransport
asitreflectedpeople’sneedsandaffectedtheirlives,aboutcontinuityandchangeoverhistoricaltime,or
aboutrelationsbetweentechnologyandenvironmentanditsimpactonsocialandeconomiclife.Activities
couldalsobeaboutanyaspectofsocialscienceorhumanities,forexamplechildhoodandfamilies,food,
cookeryandeating,clothesandshopping,leisureandsport,musicandentertainment.

Principalcharacteristicstobelookedforinchildren’scriticalthinkingare:
Rationality:Aiming to find the best explanation, asking questions rather than seeking definitive

answers;requiringevidence,followingwhereitleads,andnotignoringanyevidence;relyingonreason
ratherthanemotion(thoughemotionhasaplace,andmaybeaccountedforunderselfawareness,below).

Openmindedness:Evaluatingallreasonableinferences;consideringavarietyofpossibleviewpoints
orperspectives;remainingopentoalternativeinterpretations.

Judgment:Recognizingtheextentandsignificanceofevidence;recognizingtherelevanceormerit
ofalternativeassumptionsandperspectives.

discipline:attempting to be precise, comprehensive, and exhaustive (looking at all available
evidenceandtakingaccountofallviewpoints).

Selfawareness:recognizingourownassumptions,prejudices,pointofviewandemotions.
Ingeneral,criticalthinkersareactive,askingquestionsandanalyzingevidence,consciouslyapplying

strategiestoidentifymeanings;criticalthinkersaresceptical,approachingvisual,oralandwrittenevidence
withscepticism;criticalthinkersareopentonewideasandperspectives.

Hereisastructure,thatcanbeadoptedforreflectingcriticallyonyourownteachingandonchildren’s
learning:

1. Processtheevidenceyouhavefromobservationofchildren’slearning.
2. Understandthelearningobjectivesthathavestructuredtheiractivities.
3. Analysetherelationshipbetweenthelearningobjectives,ontheonehand,andthestudents’ways

ofworkingandtheirachievements.
4. Comparethedifferentlevelsofunderstandingandskillsdemonstratedbyindividualstudents.
5. Synthesise draw together thesesourcesof informationandyourobservations, to refecton the

outcomesoftheactivityingeneralacrossthewholeclass.
6. Evaluatebydrawingconclusionsabouttherelativesuccessorfailureoftheactivityinrespectof

children’slearning.
7. Apply the understanding you have gained from this critical evaluation in planning the next

assignmentorproject.
8. Justify–usecriticalthinkingtodeveloparguments,drawconclusions,makeinferencesandidentify

implicationsforteachingandlearninginsocialscience
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EnglishspeakersmightlookatcurricularconceptsandclassroomprocessesatReflectiveTeaching
website
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ASSESSMENT FOR AND OF LEARNING

Classroomassessment, then,isnomeretechnicaldevice.Teachersassessbymakingmarksonthe
pageorbyusingwords.Behindwhateverformtheyusearenotjustobjectiveorquasiobjectivenormsand
standardsbutalsoassumptionsaboutchildren’sdevelopment,learningandmotivation,andvaluesrelating
tomatterssuchasselfesteemandtherelativeimportanceofabilityandeffort.Alexander,2001

Assessmentisatermthatcoversanyactivityinwhichevidenceoflearningiscollectedinaplanned
andsystematicway,andisusedtomakeajudgmentaboutlearning.

A distinction between formative and summative (summingup) purposes has been familiar since
the1960salthough themeaningof these two termshasnotbeenwellunderstood.Amore transparent
distinction,meaningroughlythesamething,isbetweenassessmentof learning,forgradingandreporting,
andassessmentfor learning,wheretheexplicitpurposeistouseassessmentaspartofteachingtopromote
pupils’learning.

Ifthepurposeistohelpindecisionsabouthowtoadvancelearningandthejudgmentisaboutthenext
stepsinlearningandhowtotakethem,thentheassessmentisformativeinfunction,sometimesreferred
toasAssessmentforLearning(AfL).AfLcametoprominence,asaconcept,afterthepublicationin1999
ofapamphletwiththistitlebytheAssessmentReformGroup,asmallgroupofUKacademicswhohave
worked,since1989,tobringevidencefromresearchtotheattentionofteachersandpolicymakers.

If the purpose of assessment is to summarize the learning that has taken place in order to grade,
certificateor recordprogress, then theassessment issummative in function,sometimes referred toas
assessmentoflearning.Whensummativeassessmentisusedformakingdecisionsthataffectthestatus
orfutureofstudents,teacherorschool(thatis,‘highstakes’),thedemandforreliabilityofmeasureoften
meansthetestsareusedinordercloselytocontrolthenatureoftheinformationandconditionsinwhich
itiscollected.

Whatisthepurposeofassessment?
Themostcommonlyheldviewsofthepurposesofassessmentarethateveryteachermustknowhowto

assess,thatis,knowhowtocarryouttestingintheclassroombutitisalsoimportanttoconsiderwhyandfor
whomtestsareundertaken.Anumberofthemainpurposesofassessmentarebrieflyoutlinedbelow.

1.Thediagnosisoflearningdifficulties.Insecondaryschools,testsmaybeusedfordiagnosisof,
forexample,literacyornumeracyproblems;thismaybefollowedbyspecificremedialteaching
andretesting.

2.Feedbackonperformancetostudents, teachersandparents.Thismayrangefrominformal
‘impression’ assessments to formalwritten tests but themain purpose is to keep students and
teachers informedaboutachievementsandprogress in, for example,knowledge,understanding
andskills.

3. Motivation. Frequent feedback on performance can be motivating. The prospect of a test or
examinationusuallyconcentratesthemindandactsasaspurforsomepupilsandteachers.This
externalstimuluscanbeasourceofencouragementforlearningbutmay,alltooeasily,becomean
instrumentofcoercion,unlesscarefullycontrolled.

4. Predictionandselection.Byassessingpresentattainmentsandskills,teachersattempttopredict
students’futurebehaviourandprogress.Theresultsfromthepublicexaminationssystemareoften
usedforselectionpurposes,particularlyforaccesstofurtherandhighereducationoremployment.
Withinaschoolthereisusuallysomeformofassessmentbeforestudentsareselectedforallocation
tosetsorstreams.
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5. Monitoringandmaintaining standards.Assessmentmay lead to awardofqualifcations and,
frompublicexaminationsorhighereducationdegrees;forexample,thereneedtobereasonable
guaranteesthat‘qualifed’peoplehaveachievedacceptablestandards.Analysisofthedatagathered
frominternationaltests,suchasPISA,isintendedtoallowmonitoringofinternationalstandards
butnationalandlocaltestsarealsousedtomonitorstandardsatamoremicroandmacrolevel.

6.Controlling the content of the curriculumand teaching styles.Formany teachers, this is a
somewhatundesirablesideeffect,ratherthanamainpurposeofassessment.Thereisnodoubt,
however, that the techniquesand the frequencyof assessment andexaminationsdoprofoundly
affectboththecontentofthecurriculumandhowitistaught.

TheimportanceofAssessmentforLearning?
Itwouldbequitereasonableforanyteachertoask,whysomethingcalledAssessmentforLearning

(AfL)hasmovedcentrestageinthedrivetoimproveteachingandlearning.Thepastexperienceofmany
teachers,pupilsandtheirparentshasbeenofassessmentassomethingthathappensafter teachingand
learning.Theideathatassessmentcanbeanintegralpartofteachingandlearningrequiresasignificant
shiftinourthinkingbutthisispreciselywhatAssessmentforLearningimplies.

Thenatureofassessment
Itisnoaccidentthattheword‘assessment’comesfromaLatinwordmeaning‘tositbeside’because

acentralfeatureofassessmentisthecloseobservationofwhatonepersonsaysordoesbyanother,or,in
thecaseofselfassessment,reflectiononone’sownknowledge,understandingorbehaviour.Thisistrue
ofthewholespectrumofassessments,fromformaltestsandexaminationstoinformalassessmentsmade
byteachersintheirclassroomsmanyhundredtimeseachday.Althoughtheform thatassessmentstake
maybeverydifferentsomemaybepencilandpapertestswhilstothersmaybebasedonquestioningin
normalclassroominteractionsallassessmentshavesomecommoncharacteristics.

Theyallinvolve:
i) makingobservations;
ii) interpreting theevidence;
iii)makingjudgments thatcanbeusedfordecisionsaboutactions.

Observation
In order to carry out assessment, it is necessary to find outwhat pupils know and can do or the

difficulties they are experiencing.Observation of regular classroom activity, such as listening to talk,
watching pupils engaged in tasks, or reviewing the products of their classwork and homework,may
provide the information needed, but on other occasions itmay be necessary to elicit the information
neededinaverydeliberateandspecificway.Ataskortestmightservethispurposebutacarefullychosen
oralquestioncanbejustaseffective.Pupilsresponsestotasksorquestionsthenneedtobeinterpreted.In
otherwords,theassessorneedstoworkoutwhattheevidencemeans.

Interpretation
Interpretationsaremadewithreferencetowhatisofinterestsuchasspecificskills,attitudesordifferent

kinds of knowledge.These are often referred to ascriteria and relate to learninggoals or objectives.
Usuallyobservationsaspartofassessmentaremadewiththesecriteriainmind,i.e.formulatedbeforehand,
but sometimes teachersobserveunplanned interactionsoroutcomesandapplycriteria retrospectively.
Interpretationscandescribeorattempttoexplainabehaviour,ortheycaninfer fromabehaviour,e.g.what
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achildsays,thatsomethingisgoingoninsideachild’sheade.g.thinking.Forthisreasoninterpretations
aresometimescalledinferences.

Judgement
Onthebasisoftheseinterpretationsofevidence,judgments aremade.Theseinvolveevaluations.It

isatthispointthattheassessmentprocesslooksratherdifferentaccordingtothedifferentpurposes itis
expectedtoserveandtheuses towhichtheinformationwillbeput.

Assessmentforlearning
InAfL,observations,interpretationsandcriteriamaybesimilartothoseemployedinassessmentof 

learning,butthenatureof judgements anddecisions thatflowfromthemwillbedifferent.Inessence,AfL
focusesonwhatisrevealedaboutwherechildrenareintheirlearning,especiallythenatureof,andreasons
for,thestrengthsandweaknessestheyexhibit.AfLjudgementsarethereforeconcernedwithwhatthey
mightdotomoveforward.

TheAssessmentReformGroup(2002a)gavethisdefinitionofassessmentforlearning:
AssessmentforLearningistheprocessofseekingandinterpretingevidenceforusebylearnersandtheir

teacherstodecidewherethelearnersareintheirlearning,wheretheyneedtogoandhowbesttogetthere.
Onesignifcantelementof thisdefinition is theemphasison learners’useofevidence.Thisdraws

attention to the fact that teachersarenot theonlyassessors.Pupilscanbe involved inpeerandself
assessmentand,evenwhenteachersareheavilyinvolved,pupilsneedtobeactivelyengaged.Onlylearners
candothelearningsotheyneedtoactuponinformationandfeedbackiftheirlearningistoimprove.This
requiresthemtohaveunderstandingbutalsothemotivationandwilltoact.Theimplicationsforteaching
andlearningpracticesareprofoundandfarreaching.

Assessmentoflearning
Incontrast, themainpurposeofassessmentof learningis tosumupwhatapupilhaslearnedata

givenpoint.Assuchitisnotdesignedtocontributedirectlytofuturelearningalthoughhighstakestesting
canhaveapowerfulnegativeimpact(AssessmentReformGroup,2002b).Inassessmentof’learningthe
judgement willexplicitlycompare apupil’sperformancewithanagreedstandard orwiththestandards
achievedbyagroupofpupilsof,say,thesameage.Thejudgementmaythenbeintheformof‘has/has
not’met the standardor,moreusually,ona scale representedas scoresor levels.Theseare symbolic
shorthandforthecriteriaandstandardsthatunderpinthem.Representationinthisconcise,butsometimes
cryptic,wayisconvenientwhenthereisaneedtoreport tootherpeoplesuchasparents,receivingteachers
attransitionpoints,andmanagersinterestedinmonitoringthesystematschool,localandnationallevel.
Reporting,selectionandmonitoringarethereforeprominentusesofthiskindofassessmentinformation.

Cansummativedatabeusedformatively?
Scoresandlevels,especiallywhenaggregatedacrossgroupsofpupils,areoftenreferredtoas‘data’

althoughanyinformation,systematicallycollected,canbereferredtointhisway.Aggregatedsummative
dataareusefulforidentifyingpatternsofperformanceandalertingteacherstogroupsthatareperforming
aboveorbelowexpectations.InternationalstudiessuchastheOECDProgrammeforInternationalStudent
Assessment(PISA)purporttocollectdatafromparticipatingcountriesintohowfarstudentsneartheend
ofcompulsoryeducationhaveacquiredsomeoftheknowledgeandskillsessentialforfullparticipationin
society.However,itisimportanttofindoutmoreabouthowdataarecollectedandtestoutanyinferences
beingdrawn.
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Schoolsalsocollectdatatotrytodiscoverthereasonsforthesepatternsinordertoplanwhattodo.
Similarly,attheleveloftheindividualpupil,summativejudgementsarehelpfulinindicatinglevelsof
achievementand,byimplication,thenextlevelsthatneedtobeaimedforiflearnersaretomakeprogress.
However,scoresandlevelsneedtobestudiedmoredeeplytorevealtheevidenceandcriteriatheyrefer
toiftheyaretomakeanycontributiontohelpingpupilstotakethesenextsteps.Whatisimportantisthe
qualitativeinformationabouttheunderlyingfeaturesofaperformancethatcanbeusedinfeedbackto
pupils.Forexample,tellingachildthathehasachievedaparticulargradewillnothelphimtoknowwhat
todotoachieveabetter,althoughexploringwithhimthefeaturesofhisworkthatledtothisjudgement,
andexplainingaspectsofitthathemightimprove,couldhelphimtoknowwhattodotomakeprogress.In
thiscontextthesummative judgement (innumberform)isstrippedawayandtheteachergoesbacktothe
evidence(observationandinterpretation)onwhichitwasmade.Shethenmakesaformativejudgement
(inwords)aboutwhattheevidencesaysaboutwherethelearneris,whereheneedstogo,andhowhe
mightbestgetthere.

Bychangingthenatureofthejudgement,assessmentsdesignedoriginallyforsummativepurposes
maybeconvertedintoassessments for learning.However,nothavingbeendesignedtoelicitevidence
thatwillcontributedirectlytolearning,theymaybelesssuitedtothatpurposethanassessmentsdesigned
withAfLinmind.Externaltestsareevenmoreproblematicthansummativeteacherassessments,because
teachers rarelyhaveaccess toenoughof theevidenceonwhichscoresand levelsarebased,although
analysesofcommonerrorscanbeuseful.

Insummary
Theoriginalresearchusedatechnologymetaphorandreferredtoclassroomsasblackboxessousing

assessmentforlearninghascometobeknownasworkinginsidetheblackbox.Theresearchreported
hereshowedthatimprovinglearningthroughassessmentdependsonfive,deceptivelysimplekeyfactors:

1. Theprovisionofeffectivefeedbacktopupils.
2. Theactiveinvolvementofpupilsintheirownlearning.
3. Adjustingteachingtotakeaccountoftheresultsofassessment.
4. Arecognitionoftheprofoundinfluenceassessmenthasonthemotivationandselfesteemofpupils,

bothofwhicharecrucialinfluencesonlearning.
5. Theneedforpupilstobeabletoassessthemselvesandunderstandhowtoimprove.
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Picture13: Building block to pupil self assessment
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USING ICT IN TEACHING AND LEARNING

Therehavebeenrapidchangesinhowknowledgeisusedandaccessedbecauseofthedevelopment
ofnewtechnology.Consequently,howwelearn,withwhom,andbywhatmeanswelearnischanging.In
theUKbothnewgraduatesenteringtheteachingprofessionaswellastheirprospectiveschoolstudents
are ‘digitalnatives’.That is, theyareof thegenerationwho interact regularlywithdigital technology.
Thisgenerationhasagoodunderstandingof thevalueandpotentialof such technologyand seekout
opportunities for using digital technology in all aspects of their life.These new technologies provide
powerfultoolstohelpnewteachersmakescientificcconceptsmoreaccessibletolearners.Consequently
itisimportantthatteachersthinkcarefullyaboutwhyandhowtheymightusedigitaltechnologyintheir
teaching.Thissectionwillprovidebackgroundinformationaboutthepremisesonwhichteachersmight
includenewtechnologysothattheuseofdigitaltechnologymightenhancebothteachingandlearning.

Knowledgedomains
Theknowledgebaseforthepreparationofreflectiveprofessionalsincludespersonalknowledge,the

‘craft’knowledgeofskilledpractitioners,andpropositionalknowledgefromclassroomresearchandthe
social andbehavioural sciences.TheCambridgeprogramme is informedby theview that researchor
theoreticalknowledgeaboutteachingandlearningisdifferentfromthepracticalknowledgeofbeingina
classroom.Howevertobeagoodteacherrequiresboththeoreticalandpracticalknowledge(Picture14).

Picture14:Conceptual framework teacher education

Thesetwotypesofwaysofknowing,theoreticalandpractical,arebroughttogetherexplicitlybygood
teachers.Inthecaseofusingnewtechnologythismergingofknowledgeensuresthattechnologyisused
thoughtfullysothatteachingandlearningareenhanced.Theimportantknowledgedomainsformedwhen
theoreticalandpracticalwaysofknowingarebroughttogetherinaclassroomare:contentknowledge,
pedagogicalknowledgeandtechnologicalknowledge(Picture15).
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Thenextsectionwillsetoutwhateachofthesedomainsareandelaborateonwhattypeoflearning
takesplaceattheintersectionofthesedomains.
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Picture15:Domainsofknowledge(http://tpa.ck.org/)

ContentKnowledge(CK)
Content Knowledge is knowledge of the actual subject matter to be taught. For example good

chemistryteacherswillhaveagoodunderstandingoftheuptodateideasandconceptsaboutchemistry.
IntheUKthisisusuallydevelopedbystudyingforadegreeandoftenpostgraduatestudyinchemistry.
Thechemistrycontentofthesciencecurriculumtaughtatsecondaryschoolforstudentsagedbetween
11and18isclearlysetoutandisspecifictotheagerangebeingtaught.Tobeaneffectivechemistry
teacherrequiresgoodknowledgeofthissubjectmatterandunderstandingofthekeyconcepts,theories
andproceduresusedwithinchemistry.Furthermorescienceteachersoughttoalsounderstandthenature
of scienceandhowscientistsundertake inquiry.Howeverhavingagoodcontentknowledgedoesnot
guaranteethatateacherwillbeeffectiveandbeabletoensurethatstudentslearn.Soaneffectivescience
teachermustalsodeveloppedagogicalknowledge.
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PedagogicalKnowledge(PK)
PedagogicalKnowledgeisdeepknowledgeabouttheprocesses,practicesandmethodsofteaching

and learningandhow it encompasses theoverall educationalpurposes,valuesandaimsof education.
Thisgenericformofknowledgeisheldbyall teachersandincludesissuesrelatedtostudentlearning,
classroommanagement,lessonplandevelopmentandimplementation,andstudentevaluation.PKalso
includesknowledgeabout techniquesormethods tobeused in theclassroom; thenatureof the target
audience; and strategies for evaluating student understanding.A good teacher has deep pedagogical
knowledgeandunderstandshowstudentsconstructknowledgeandacquireskills;develophabitsofmind
andpositivedispositionstowardslearning.Assuch,pedagogicalknowledgerequiresanunderstandingof
cognitive,socialanddevelopmentaltheoriesoflearningandhowtheyapplytostudentsintheirclassroom.
Picturesixteensummarizesninekeyprinciplesofeffectiveteachingandlearningdrawingonpedagogical
knowledge.

Equips the
learner for life

Increases
knowledge

Builds on prior
learning and
experience

Active learner
engagement

Assessement
of and for
learning

Teacher
scaffolds
learning

Is a social and
individual
process

Informal
learning

Depends on
teacher
learning

Picture16:Ninekey principles of teaching and learning

However to teach sciencewell also requires a specialised approach to how young learnersmake
meaningforabstractscientificideas.Thisispedagogicalcontentknowledge.

PedagogicalContentKnowledge(PCK)
PCKisanamalgamofcontentandpedagogyenablingtransformationofcontentintopedagogically

powerfulforms(Shulman,1986).Inascienceeducationcontextitisaboutblendingagoodunderstanding
of both the science concepts being taught with the ability to help learners understand these ideas.
Consequentlyagoodscienceteacherisabletodeconstructtheabstractideasandprocessesofscienceand
isabletorepresentthesetothespecificgroupoflearnersbeingtaughtsothatlearningtakesplace.

PCKincludesthemostusefulformsofrepresentationofscientificideas,themostpowerfulanalogies,
illustrations,examples,explanations,anddemonstrations.InessencePCKisthewayofrepresentingand
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formulatingsciencesothatitiscomprehensibletolearners.Pedagogicalcontentknowledgealsoincludes
an understanding ofwhatmakes the learning of specific topics easy or difficult: the conceptions and
preconceptionsthatstudentsofdifferentagesandbackgroundsbringwiththemtothelearningofthose
mostfrequentlytaughttopicsandlessons.

TechnologicalKnowledge(TK)
Technologyknowledgeisaboutbeingfamiliarwith teachingaidssuchasvideoaswellashowto

accesswebbasedmaterialsanduseotherdigitalmedia.Thisknowledgeisabouthavingagoodawareness
of what technological devices are available as well as having the skill required to operate particular
technologies.Inthecaseofdigitaltechnologiesthiswouldincludeknowledgeofoperatingsystems,and
computerhardware,aswellastheabilitytousestandardsetofsoftwaretoolssuchaswordprocessors,
spreadsheets,browsersandemail.TKalsoincludesknowledgeofhowtoinstallandremoveperipheral
devices,installandremovesoftwareprograms,createandarchivedocuments.

TechnologicalContentKnowledge(TCK)
TechnologicalcontentknowledgeisknowledgeaboutthemannerinwhichTechnologyKnowledge

(TK)andcontentknowledge(CK)arereciprocallyrelatedtoeachother.Althoughtechnologyconstrainsthe
kindsofrepresentationspossible,newertechnologiesoftenaffordnewerandmorevariedrepresentations
andgreaterflexibilityinnavigatingacrosstheserepresentations.Teachersneedtoknownotjustthesubject
mattertheyteach,butalsothemannerinwhichthesubjectmattercanbechangedbytheapplicationof
technology.

For example, in science education there aremanywebbased simulations available.Simulation is
frequentlyusedforscientifcmodellingofnaturalsystemsorhumansystemsinordertogaininsightinto
theirfunctioning.Simulationcanbeusedtoshowtheeventualrealeffectsofalternativeconditionsand
coursesofaction.Simulationisalsousedwhentherealsystemcannotbeengaged,becauseitmaynotbe
accessible,oritmaybedangerousorunacceptabletoengage,oritisbeingdesignedbutnotyetbuilt,or
itmaysimplynotexist.

TechnologicalPedagogicalandContentKnowledge(TPACK)
Finally,attheintersectionofallthreeknowledgedomainsisTechnologicalPedagogicalandContent

Knowledge(TPACK).ThisapproachwasfirstdiscussedbyMishraandKoehlerin2006.Theyargued
that if new technology is to be transformative in enhancing learning then the planning processmust
involveintegrationofknowledgeofsubjectspecificknowledgetogetherwithanunderstandingofhow
studentslearnaboutthesubject.FurthermoreMishraandKoehlersuggestthatateacherwhoiscapableof
negotiatingtheinterrelationshipbetweenallthreedomainsofknowledgerepresentsahighlydeveloped
formofexpertise.Indeedtheygofurtherandarguethatsuchteachershavemoreexpertisethatthanthe
practisingscientistinthelaboratoryoratechnologyexpert,suchasacomputerscientistoranexperienced
teacherswithlimitedknowledgeofhowtousenewtechnology.

In summary integrating technology effectively alongside appropriate pedagogy around specific
subjectmatter requires a developing sensitivity to the dynamic, transactional relationship between all
threedomainsof learningwhich represents ahighlydeveloped skilledunderstandingofhowstudents
learnandhowbesttoteachthem.

Howtousenewtechnology
TechnologicalKnowledge(TK)isaboutknowinghowtousenewtechnologyintheclassroom.
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Technologyinschoolsmightinclude:
• BroadcastTV
• DigitalTV
• Internet/WWW
• Mobiletelephones
• Handhelddevices
• PC’s/Laptops

Usingdigitalvideo
Software:
MostcopiesofWindowscomewithafreevideoeditingpieceofsoftwarethatissimpleandeasy

touse calledWindowsMovieMaker. Justbecause it’s freedoesn’tmean that itsnotverygood, it
certainlyisn’t.Itallowsyoutodomanyofthethingsthatapieceofsoftwarecostingseveralhundred
poundswoulddo,itjustlackssomeofthehighendfeaturesthatmostnoviceuserswouldn’twant
anyway.MostMacintoshcomputerscomewithafreepieceofsoftwarecallediMoviethatdoesthe
samekindofstuff.

Gettingthevideocameratotalktocansometimesbedifficultitbutthisisnotthatcommonaslongas
youhavethediscsandmanualthatcamewiththecamera.Finally,theonlywaytogetcomfortablewith
usingthesoftwareistoplay.Takeordownloadashortvideoclipofprettymuchanything,loaditinto
yoursoftwareandhaveagoodplay.Putinsometimeatthestartanditwillbecomeeasyprettyquickly.

Lighting:
This can be a real problem,most digital video cameras have some degree of automatic lighting

adjustmentbuiltin.Thiscanbeausefulfeatureifthelightsourcesareconsistentandthecameraisn’t
movingbutcanbearealproblemifyouaremovingaroundandthelightlevelschange.Ifyouplanto
movethecamera,thentryandconsideryourpathinadvanceasitmayjustbeacaseofstandingtheother
wayround(withyourbacktoawindowratherthanfilmingintoit).Withstillphotositisrelativelyeasy
tochangethelightlevelsandsomevideoprogramssuchasWindowsMovieMakercandosomeremedial
workherebutbettertonothavetheprobleminthefirstplace.

Microphones
Mostcamerashaveabuiltinmicrophonebutifthesoundtrackofthethingsthatyouarefilmingis

importantthenitisworthgettingasecondmicrophonesoyoucanhaveitnearertowhateverismakingthe
sound.Manydigitalvideocamerashavea3.5mmjacksockettoputthemin(makesurethatyouchange
thesettingssotheinbuiltoneisdisabled)andyoucanpickmicsupprettycheaply[tryandgetonewith
alonglead].Theotheroptionistoplanthingsothatyoucanrecordasoundtrackornarrationafterwards
and then add this.Video editing softwarewill allowyou to add a soundtrack (posiblymultiple ones)
afterwards.You
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AudioandPodcasting
Podcasting is a wonderful way of allowing children to share their work and experiences with a

potentiallyhugeaudienceovertheInternet.Schoolsareincreasinglyusingtheinternettopromotewhat
theydo,andtocelebratetheachievementsoftheirchildren,andpodcastingisanexcellentwayofdoing
this.

Whatisapodcast?
Apodcastislikearadioshow.However,insteadofbeingbroadcastlive,apodcastisrecordedand

thendistributedovertheinternet,sothatyoucanlistentoitwheneveryouplease.Therearethousands
ofpodcastsavailable,rangingfromgeneralinterestentertainmentshowstothosewhichfocusonspecific
topics(e.g.computers/music/education).

HowdoIlisten?
Youcanusuallylistentopodcastsdirectlyonthewebsitesofthosepeoplewhomakethem(seebelow

for some examples).However, you can also “subscribe” to podcasts using software like iPodder and
iTunes.Theseprogramswillautomaticallydownloadthelatestshows,andyoucanthenlistentothem
onyourcomputerand/ormp3player.Tosubscribetoapodcast,youneedtoknowtheRSSfeed(this
informationshouldbeonthepodcaster’swebsite).iTuneshasitsowndirectory,whereyoucansubscribe
toashow,simplybyclickingthe“Subscribe”button.

Howdochildrenbenefitfrommakingapodcast?
Itgivesthemapotentialaudienceofthousandsfortheirwork.
It’sgreatfordevelopingliteracyskills(writingscripts,settingupinterviewsetc),allowschildrento

developandpractisetheirspeakingandlisteningskills,andtheyalsolearnsomeamazingICTskills.
Podcastscanbeinteractive,andtheaudiencecanbeinvitedtosendtheircomments,givingvaluable

feedbacktothechildrenabouttheirwork.
I’vefoundthatmakingapodcastisalsogreatfordevelopingteamworkskills.Thechildrenalways

worktogetherreallywell,asthey’realwayskeentomakeagreatshow.
HowdoImakeapodcast?
Aschoolpodcastcanrangefromasinglerecordedstorywhichisputontotheschoolwebsite,toa

weeklyradioshowwithmusicandinterviewswhichvisitorscansubscribetousinganRSSfeed.Howyou
makeupyourpodcastisuptoyou.

The basic equipment you need is a computerwith some kind of recording ability (an internal or
externalmicrophone)andsomerecordingsoftware.Audacityhttp://audacity.sourceforge.net/isfreeand
allowsyoutorecordyourshowandthenexportitasanmp3file.Youcanthenuploadthistoyourschool
website.

Youcouldthendevelopyourshowbytryingsomeofthefollowing:
TryanoutsidebroadcastUseanmp3playerwithrecordingfacilitiestorecordafeature“onlocation”

aroundtheschool,oronaschoolfieldtrip.Youcanthendownloadthistoyourcomputerandadditto
yourshow.

UsemoresophisticatedsoftwareMixcastLive(PC)isspecificallydesignedforpodcasters,allowing
them tosetupplaylistsand record theirpodcastsdirectly toMP3. Iuseacombinationof iTunesand
NicecastontheMacformyschoolpodcasts.

WhatcanIputinapodcast?
Schoolnewsagreatwayoftellingchildrenandparentswhatisgoingonatyourschool.
Children’sworkchildren lovesharing theirwork.Ask themtorecord theirownstories,orwrite

reportsaboutanactivitythey’vetriedatschool.
Schoolsongs.
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Interviewswithmembersofstaff,children,membersofthecommunity,andvisitorstoschool.
MusicPleasebeawarethatyouwillnotbeallowedtousecommercialmusicinpodcastsforcopyright

reasons.However,someartistsallowtheirmusictobeplayedinpodcasts.

Wikipages
WhatisaWiki?
AwikiallowsagroupofpeopletocollaborativelydevelopaWebsitewithnoknowledgeofHTMLor

othermarkuplanguages.Anyonecanaddtooreditpagesinawikiitiscompletelyegalitarian.Anyone
cancreatenewwikipagessimplybycreatinganewlinkwiththenameofthepage.Pagesareconnected
nothierarchically,butbyhyperlinksbetweenpages.

Casestudy:Usingawikipageinascienceclassroom
Overviewtohowthelessonwassetup.
Prior to the lesson, i had organised the students into groups of approximately three students per
group.Ihadtriedtogroupthestudentsbasedonabilitybutalsoconsideredthenatureofthestudents’
personalities to tryandhave themostconstructivecombinations. I thenproducedsevendifferent
wikipages,whichcontainedavaryingamountofinformationaboutaparticularsubjecte.ghowto
separatecompounds.Theinformationmayhavebeencorrect,incorrectorhalfcompletedandwould
beastartingpointforthestudents.
ThedifferentwikipagesIsetupcontainedvaryingamountsof‘startingmaterial’toprovideastimulus
fordiscussionwithinthegroup.ThereasonthatIselecteddifferentamountsofmaterialfordifferent
groupswastoprovideaspectrumofchallengeacrosstherangeofstudentsinvolved.Onegrouphad
themostchallengingactivityandwerenotprovidedwithanycommentsbutablankpageandatitle.
Ensuringstudents’engagementintheuseofwikis
Theuseofwikisinsciencewasnewtothisgroupofstudents.Wehaddiscussedwhat‘wikipedia’
wasinapreviouslessonforafewminutesbutthiswasnotcoveredindetail.Forstudentstoengage
intheethosoftheactivity,theyhadtohaveenoughconfidenceinchangingsomeoneelse’sworkand
replacingthiswiththeirownunderstanding.Topreventanyissuesarisingatthestartofthelesson,i
impliedthatmywikispageshadbeentamperedwithbyanunknownsourceandIwantedtheclassto
helpmecorrecttheminordertohaveacompletesetofrevisionpagesforthetopic.
The students did not have any issueswith changingmy pages and oncewemoved onto editing
eachothers’wikisasahomeworktaskandduringafollowuplesson,therewerealsonoissueswith
changingtheworkofotherstudents,asitwasseenas‘makingimprovements’.
Theclassusedforthisactivityareusedtomarkingandimprovingeachothers’workandIthinkthis
helpedtomaintainthecorrectuseofwikis.

Technologicalcontentknowledge(TCK)
Digitalliteracyistheabilitytolocate,organize,understand,evaluate,andcreateinformationusing

digitaltechnology.Beingdigitallyliteratemansthatpupilscanusedigitaltoolknowledge+criticalthinking
+socialawareness+socialengagementtolearn.Herearesomeoftheweb2.0toolsfreelyavailableonline
andonsmartphonesareshowninthediagrambelow.
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Picture 17:Instrumentsweb2.0

E–safetyTechnologyContentKnowledge
Medialiteracyenablesindividuals,andsociety,tohavetheskills,knowledgeandunderstandingthey

need tomake full use of the opportunities presented both by traditional and by new communications
services.Medialiteracyalsohelpspeopletomanagecontentandcommunications,andprotectthemselves
andtheirfamiliesfromthepotentialrisksassociatedwithusingtheseservices.

Howeverthekeyroleofteacherswillbetoeducatepupilshowtousetheinternetsafely.

TheGreatestDanger:PupilsDisclosingPersonalInformation
Inreality,seeinginappropriatematerialisnotthegreatestdangertopupilsonline.Therealthreat

comes fromthosewhowould takeadvantageofchildrenwhonaively revealpersonal information
about themselves.Rebellious preteens are especially at risk, because theymay not take parental
warnings seriously.Compared to the dangers that a child invites by sharing personal information
online,suchastheirphonenumberoraddress,lookingatinappropriatepicturesisarelativelyminor
concern.

OurfirstconcernwhenweallowchildrentousetheInternetshouldbeeducatingthemtokeeptheir
personalinformationprivate.Undernocircumstancesshouldyourchildrenevergiveouttheirfullname,
phonenumber,oraddressontheInternet.
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TechnologicalPedagogicalandContentKnowledge(TPACK)
Thetablebelowshowshowteacher’sapproacheswillchangeasnewtechnologyisused.

Oldpedagogy Newpedagogy

Know asmuch as there is in the book and as
muchastheteachersays

Decideonwhattoknowandwhattostore

Teacherpassesonknowledgetothestudent Teacher helps students access, select, evaluate,
organiseandstoreinformation

Studentswriteonpaperfortheteachertoread Studentswritetodiskorpublishontheweb

Neathandwrittenreports Professionallookingprinteddocuments

Studentshavelimitedchoiceofsources Students’personalchoicesareexpected

Studentshidepapers fromeachother andonly
allowteachertoreadthepaper

Students exchange tips about editing and revising
theirwork

Casestudy
This activity evolved frommy teachingof thewell knownelement cube task, inwhich students
workasindividualstogatherinformationaboutoneelementinthePeriodicTableofElements.The
informationcollectedisusuallycompiledontoacubeforpresentation.Idecidedtoadaptthisidea
ofgatheringinformationandlookatnewwaysinwhichthestudentscouldpresentit.Fromtrialand
error,Istumbledacrosstheideaofgettingthestudentstoworkinsmallgroups(34),eachworking
onadifferentelementandthentheyhadtopresenttheirresearchedinformationinthestyleofan
advertorinfomercial.
Theschemeofworkisbasedaroundmyownteachingoveradoubleperiodofscienceandthena
single lesson,however itcouldbeadaptedfor threesingle lessonsorreducedtoonlyonedouble
lesson.Idecidedtospendanextendedamountoftimeintroducingadvertsandlookingathowthe
mediausesadvertstoinfluencebuyers.Soiflessontimewasshortthiscouldberemovedtoallow
thestudentsmoretimetocomeupwithandpractisetheirownadverts.Iwouldhoweverrecommend
thattheseideasareatleastbrieflyintroducedasitmadethefinaladvertsmoreconciseandorganized
asthestudentsknewwhattoemulate.
DuringthelessonsequenceIusedthelastlessontoallowthestudentstoedittheadvertsthemselves
andaddeffectsandtitlesandthenwatchthemasaclassandvotefortheadvertthatwethoughtwas
best.However,thiscouldbereducedbyjustshowingthefilmedadverts,ortheteachereditingthem.
Ihavefounditwasbesttoinvitethestudentstocomebackingroupsatbreakorlunchtofilmtheir
adverts.Thisworkedreallywellasthestudentsweremoreconfidentactingouttheiradvertswithout
aclassaudience,andallwereeagertocomebackduringtheirowntimetofilmthem.
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THELESSON
Thelessonstartedwithanexplanationoftheadvertsandhowadvertisersusepersuasiontoselltheir
products;thiswassupportedbyaPowerPointpresentationanddigitalvideoclipsofvariousadverts.
Whenthiswasfinished,theclasswasaskedtodivideupintogroupsof34students.Eachgroup
was thengivenadifferentelement to research,and theygathered informationonkeyfactsabout
itusingtextbooksandtheinternet.Oncethiswasdonethegroupswereaskedtothinkabouthow
theywouldproduceanadvertontheirelement.Tohelpthestudentswiththetaskeachgroupwas
givenaworksheetwhichcontainedaguidancesheetontheinformationthatthestudentsneededto
include.Thisfirstlessonconcludedwiththestudentscompletingtheiradvertscriptsandproducing
anyadditionalmaterialthattheyneeded(e.g.powerpointslidesforthebackground).Beforestudents
lefttheclassroom,eachgroupwasgivenatimeatwhichtheyshouldcomebackatbreakorlunchin
orderthefilmtheiradverts.Inthenextsinglelesson,about30minuteswassetasideforthestudents
touseMicrosoftMovieMakertocreate,editandpresenttheirvideos.
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TEACHING TALENTED AND GIFTED CHILDREN

Teacherswishtocreatethemostappropriatelearningenvironmentforallthechildrenintheircare,and
celebratethesuccessesofall.Inthecaseofgiftedandtalentedpupilsthisisaconsiderableachievement
andfollowsagreatdealofthought,discussionandcarefulplanning.Variousinterventionstrategiesare
used to ensure that these children experience an appropriate curriculum, but research into classroom
practiceisshowingthatschoolsmeettheneedsofthesechildrenmosteffectivelywitha‘wholeschool’
approachinprimaryschoolsand‘schoolwide’approachinsecondaryschools,settinghighstandardsof
learningprovisionforallpupils.‘TeachersinPrimaryschoolshouldseethemselvesas‘talentspotters’,
constantlyonthelookoutforsignsofabilityortalent.’’(EyreandLowe,2002).

Howdoteachersknowwhoisagiftedortalentedlearner?
Definitions of these terms vary, but childrenmay achieve above expected levels in one ormore

academicsubject,theymayhaveanartistic,sporting,musicalorpracticaltalent.Theymaybegiftedin
oneareaandhavedifficultieswithanother,theymaybeveryableatonestageoftheirdevelopmentbutnot
atalaterstage.Thesegiftsortalentsmayberecognisedbyteachers,parents,othermembersofagroupor
thechildrenthemselves.Childrenneedopportunitiestodemonstratetheirabilities,skillsandpotentialand
intheearlyyearsthismaybeparticularlydifficult.

The British Teaching and Learning Academy (TLA) has produced a number of case studies
demonstratinggoodpractice in supporting talentedandgiftedpupilswithinawhole school approach.
Thesewillbeusedheretoillustratesignificantaspectsofthedebateabouthowbesttoaddresstheneeds
oftheselearners.

ATLAcasestudy ‘Identifyinggiftedand talentedpupils’describes threeprojectswithKeyStage
1children(aged47yearsold)whichalluseddifferentmethodstoidentifypupils:

1. Inthefirststudy,teachersdevisedanenrichedcurriculumwhichincludedcognitivelychallenging
activities for children with hearing impairment and children with English as anAdditional
Language(nottheirmothertongue).Theseactivitiesallowedthechildrentodemonstratetheir
higherlevelabilitiesusingverylittleverbalcommunication.Inonetasktheydevisedawayof
movingwater fromoneplace toanotherusinggesturesandsimpleverbalcommunication; in
anothertheyusedpictorialinstructionstomakeashelterwhichwasbigenoughforthemselves
andabeartofitinto;inthethirdtheyusedarangeofartisticequipmenttorecordtheirresponses
tomusic.Giftedandtalentedchildrenwhowereunabletospeakfluentlywereidentified,and
showed enhanced confidence, higher levels of concentration, and longerperiodsof sustained
interest.

2. The secondproject used a published testwhich assessed children’swelfare and happiness and
involvementtosurveytheirclassesforunusualandinterestingchildrenandpossibleunderachieving
giftedandtalentedlearners.Datafromoneunderachievinggiftedchildshowedlowlevelsofwell
beingandinvolvementbutalsoskillsandpositiveattitudestospecificactivities.Theteachersused
thisinformationtomodifyhislearningopportunitiesandaddedparticularthingsthatinterestedhim
todisplaysofobjectsintheclassroomsothathebecamemorecuriousabouthisenvironmentand
couldfollowuphisownideasindependently.

3. In the thirdproject teachers set out tofindwaysof involvingparents in identifyinggifted and
talentedchildren.Theyexplainedthewaystheyobservedchildrentoidentifyindividualinterests
andspecialgifts.Theytalkedtoparentsaboutmultipleintelligencesandaskedparentstofillin
a simple questionnaire.Atmeetings between teachers and parents these questionnaireswere a



Faculty of Education

276

Center 
of Excellence

basisfordiscussionabouttheirchildren’spatternsofbehaviourandplayathomeandschool,thus
helpingadults toseewaysinwhichachildwas‘smart’andtodecideonthenextstepsfor the
child’sdevelopment.

Theseteacherledprojectswereallreportedin:NurturinggiftedandtalentedchildrenatKeyStage1.
1 (Koshyetal,2006).

Aschildrenprogressthroughschooltheiracademicachievementmayberecordedformallyandthere
maybeportfoliosofworkwhichdisplay their talents.But, theremaybeunusuallymaturepatternsof
thinkingwhichhavenotbeenrecognised,orintellectualgiftswhichneedtimeforsustainedconcentration
beyond the limits of routine timetables. Some children have remarkable social skills and leadership
qualitieswhicharenotusedinmoreformallearningcontexts.Toremindteachersofthebreadthofthese
giftsand talents,checklistshavebeendrawnup to includedescriptionofbehaviouralpatternssuchas
‘showsstrongfeelingsandopinions’or‘hasanoddsenseofhumour’.

Atsecondaryschoolapupilmaybespeciallygiftedinoneparticularsubject,notrecognisedinother
areas.Withinaspecialistsubjecttherangeofhigherlevelabilitiesmaybeverybroad.TheGeographical
Association (UK)offersachecklistwhichsuggestsboth subject specificareas suchas ‘understanding
complexprocessesandinterrelationshipsbetween,forexample,physicalandhumanenvironments’,but
alsoabilitiessuchasconfidentcommunication,beingcreativeandoriginalintheirthinking.,andrelating
welltootherpeople.Thefullchecklistisavailableonthewebsite

Freeman(1998)quotesresearchwhichshowsthatchecklistscanconfuseandmisleadteachersusing
them to identifyexceptionallyablechildren.However, themost reliable researchbasedcriteriawhich
distinguish thehighlyableandcouldbe reasonablyused inachecklist are listedhere (fromShore in
Montgomery1996;Freeman1991)

• memoryandknowledge-excellentmemoryanduseofinformation;
• selfregulation-theyknowhowtheylearnbestandcanmonitortheirlearning
• speedofthought-theymayspendlongeronplanningbutthenreachdecisionsmorespeedily
• dealingwithproblems-theyaddtoinformation,spotwhatisirrelevantandgettotheessentials

morequickly;
• flexibility-althoughtheirthinkingisusuallymoreorganisedthanotherchildren’stheycanseeand

adoptalternativesolutionstolearningandproblemsolving;
• preferenceforcomplexity-theytendtomakegamesandtasksmorecomplextoincreaseinterest;
• concentration-theyhaveanexceptionalabilitytoconcentrateatwillandforlongperiodsoftime

atanearlyage;
• earlysymbolicactivity—theymayspeak,readandwriteveryearly.’
(Freeman1998,page12)
Verycarefulobservationofpupils’learningbehaviourisneededtorecognisethesefeatures,butthey

dolinkclearlywiththeexamplesquotedinthecasestudiesabove.
Childrenwhobring theseattributes to their learningneedadifferentkindofactivity,notmoreof

the sameas theirpeers. It is suggested that these shouldbemore ‘stimulating’or ‘challenging’.Eyre
reviewstheoryandresearchexploringthenatureof‘challenge’,quotingtheworkofKatzandVygotsky.
Achallengingactivitywouldbeonethatwouldcausethestudentstoperformatalevelthatextendsbeyond
their comfort zone, but not too far. She stresses the importance of effective assessment of children’s
currentlevelsofunderstanding,onthebasisofVygotsky’szoneofproximaldevelopmenttheoryshowing
thatworkwhichistoodemandingmayproveimpossibleanddemotivating.Eyreusesthisareaoftheoryto
supporttherecommendationthatthecurriculumshouldbemodifiedforgiftedchildrentointroducehigher
skillsdevelopmentandproblemsolving.
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Howmightteachersprovideforthesechildren?
Enrichment
Oneinterventionstrategyfortalentedandgiftedpupilsistoofferpupilsanenrichedcurriculum,either

withinorbeyondtheclassroom.Enrichmentmaytaketheformofmoreindepthstudy,widerprojects,or
enhancedintellectualchallenge.AnexampleofoneoftheseisIGGY,theInternationalGatewayforGifted
Youth(IGGY,2010),aprojectofferingonlinecurriculumenrichmentforsecondarypupilsYoungpeople
areofferedaccesstothissite,whereteachersfacilitateenrichmentandchallenge.

Inanotherexample,childrenfromdifferentschools,whoshowed‘outstandingpotential’atage11,
wereinvitedtojoinaenrichmentprojectprovidinganarchaeologicalchallenge,describedinajournal
article‘WorkingwithgiftedandtalentedchildrenatanironagehillfortinNorthSomerset’.(Dauban.
andCrossland,2009)Theywereoffered‘theopportunitytomixwithandbechallengedbytheirpeers
infairlyopenendedtaskswheretheycouldtosomeextentdrivethelearning.’(p.25)Theyworkedwith
aprofessionalarchaeologist,andneededtodrawuponanddevelopafullrangeofhigherordermental
faculties:imagination,creativity,problemsolving,deductive,inferentialandlogicalthinkingaswellas
highordersocial,verbalandpresentationskills.

Withinasecondaryschool,anothercaserecords430studentsbetween11and18yearsoldtakingpart
invisitstolocaluniversities,localsciencecentres,residentialcoursesatuniversities,entryintonational
sciencecompetitions,asciencelectureatschoolandascienceclub.Quotationsfromtheirquestionnaires
andinterviewsshowtheirenjoymentofincreasedchallenge,opportunitiesforactivelearning,meeting
andworkingwithrealscientists,andraisedawarenessofpossiblecareers.

Acceleration
Adifferent formof intervention is ‘acceleration’,where pupilsmove through the curriculumat

a faster speed.Thecase study ‘Accelerating thecurriculumforgiftedand talentedstudentsatKS3’
showedthattakingexaminationsinEnglishandMathayearearlywasaneffectivewayofmotivating
andextendingthegiftedandtalentedstudentswithintheschool.Theviewsofstudentsandteachers
were recorded to evaluate the scheme.Generally the students appreciated the challengeofworking
harderandfaster,buttheirEnglishteacherhadreservationsaboutthematurityneededtodealwithsome
ofthetexts.

Eyre explains that the schoolwide orwhole school approach to provision for gifted and talented
children can use these models of enrichment and acceleration for all children within the school by
modifyingthecurriculum.ShehasadaptedamodelofcurriculumchangefromMakerandNielson,and
usesthreeheadings:

• changestocontent(includingprocessandproduct);
• changestomethod;
• changestolearningcontext.
Shequotessmallscaleteacherresearchinprimaryschoolswhichindicatesthatteacherscanadjust

theirplanningtoprovidequalitativelydifferentworkforgiftedchildrenwithintheclassroom.Further,
teacherswhodothisfindthattheycanofferthemorechallengingactivitiestoawidergroupofchildren
whocanalsoaccessthemwithadditionalsupport.Thisstrategydoeshelptodealwithsomeoftheproblems
ofidentifyingthegiftedandtalentedlearners.

Withinthisframeworkofamodifiedcurriculumitispossibletoprovidesometaskswhichareonly
appropriateforsmallgroupsofchildrenwhocandemonstratespecificskills,soflexibleabilitygroupingis
neededaspartofeffectiveprovisionforalllearners.Groupworkisoftenusedforpurposesofdifferentiation,
anditseffectivenessisextensivelyresearched.
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Thelastexampleofacasestudy‘StructuringGroupWork’,exploresgroupworkusedinsecondary
mathematicsteaching.Inthefirstpartoftheresearchtheclassteachertaughtthelessonandtwocolleagues
observedandmadevideorecordingsofthediscussionsthattookplacebetweenthestudents.Thestudents
also completed a questionnaire.Analysis of this datawas used to plan further lessons.These lessons
progressedfromunstructuredgroupwork,throughrestructuredgroupswherethemembersworkedwith
othersofthesamegenderandability,toataskwhichinvolvedsolvingadiscussionrichproblem.The
findingsshowedthatstudentsworkedmoreeffectivelyintheallocatedgroups,astheyfeltmoreconfident
aboutsolvingmathematicalproblemsinthatcontext,encouraginggreatercollaborationandconstructive
talk.(Seal,2006)
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RESPONDING TO AGE RELATED DIFFERENCES  
IN TEACHING AND LEARNING

Cognitivedevelopmentandage-relateddifferences
Cognitivedevelopmentisthechild’sabilitytolearnandsolveproblems.Morespecifically,itrefersto

thechangesandstabilityinmentalabilities,suchaslearning,attention,memory,language,thinking,
reasoning, and creativity. These mental abilities will be described below within the framework of
cognitivedevelopmentaltheoriesthatprovideimportantinformationaboutthenatureofthoughtprocesses
andhowtheyarelikelytochangewithage.

Learning
Sometheoriesoflearningwhicharelinkedtoagerelateddifferencesaredescribedbelow.

Thebehaviouristorientationtolearning
Thebehaviouristmovementinpsychologyhaslookedtotheuseofexperimentalprocedurestostudy

behaviourinrelationtotheenvironment.
JohnB.Watsoniscreditedasthefirstbehaviouristandarguedthattheinnerexperiencesthatwere

the focusofpsychologycouldnotbeproperly studiedas theywerenotobservable. Insteadhe turned
to laboratoryexperimentation.The resultwas thegenerationof the stimulus-responsemodel inwhich
environmentisseenasprovidingstimulitowhichindividualsdevelopresponses.ResearcherslikeEdward
L.Thorndikebuilduponthesefoundationsand,inparticular,developedaSR(stimulusresponse)theory
oflearning.Henotedthatresponseswerestrengthenedorweakenedbytheconsequencesofbehaviour.
ThisnotionwasrefinedbySkinnerandisperhapsbetterknownasoperantconditioning:reinforcingwhat
youwantpeopletorepeat;andignoringorpunishingbehaviourthatyouwantpeopletostop.

Thecognitiveorientationtolearning
Wherebehaviouristslookedtotheenvironment,thosedrawingonGestaltturnedtotheindividual’s

mentalprocesses,sothattheywereconcernedwithcognition-theactorprocessofknowing.
ThecognitiveperspectivewasadvancedbytheoristssuchasJeanPiaget,MariaMontessoriandLev

Vygotsky,allofwhomarticulateasimilarcontextoflearninganddevelopment.Theypositthatlearning
and development occurwhen young children interactwith the environment and people around them.
Researchers like JeanPiaget,while recognising the contribution of environment, explored changes in
internal cognitive structure.He identified four stages ofmental growth (sensorimotor, preoperational,
concreteoperational and formaloperational). JeromeBrunerexploredhowmentalprocessescouldbe
linked to teaching and for example emphasising learning through discovery. This theory emphasises
children as active participants in the learning process, and in addition expounds that young children
initiate most of the activities required for learning and development. Schools that are influenced by
this theory emphasise thephysical environment and the curriculumof the early childhood classroom.
Teachersandadultshavedirectconversationswithchildren;andactivitiesaremademeaningfulthrough
theincorporationofchildren’sexperiencesintothecurriculum.

Humanisticorientationstolearning
Herethebasicconcernisforhumangrowth,withMaslowandRogersaskeycontirbutors.
Agreatdealofthetheoreticalwritingaboutadulteducationinthe1970sand1980sdrewonhumanistic

psychology.Inthisorientationthebasicconcernisforthehumanpotentialforgrowth.Theconcernwith
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‘self’is‘ahallmarkofhumanisticpsychology’(Tennant,1997,p12).Thiswaveoflearninginvolveda
reactionagainstpeoplebeingtreatedasobjectsandrationalismandreaffirmedtheaffectiveandsubjective
worldincorporatingpersonalfreedom,choice,motivationsandfeelings.Perhapsthebestknownexample
isAbrahamMaslow’shierarchyofmotivation.Atthelowestlevelarephysiologicalneeds,atthehighest
selfactualisation.Onlywhenthelowerneedsaremetisitpossibletofullymoveontothenextlevel.

PerhapsthemostpersuasiveexplorationofahumanisticorientationtolearningcamefromCarlRogers
withhispassionforeducationthatengagedthewholepersonandwiththeirexperiences;forlearningthat
combines the logicaland intuitive,and the intellectand feelings. ‘Whenwe learn in thatway,weare
whole,utilisingallourmasculineandfemininecapacities’(Rogers,1983,p20).

Thesocial/situationalorientationtolearning
Itisnotsomuchthatlearnersacquirestructuresormodelstounderstandtheworld,buttheyparticipate

inframeworksthathavestructure.Learninginvolvesparticipationinacommunityofpractice.
Within psychology, initially it was behaviourists who looked to how people learned through

observation.Later researchers likeAlbertBandura looked to interaction and cognitiveprocesses.One
thingthatobservationdoesistoallowpeopletoseetheconsequencesofothers’behaviours.Theycangain
someideaoftheconsequencesfromactingindifferentways.Learningwouldbeexceedinglylaborious,
nottomentionhazardous,ifpeoplehadtorelysolelyontheeffectsoftheirownactionstoinformthem
whattodo.Mosthumanbehaviourislearnedobservationallythroughmodelling:fromobservingothers
oneformsanideaofhownewbehavioursareperformed,andonlateroccasionsthiscodedinformation
servesasaguideforaction(Bandura,1977).Attending toabehaviour;remembering itasapossiblemodel
orparadigm;andplayingouthowitmayworkforthemindifferentsituations(rehearsal)arekeyaspects
ofobservationallearning.

Attention
Hagen&Hale(1973)demonstratedthedevelopmentofselectiveattentionbyasking5to6yearolds

and14to15yearoldstorememberpicturesonaseriesofcards.Eachcardcontainedtwopictures,butone
ofthepictureswasidentifiedastheimportantonetoberemembered.Inthesecircumstances,the14to15
yearoldsrememberedmanymoreoftheimportantpicturesthanthe5to6yearolds;however,theyounger
childrenrememberedmanymoreofthepicturestheywerenotaskedtoremember.Sothetotalamountof
informationrememberedwasthesameforbothgroupsofchildren,buttheoldergrouphasfocusedtheir
attentionmuchmoreeffectively.Thisresearchhasimplicationsforthepowerfulandactivenatureofour
selectiveattention.Implicationsforlearningaretheimportanceofmakingactivitiesinteresting,intriguing
andrelevantforyoungchildren.Importantly,attractingyoungchildren’sattentionwillinvolveastrong
elementofrecognitiontogetherwiththepromiseofnewinformationrelatedtowhattheyalreadyknow.

Memory
Shorttermmemory(workingmemory)
ThecentralstructureofthehumanmemorysystemidentifiedbyAtkinsonandShiffrin(1968)wasthe

ShorttermStore.SubsequentworkbyBaddeleyandHitch(1974)relabelledthisasWorkingmemory,
which is the termnowcommonlyusedandwhichmoreaccurately reflects thisaspectof thememory
systemwhichismoreaccuratelycharacterisedasasetofdynamicprocessesratherthanasastaticstore.
TheWorkingmemoryiswherewebringinformationintoconsciousnesssothatwecanworkonit.Its
featureshavemajorsignificanceforchildren’sabilitiestocarryoutawiderangeofcognitivetasksand
whichdeterminethewaysinwhichmemorydevelops.
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Longtermmemory
AtkinsonandShiffrin’soriginalconceptionofaLongtermStorehasalsobeenrefinedanddeveloped

by subsequent research.The generally accepted currentmodel is that originally proposed byTulving
(1985)whoarguedthatlongtermmemoryhas,infact,threedistinctcomponents:procedural,episodic
and semanticmemory.These threedifferentkindsof longtermmemorydependondifferentkindsof
representationsandstoredifferentkindsofknowledge.

Proceduralmemory
Theproceduralmemoryistherepositoryofourdevelopingknowledgeabouthowtocarryoutactions:

forexample,feedourselveswithaspoon,fastenabutton,hop,rideabicycle,writewithapencil,hita
ball.Thememoriesorknowledgeofhowtodothesethingsisstoredenactivelyandisnotaccessibleto
consciousverbalisations.

Episodicmemory
Episodicmemoryisasystemwherebyaninitiallyquitedetailedrecordiskeptofourexperiences.

Althoughthemostsignificantoftheseisprobablythevisualrecord,itincludesinformationfromallthe
sensoryinputs.Whiletheratherfixedand‘iconic’natureofthememorieswithinepisodicmemoryhave
theirlimitations,thisisneverthelessaverypowerfulaspectofhumanlongtermmemory.

Semanticmemory
Semanticmemoryisthelatestevolvinganduniquelyhumanaspectoflongtermmemorybecauseit

dependsuponourabilityforsymbolicrepresentation,mostsignificantlyexemplifiedinourdevelopment
anduseoflanguage.Thisisthepartofourmemorieswhereweremember,ratherthanparticularepisodes
orevents,thosethoughts,ideas,generalrules,principles,concepts,whichweinferfromourparticular
experiences.

Language
According to a behaviourist view, children learn language as a laborious process whereby every

word andutterance the child learns is initially imitated froman adult and learnt as a consequenceof
reinforcementbyexternalrewardsuchas theadultsmiling.However, it isclear that therateatwhich
childrenlearntounderstandanduselanguageisfartoorapidforthiskindofexplanationand,inanycase,
theytypicallyproduceaconstantstreamofcompletelynovelutterances.InEnglish,manyofthesenovel
wordsandphrasesthatchildrenproducearetheconsequenceofmisapplyingpatternsandruleswhich
theyhaveconstructedforthemselves.Forexample,youngchildrensaythatyesterdaythey‘goedtothe
shopsandbuyedsomething’.Theywillnothaveheardanadultsaythis;norhasanyadulttaughtthemthat
youcreatethepasttensebyaddingon‘ed’.Thisisapatternorregularitythattheyhavedetectedfromthe
hugevarietyoftheirexperienceofspokenEnglish.

Fouryearoldsaregreataskersofquestions,andstartusinga lotofwhwordssuchaswhere,what,
who,why,when (learned in thatorder).Theycanhandlefivewordsentences,andmayhave1500word
vocabularies.Fiveyearoldsmakesixwordsentenceswithclauses,anduseasmanyas2000words.Thefirst
graderusesupto6,000words;andadultsmayuseasmanyas25,000wordsandrecogniseupto50,000words.

Oneofthebiggesthurdlesforchildrenislearningtoreadandwrite.Insomelanguages,suchasItalian
orTurkish,itisfairlyeasy:wordsarewrittenastheyarepronounced,andpronouncedastheyarewritten.
Other languagessuchasSwedishorFrenchforexampleareeasierbecause there ismoreconsistency.
Somelanguagesdon’tusealphabetsatall:Chineserequiresyearsofmemorisinglonglistsofsymbols.
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TheJapaneseactuallyhavefoursystemsthatallchildrenneedtolearn;andtheKoreanshavetheirown
alphabetwithaperfectrelationshipofsymboltosound.

Thinking
Whatismetacognition?
ThetermmetacognitionwasintroducedbyFlavell(1976)toreferto‘theindividual’sownawareness

andconsiderationofhisorhercognitiveprocessesandstrategies’(Flavell,1979).Itreferstothatuniquely
humancapacityofpeopletobeselfreflexive,not just to thinkandknowbut to thinkabout theirown
thinkingandknowing.

PsychologistssuchasWilliamJames(1890)emphasisedtheimportanceof‘introspectiveobservation’
butVygotsky(1962)wasoneofthefirsttorealisethatconsciousreflectivecontrolanddeliberatemastery
were essential factors in school learning.He suggested therewere two factors in the development of
knowledge,firstitsautomaticunconsciousacquisitionfollowedbyagradualincreaseinactiveconscious
controloverthatknowledge,whichessentiallymarkedaseparationbetweencognitiveandmetacognitive
aspects of performance. Flavell et al. (1995) argued that ifwe can bring the process of learning to a
consciouslevel,wecanhelpchildrentobemoreawareoftheirownthoughtprocessesandhelpthemto
gaincontrolormasteryovertheorganisationoftheirlearning.Effectivelearningisthereforenotjustthe
manipulationof informationso that it is integrated intoanexistingknowledgebase,butalso involves
directingone’sattentiontowhathasbeenassimilated,understandingtherelationshipbetweenthenew
information andwhat is alreadyknown,understanding theprocesseswhich facilitated this, andbeing
awarewhensomethingnewhasactuallybeenlearned.

Flavell andhis colleagues (1995) also suggested thismetacognitive ability changeswith age, and
that older children are more successful learners because they have internalised a greater quantity of
metacognitiveinformation.Thefailuretousethesestrategieshowevermaynotberelatedsomuchtoage
buttoexperience,andthatteachers’interventionscanhelpevenyoungchildrentodevelopsomeofthe
metacomponentsthatarethestrategiesofsuccessfullearning.

Pupilswithlearningdifficultiescommonlydonotutilisetheknowledgeandskillstheyhave,tendnot
toplan,havenostrategyinattemptingtasksanddonotmonitortheirprogress.Studiessuggestthatthese
pupils typicallyneednotonly themostexplicit teachingbutalsometacognitivehelp to improve their
selfregulationandmonitoringoflearning.Onecharacteristicofveryableorgiftedchildrenitisthatthey
havemoremetacognitiveawarenessthanlessablepeers(Sternberg,1983).Theyhaveaclearergraspof
whattheyknowandwhattheydonotknow,theyknowwhattheycandoandwhattheycannotdo,and
theyknowwhatwill help themgain the knowledgeor understanding theyneed.Moreover, creativity
isnotrelatedtoquicknessofthinking.IndeedevidencesuggeststhatchildrenwithhighIQstendtobe
slowernotfasterthanthosewithlowerIQsincreativeproblemsolving,butshowmoreinsightandsuccess
(Davison,Deuser&Sternberg,1996).

Onewayofteachingformetacognitionistomakeexplicitandinfusethelanguageofthinkingand
learningintotheplanningofteachingandintoclassroomdiscussion.Theaimistomodelthevocabulary
wewant children to use in their own thinking andunderstandingof learningbyusing it ourselves to
describeourteaching,withsuchpromptsas‘Thethinkingwearegoingtobeusingtodayis…’,‘This
lessonisabout…’,‘Whatthinkinghavewebeendoing…?’Thiswillalsoinvolvethedirectexplanation
oftermsbeingused,andalsochallengingchildrentodefinethesetermsintheirownwords.

Reasoning
Underthisheading,wewillfocusonthreetypesofreasoning:analogical,moralandtheoryofmind.
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Analogicalreasoning
Theabilitytoreasonbyanalogyiscentraltohumancognitionandlearning.Analogyisahigherorder

reasoningskillwhichallowssuccessfulperformanceonnovelproblems,theabilitytotransferknowledge
tonewsituations,andlearningbytakinginavarietyofinformationfromdifferentcontexts(Chenetal.,
1997;Gentner&Holyoak,1997;Goswami&Brown,1990;Richlandetal.,2006).

Previous research has implicated children as incapable of successfully reasoning by analogy. For
example,Piagetarguedthatbeforethestageofformaloperations,childrendonotpossessthecognitive
capacitytorepresentthenecessaryrelationsneededtoperformclassicalanalogyproblems(Inhelder&
Piaget,1958).PiagetfoundthatwhenhepresentedchildrenwithpictorialA:B::C:?problemsandasked
themtofindtheDterminapictorialset,childrencommonlyreliedonlowerorderrelationstosolvethe
problemssuchaschoosingitemsthatwereassociatedtoorlookedliketheCitem(Piaget,1977).Piaget
concluded that this failure to represent thehigherorder relationbetween theA:B andC:D termswas
evidencethatchildrenareincapableofanalogicalreasoningbeforethestageofformaloperations(around
11 years). However, while previous research has doubted children’s analogical capacity,more recent
investigationshaverevealedthatyoungerchildrencaneffectivelyreasonbyanalogy.Childrenasyoung
as3yearsoldhavebeenfoundtoperformsuccessfullyonclassicalA:B::C:Danalogiesaslongasthey
arefamiliarwiththerelevantrelationsnecessarytosolvetheproblems(Goswami&Brown,1989).Chen
andcolleagues(1997)demonstratedthatinfantsasyoungas13monthsareabletotransferlearningofa
taskaimedatretrievingatoyoutofreachaslongastheyareinitiallyshownamodelledsolutionstrategy,
suggestingthatanalogicalreasoningmaybeoneofthemajormilestonesachievedinthefirstyearoflife.

Moralreasoning
Moraldevelopmentisamajortopicofinterestinbothpsychologyandeducation.Piagetdescribed

atwostageprocessofmoraldevelopment,whileKohlberg’stheoryofmoraldevelopmentoutlinedsix
stageswithinthreedifferentlevels.KohlbergextendedPiaget’stheory,proposingthatmoraldevelopment
isacontinualprocessthatoccursthroughoutthelifespan.Kohlbergbasedhistheoryuponresearchand
interviewswithgroupsofyoungchildren.Aseriesofmoraldilemmaswerepresentedtotheseparticipants
andtheywerealsointerviewedtodeterminethereasoningbehindtheirjudgmentsofeachscenario.The
followingisoneexampleofthedilemmasKohlbergpresentedcalledtheHeinzdilemma.

‘HeinzStealstheDrug’
InEurope,awomanwasneardeathfromaspecialkindofcancer.Therewasonedrugthatthedoctors

thoughtmightsaveher.Itwasaformofradiumthatadruggistinthesametownhadrecentlydiscovered.The
drugwasexpensivetomake,butthedruggistwaschargingtentimeswhatthedrugcosthimtomake.Hepaid
$200fortheradiumandcharged$2,000forasmalldoseofthedrug.Thesickwoman’shusband,Heinz,went
toeveryoneheknewtoborrowthemoney,buthecouldonlygettogetherabout$1,000whichishalfofwhatit
cost.Hetoldthedruggistthathiswifewasdyingandaskedhimtosellitcheaperorlethimpaylater.Butthe
druggistsaid:“No,IdiscoveredthedrugandI’mgoingtomakemoneyfromit.”SoHeinzgotdesperateand
brokeintotheman’sstoretostealthedrug-forhiswife.Shouldthehusbandhavedonethat?”(Kohlberg,1963)

KohlbergwasnotinterestedsomuchintheanswertothequestionofwhetherHeinzwaswrongor
right, but in the reasoning behind eachparticipant’s decision.The responseswere then classified into
variousstagesofreasoninginhistheoryofmoraldevelopment.

Level1.PreconventionalMorality
Stage1–ObedienceandPunishmentTheearlieststageofmoraldevelopmentisespeciallycommon

inyoungchildren.Atthisstage,childrenseerulesasfixedandabsolute.Obeyingtherulesisimportant
becauseitisameanstoavoidpunishment.
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Stage2–IndividualismandExchangeAt thisstageofmoraldevelopment,childrenaccountfor
individual points of view and judge actions based on how they serve individual needs. In theHeinz
dilemma,childrenarguedthat thebestcourseofactionwasthechoicethatbestservedHeinz’sneeds.
Reciprocityispossibleatthispointinmoraldevelopment,butonlyifitservesone’sowninterests.

Level2.ConventionalMorality
Stage3–InterpersonalRelationshipsOftenreferredtoasthe“goodboygoodgirl”orientation,this

stageofmoraldevelopmentisfocusedonlivinguptosocialexpectationsandroles.Thereisanemphasis
onconformity,being“nice”andconsiderationofhowchoicesinfluencerelationships

Stage4–MaintainingSocialOrderAtthisstageofmoraldevelopment,peoplebegintoconsider
societyasawholewhenmakingjudgments.Thefocusisonmaintaininglawandorderbyfollowingthe
rules,doingone’sdutyandrespectingauthority.

Level3.PostconventionalMorality
Stage 5 –SocialContract and IndividualRightsAt this stage, people begin to account for the

differingvalues,opinionsandbeliefsofotherpeople.Rulesoflawareimportantformaintainingasociety,
butmembersofthesocietyshouldagreeuponthesestandards.

Stage6–UniversalPrinciplesKolhberg’sfinal levelofmoral reasoning isbaseduponuniversal
ethical principles and abstract reasoning.At this stage, people follow these internalised principles of
justice,eveniftheyconflictwithlawsandrules.

Theoryofmind
A“TheoryofMind”(TOM)isaspecificcognitiveabilitytounderstandothersasintentionalagents,

thatis,tointerprettheirmindsintermsoftheoreticalconceptsofintentionalstatessuchasbeliefsand
desires.Bytheoryofmindwemeanbeingabletoinferthefullrangeofmentalstates(beliefs,desires,
intentions,imagination,emotions,etc.)thatcauseaction.Inbrief,havingatheoryofmindistobeableto
reflectonthecontentsofone’sownandother’sminds.

The“FalseBeliefTask”
AfocusedperspectiveonTOMcomesfromdevelopmentalpsychology.Childrenshowaprecocious

ability to understand intentions and other important aspects of themind (as gaze direction, attention,
pretense).Nevertheless, in theearly1980s, thepsychologistsH.WimmerandJ.Pernershowed thata
fullyfledgedTOMdoesn’tdevelopbeforetheageof3to4years.Theysetupaseriesofexperimental
testsinordertocheckwhetherchildrenbetween3and5yearsofagewereabletoattributeafalsebelief
tosomeoneelse.Inoneoftheseexperiments,childrenwatchasceneinwhichacharacter,Maxi,puts
chocolateinadrawerandgoesaway.Whileheisaway,hismothertakesabitofchocolateforcooking
andthenputsitsomewhereelseandgoesout.ThenMaxicomesback,andtheexperimenterasks:“Where
willMaxilookforthechocolate?”.The1983originalresultsshowedthatchildrenover5didnothave
problemsinattributingtoMaxiafalsebelief,whereasyoungerchildrenpredictedindifferentlythatMaxi
couldlookforthechocolatewherehismotherhasputit.Thefalse belief task,asitiscalled,definesasharp
watershedbetweenastageofchild’sdevelopmentinwhichchildrenhaveasortof“transparent”reading
ofmindandreality,andastageinwhichtheyshowacapacityofhavingan“opaque”readingofmindand
reality,thatis,theycaneasilydistinguishbetweenwhatisthecaseandwhatpeoplebelieveisthecase.

Resultsonfalsebelieftaskindicateanabruptchangeduringthethirdyearofage.Thisleadmany
psychologists and philosophers (eg, Leslie, 1987; Fodor, 1992) to describe the underlying cognitive
structure responsible forTOMasan innatemodule, that isactivatedaround threeyearsofage. Itcan
be specifically impaired or function in the presence of othermental impairments.This viewfitswith
theevidencethatcomesfromexperimentalstudiesofseverepsychiatricimpairmentsasautism(Baron
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Cohen,1995;Frithetal.,1994).Autisticchildrenhaveasignificantlowerperformanceonfalsebelief
taskscomparedtoothercognitivetasksfortestingintelligenceandlanguagecapacities.

Creativity
Creativityhasbeenconsideredintermsofprocess,productorperson(Barron,2002)andhasbeen

defined as the interpersonal and intrapersonal process bymeans of which original, high quality, and
genuinelysignificantproductsaredeveloped.Indealingwithyoungchildren,thefocusshouldbeonthe
process, i.e.,developingandgeneratingoriginal ideas,whichisseenas thebasisofcreativepotential.
Whentryingtounderstandthisprocess,itishelpfultoconsiderGuilford’s(1956)differentiationbetween
convergentanddivergentthought.Problemsassociatedwithconvergentthoughtoftenhaveonecorrect
solution.Butproblemsassociatedwithdivergent thoughtrequire theproblemsolver togeneratemany
solutions,afewofwhichwillbenovel,ofhighquality,workable,andtherebycreative.

Foraproperunderstandingofchildren’screativity,onemustdistinguishcreativityfromintelligence
andtalent.Theterm“gifted”isoftenusedtoimplyhighintelligence.ButWallach(1970)hasarguedthat
intelligenceandcreativityareindependentofeachother,andahighlycreativechildmayormaynotbe
highlyintelligent.Mostmeasuresofchildren’screativityhavefocusedonideationalfluency.Ideational
fluencytasksrequirechildrentogenerateasmanyresponsesastheycantoaparticularstimulus,similar
tobrainstorming.Ideationalfluencyisgenerallyconsideredtobeacriticalfeatureofthecreativeprocess.
Children’sresponsesmaybeeitherpopularororiginal,with the latterconsideredevidenceofcreative
potential.Thuswhenweaskfouryearoldstotellus“allthethingstheycanthinkofthatarered,”we
findthatchildrennotonlylistwagons,applesandcardinals,butalsochickenpoxandcoldhands.For
youngchildren,thefocusofcreativityshouldremainonprocess:thegenerationofideas.Adultacceptance
ofmultipleideasinanonevaluativeatmospherewillhelpchildrengeneratemoreideasormovetothe
nextstageofselfevaluation.Aschildrendeveloptheabilityforselfevaluation,issuesofqualityandthe
generationofproductsbecomemoreimportant.Theemphasisatthisageshouldbeonselfevaluation,
forthesechildrenareexploringtheirabilitiestogenerateandevaluatehypotheses,andrevisetheirideas
basedonthatevaluation.
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MANAGEMENT AND LEADERSHIP OF LEARNING

Thistopicrestsontheconvictionthatthereisahugeuntappedpotentialforeducationalimprovement
thatcanbereleasedwhenteachersareprovidedwithsupportwhichenablesthemtoleaddevelopment
workandbuildprofessionalknowledgecollaboratively.

ThisviewunderpinsactivitieswiththeHertsCamNetworkandtheInternationalTeacherLeadership
project.Itrestsonthebeliefthat,foraneducationsystemtobesuccessful,learninghastooccuronall
levelsatonce;thatistosaythatlearningisforpupils/students,forteachers/supportstaff,forschoolsand
forthesystemswithinwhichtheyoperate(MacBeathetal.,2006).

Extendedprofessionality
Inordertobeabletosustaineducationalimprovementweneedaparticularmodeofprofessionality

(Hoyle, 1974).We need to liberate ourselves from the purely individualistic and classroom focused
modewherewefocusontrainingstudentstoperformaccordingtoexternallydeterminedstandards.We
needinsteadamodeofprofessionalitythatismorecollectivistandextended;oneinwhichteacherssee
themselvesaspartoflearningcommunities(Bolam,McMahon,Stolletal.,2005)withinwhichpractice
isdeveloped through teacherled, inquirybased innovation (FrostandDurrant,2003). In thismodeof
professionality,knowledgeiscreatedbyteachersratherthanmerelyreceived;teachersaredrivenbymoral
purpose;theyexerciseleadershiptoinfluencetheircolleaguesandtheirsurroundings;andtheymaintain
arelentlessfocusonauthenticlearning(Frost,2011).

Like learning, leadership isabasichumancapacity,but it ischallenging.It isnoteasy tomanage
processesofchangewhichcaninvolvediscomfortandcontention.Asteachers,wemayfeelthatwelack
sufficientauthorityorthepowertoact,butexperienceshowsthat,evenwithoutrolesofresponsibilityor
theapparentadvantageofaseniorposition,itispossibletodrawonourprofessionalauthorityasgood
teachersandourmoralauthorityashumanbeingstoinitiatechange.Wecanalsosharpenourtacticalskills
andlearntothinkmorestrategically.

Teacherleddevelopmentwork(TLDW)
Thisisaparticularwayoffosteringteacherleadershipandcanbedefinedasfollows.Teachers,with

orwithoutpositionsofresponsibility:
• takingtheinitiativetoimprovepractice
• actingstrategicallywithcolleaguestoembedchange
• gatheringandusingevidenceincollaborativeprocesses
• contributingtothecreationanddisseminationofprofessionalknowledge
Developmentworkisnottobeconfusedwithresearch.TheTLDWprogrammeisbasednotonthe

conceptofthe‘teacherasresearcher’butthatofthe‘teacherasleaderofdevelopmentwork’.Wehaveto
guardagainstbeingdivertedfromthegoalofimprovingteachingandlearninginschoolsbywhathasbeen
called‘academicimperialism’(Elliot,1991).Developmentworkisnotamatterofmeasuringtheeffectsof
practicesordiscoveringwhycertainthingshappen.Ratheritisaboutleadingandmanagingaprocessin
whichthoseinvolvedteachers,students,parents,theschoolasawholelearntoimprovetheirpractice.

The development process involves activities designed to draw others into collaboration, refection
andselfevaluation.Suchactivitiesarecommonplace;forexample:havingdiscussionswithcolleagues,
readingareportdownloadedfromtheweb,gatheringpupils’viewsabouttheirexperience,visitingother
classroomstoobserveorplanninglessonswithcolleagues.Inthiscontext,enquiryisastrategyforleading
changeandcreatingdialogueratherthananendinitself.Theseprocessesmaybequitesmallinscaleand
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scope,buttheyallcontributetoimprovementandtobuildingaculturewithinwhichpedagogicdiscourse
isseenasnormal.

Teacherscanbesupportedinleadingdevelopmentworkthroughastepbystepapproachtorefection,
planningandconsultation.Thefirststepistoclarifyvaluesandconcernswhatisimportanttotheindividual
teacher,whattheirperceptionsoftheprioritiesare.Thenextstepistoconsultcolleaguesaboutanagenda
forchange.Itisonlyafterthissoulsearchingandnegotiatinghasbeendonethattheinitiativehasachance
ofbeingsustainedinagivenschoolsetting.Onceagreementisreachedonthevalueoftacklingthisor
thatproblem,theteachercanbegintodevelopaviableactionplanonewhichispracticalandhasbeen
discussedwithallthosewhomightbeaffectedbyit.Ifthisprocessofnegotiationandconsultationhas
beeneffective,thedevelopmentworkshouldflow,butitisvitalthatsuchdevelopmentworkissupported
andorchestratedbyseniorleadershipwithintheschool.Weneedtheiroverviewofthestructureofthe
schoolanditsdevelopmentpriorities;theiradviceandguidanceisinvaluable.

Thisprocessisrepresentedinoutlineasalistofstepsbelow:
Step1Valuesclarification
Step2Identificationofprofessionalconcerns
Step3Negotiationandconsultationtoclarifyagendafordevelopment
Step4Actionplanning
Step5Negotiationandconsultationtoclarifyactionplan
Step6Leadershipofenquirybaseddevelopmentwork
Step7Networkingtocontributetoprofessionalknowledge
Theleadershipofdevelopmentitselfcreatesnewknowledgewithintheschoolbutsharingaccountsof

developmentprojectscancontributetoknowledgebuildingbeyondtheschool.

Changingpractice,buildingknowledge
Theimpactofteacherleddevelopmentworkwillbefeltduringtheprogressoftheprojectratherthan

afteritscompletion.Gooddevelopmentworkinvolvestryingoutnewpractices,evaluation,refectionand
review.Allofthesehaveatransformativeeffect.Outcomesareessentiallypractical;theyarechangesor
improvementsinpractice;betterwaysofteachingandbetterwaysoflearning.However,theymayalso
constituteavaluablegrowthinprofessionalknowledge.Thisisbothinternalandexternalasreflectedin
themultilevellearningmodelmentionedatthebeginningofthispaper.

Most teachersfind that developing their ownpractice is a satisfyingway to begin, but, if the
projecthasbeenreallysuccessful,colleagueswillhavebeeninfluencedandchangesinpracticewill
havebecomeembeddedwithintheschoolinasustainableway.Inotherwords,theschoolwillhave
learnttodosomethingdifferently.Thisdemandsreachingouttocolleaguesanddrawingtheminto
collaboration.

The external dimension of knowledge building is not just about disseminating ideas about
teachingand learning, it isalsoaboutprocessing those ideasanddeveloping themfurther.This is
wherethenetworkcomesintoitsown.Throughthenetworkingactivitiesweareabletoshareideas
andsubject themtochallenge.Wecanalsopickupnewideasandbuildon them.Thisprocessof
knowledgeaccumulationandcritiqueisaliveprocessthatgoesonallthetime.InHertsCamthisis
donethroughworkshopsatNetworkEventsandthroughthepublicationofaccountsintheTeacher
LeadershipjournalandintheHertsCamVoicenewsletter.Publicationssuchasthesetogetherwith
relatedwebsites,enableteacherstoextendtheknowledgebuildingbeyondtheconfinesoftheirown
schoolsanddistricts.
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Collectiveaction
Atfirstglanceitmayseemparadoxicalthatteacherleadershipisaboutamplifyingtheteacher’svoice

andextendingtheteachers’capacityforleadershipasindividuals,butitisalsoaboutcollectivity.Teachers
needtoactcollectivelytoprovidethemutualsupportintheirteacherleadershipsupportgroupsandwithin
their networks.Working together enables teachers not only to transformpractice in their schools, but
alsobuildabodyofprofessionalknowledgethatotherteacherscantrust.Thisbodyofknowledgeisnot
researchbasedknowledge,ratheritisalivedialogicprocessbasedonaccountsofinnovationthatinspire
othersandprovidethesignpostsforfurtheraction.

All of the above is based on the argument that it is through learning that human beings become
morehuman,thatteachinginvolveseverythingthathelpshumanbeingstolearnandthatultimatelyitis
onlyteacherswhocantaketheactionnecessarytoimproveeducationalpractice.Everybodyelse(policy
makers,researchers,NGOsandinternationalbodiessuchastheWorldBankandOCED)canonlyoffer
supportandideas.This isanoptimisticviewofcourse,but thecultivationofoptimismisanessential
dimensionofteacherleadership.
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PLANNING THE LESSON SEQUENCE

Whydoteachersneedtoplanasequenceoflessons?

Whole 
Curriculum

• Subject
  Syllabus

• Scheme of work
• Sequence of
   lessons

• Individual
   lessons

Medium 
term plan

Lesson 
plan

FigureOne:Therelationshipbetweenlongterm,mediumtermandshorttermplanning

Therelationshipbetweenlongterm,mediumtermandshorttermplanning
Planning thewhole curriculum is usually carried out by policymakers and school administrators

over a long term.Medium term planning is how a team of teachers translates this curriculum into a
coherentseriesoflessonsinwhichalltheseventhemesareintegratedintoclassroomteaching.Individual
teachersusethemedoiumtermsequncetoplandetailedlessonsforeachteachingepisodeforeachspecific
classroom.

Thepurposeofamediumtermplanningorplanningsequenceoflessonsisto:
• organiseacoherentunitsofwork;
• integratetheseventhemestoclassroomteaching;
• setoutthelearningobjectivesforeachlesson;
• setouthowtheoutcomeswillbemeasured;
• indicatethelearningandteachingactivitiesthatareplannedinordertoachievethoseoutcomes;
• ensureprogressionfromthebeginningoftheunittotheend;
• planmorestrategicallytochallengeAlllearners.

Whatarelearningobjectivesandlearningoutcomes?
Alearning objectiveiswhattheteacherintendsforthepupilstolearn:
• Whatdoyouwantpupilstoknow?
• Whatkeyideasdoestheteacherwantthepupilstounderstand?
• Whatissuesdoestheteacherwantpupilstoexploreandreflectupon?
Learning outcomeswillinformateacheriftheyhavesucceededinmeetingthelearningobjectivesset

forthepupilsinthelesson.
Learningoutcomes:
• mustbestudentfocused;
• containanactiveverb,mostoftendescribingaskill;
• arewrittenintermsofstudentattainment.
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Theimportanceoftheteachingsequence
The planning, teaching and reflection relating to a sequence of lessons are at the centre of the

programmeatlevelthree.
Theprogrammeisnotdesignedtodeveloponlytheoreticalknowledgebutratherfocusesondeveloping

practicethroughimplementationofideasandreflectionontheeffectsofchangeinpractice.
Theteachingsequenceoffersopportunitiesforteacherstointegrateideaspresentedintheprogramme

intotheirownteachingandtoconsidertheeffectsofchangestotheirpracticethatthisinvolves.
Theteachingsequencethereforeisthefocusoftheassessmentoftheprogramme.

Planningtheteachingsequence
Teacherswillbesupported indeveloping theirplanningsequencesonday threeandfourofweek

fourofF2F1.ThereareanumberofresourcesontheCentreofExcellencelearningplatformtosupport
teachersinplanningtheirsequenceoffourlessons.

• Planningguidesupportsteachersinthinkingaboutthepupilsforwhomtheyareplanning,the
contentofthelessonstobetaughtandtheassessmentofpupillearningtheyneedtomake;

• Blankgridprovidesamediumtermplanningproformaforrecordingtheobjectives,theactive
teachingstrategies,thelearningoutcomes,theassessmentstobemade,inclusionofallpupilsand
theresourcesneededforeachlesson.

• Promptforblankgridgivesguidanceonwhattoincludeineachsectionofthemediumterm
planningproforma.

• Checklistforevaluationofplanningsupportsteachersincheckingthattheirplanningincludes
everythingthatshouldbethere.

Teacherswillalsohaveopportunitiestoreviewtheirplanningsequencewiththeircolleaguesandwith
theirtrainersinordertoevaluatewhetheritintegratesideasfromallseventopicsoftheprogramme.



Faculty of Education

292

Center 
of Excellence

REVIEW OF THE APA (American Psychology Association) REFERENCE STYLE 

Referencingguidelines
ReferencingshouldbedoneinAPAstyle.Whenreferringtothepublishedworkofothers,forinstance

asasourceforanidea,youshouldgivetheauthor’ssurnameandthepublicationdateinbracketsinthe
textevenifyoudonotquotedirectlyfromthatauthor’swork,forexample:

Thereisevidencethatqualityoflifeforpeoplewithdisabilitiesstilllagsbehindthatoftherestofthe
population(Mittler,2008).

Ifyouwishtoquoteaspecificpassage,youalsoneedtogivethepagenumber,forexample:
“Despitevastimprovementsinservices,thequalityoflifeofdisabledadultsandtheirfamiliesremains

farbelowthatoftherestofthepopulation.”
(Mittler,2008,page6)
Iftheauthor’snameformspartofyourownsentence,thedateshouldbeenclosedinbrackets,for

example:
IssuesrelatingtoqualityoflifeforpeoplewithdisabilitiespersistevenafterwhatMittler(2008)has

called“vastimprovementsinservices”(page6).’
Iftherearetwoauthors,givebothnames,forexample:(JordanandPowell,1995).Iftherearemore

thantwoauthors,giveallthenamesthefirsttimeyourefertotheirwork.Subsequently,youneedonlygive
thefirstauthor’snamefollowedbyetal,e.g.(Lewisetal,2006).

Itispreferabletorefertooriginalsourcesbutthismaynotalwaysbepossible,especiallyforolderor
moreobscuresources.Youmaysometimesneedtorefertotheworkofsomeonewhohasbeenmentioned
byanotherauthor.Use‘citedin’underthesecircumstances,forexample:

‘Tizard(1962)citedinTilstone(1991)arguesthat…’
Givethereferencetothelaterwork(‘Tilstone,1991’inthiscase)inyourreferencessection.
Allthesourcesyouhavereferredto(includingallusionsandquotations)inyourtextshouldbelisted

attheendofyourassignmentundertheheading‘References’.Thesesources,includingbooks,individual
chapterswithineditedcollections,journalarticles,webbaseddocuments,testmaterials,manuals,guidance
bookletsandcirculars,shouldbelistedinalphabeticalorderofauthors’surnames,forexample:

Bell,J.(1993)DoingYourResearchProject(secondedition).Buckingham:OpenUniversityPress.
Cooper,P.(1996)‘Pupilsaspartners:pupils’contributiontothegovernanceofschools’,inK.JonesandT.

Charlton(eds)OvercomingLearningandBehaviourDifficulties-partnershipwithpupils.London:Routledge.
Dee,L.(2003)‘Supportingselfesteemandemotionalwellbeingamongyoungpeoplewithlearning

disabilities.’PaperpresentedtotheCountUsInonlineconference,26June2003,www.connects.org.uk/
conferences.

DCSF (Department for Children, Schools and Families) (2007) Extended Schools - building on
experience.London:DCSF.

Dyson,A. (2001) ‘Special needs in the twentyfirst century:wherewe’ve been andwherewe’re
going’,BritishJournalofSpecialEducation.28,(1),2429.

QCA(QualificationsandCurriculumAuthority)(2007)NewSecondaryCurriculum.[onlineatwww.
qca.org.uk].

Vulliamy,G.andWebb,R.(eds)(1992)TeacherResearchandSpecialEducationalNeeds.London:
DavidFulton.

Ifyourefertotwoworksbythesameauthor,givetheminchronologicalorder.Ifyourefertomore
thanoneworkbythesameauthorinthesameyear,givealettercodewiththedateintheorderinwhich
yourefertotheseworksinyourtext,forexample:‘DfES,2005a;DfES,2005b;DfES,2005c’.
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Notethatfullreferencesgive:authors’surnamesandinitials;adate;titles(ininvertedcommasfor
chapterandarticle titles; in italicsorunderlinedforbookandjournal titles); thename(s)ofeditors, if
appropriate;apublishinglocationandpublisher’snameforbooks;andthevolumenumber,issuenumber,
andpagenumbersforjournalarticles.

Youcancreatereferencestolecturesandtounpublishedstudies:
Goldbart,J.andRigby,J.(1989)‘EstablishingrelationshipswithpeoplewithPMLD.’Paperpresented

toUniversity ofManchesterDepartment ofChild andAdolescentPsychiatryRegionalStudyDay, 10
April1989.

Ware,J. (1987)‘Providingeducationforchildrenwithprofoundandmultiple learningdifficulties:
asurveyofresourcesandananalysisofstaffpupilinteractionsinspecialcareunits.’UnpublishedPhD
Thesis;UniversityofLondonInstituteofEducation.

Ifyouwish to refer to less formalmaterialgathered fromthe Internetgive:author’ssurnameand
initials;adate;atitle;thelocationofthedocument;andthedateyouaccessedit,forexample:

Lowenstein,L.F.(2007)‘Incidenceandearlysignsofautisticspectrumdisorder(ASD)andproblems
ofdefinition’,[onlineat:www.nas.org.uk/nas/jsp](accessedon24May2008).

Itisprobablyadvisabletoincludeacopyofmaterialsliketheseasanappendixtoyourstudy.Remember
thattheInternetdoesnotnecessarilystorematerialinthesamewayasalibrary.

Youmayalsowishtorefertolessacademicjournals,magazinesandnewspapers,whichmaynotuse
theconventionsofvolumesandnumbers:

Eggleston,J.(1980)‘Thedrawbackofprojects.’TheTimesEducationalSupplement.12.9.80
Frankl,C.(2007)‘Takingrisks’,Special.March2007,pages1820.
Ortotelevisionorradioprogrammes:
BBC2(1995)‘Anice,safeplace.’OldSchoolTies-7.9.95.London:BBCTV
Underall thesecircumstances,gatherasmuchmaterialasyoucanaboutyoursources inorder to

createareference.
Youshouldbeawareof thedifferingstandardsandapproachesapplying topublication invarious

forms.Establishededucationaljournalswillhaveeacharticlevettedbyacademicreferees;journalistsin
themediamaypursueparticularagendasandworkunderspecificeditorialregimes;anyonecanlauncha
pageontheweb.
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ETHICAL GUIDELINES

Thisprogrammewillinvolveyouinpracticalenquiryinyourownschoolorsomeotherprofessional
context.Suchenquirymayinvolveseekingtheviewsofstudents,colleaguesorparentsoraccountsoftheir
experience through techniquessuchas surveysor interviews.Enquirymay involveobservation,video
recordingorphotographyinclassroomsorotherpartsofaschool.Whenwegatherdataintheseways,we
mayruntheriskofinfringingpeople’srighttoprivacyorofharmingtheirreputationsorstandinginsome
way.Suchrisksmayevenincludeputtingpeopleindanger,particularlywherechildrenareconcerned.

Forthesereasonsweneedtothinkthroughtheissuesandmakesoundchoicesregardingprotocolsand
procedures.Belowisachecklistof10actionstotake.

1.Consultandcomplywithanypolicythatpertainsintheparticularcontextinwhichyourenquiryis
tobeconducted.

2.ConsulttheethicsanimationontheVLEoncarryingoutresearchandconsidertheirrelevanceto
yourenquiryhttp://www.bera.ac.uk/blog/category/publications/guidelines/

3.Findoutifthereisaschoolpolicyontheinterviewing,recording,filmingandphotographingof
students.Whatdoesthissayaboutpermissionandhowdatacanbestored?

4.Seekinadvancepermissionofpupils’/students’parentsorcarersfortheirchildrentobeinvolved
inanyenquiryordevelopmentalprocessorexperiment.Ensurethatletterstoparentsexplainfully
thepurposeandnatureoftheactivityandthelettersareactuallyreceived.Askforasignedreturn
sliptoindicateconsent.

5.Setoutyourintentionsinawrittenplanandconsultyourcolleagues,inparticulartheHeadteacher,
aboutitsviability.

6.Whateverthedatagatheringapproach,ensurethatyouhaveexplainedfullythepurposeoftheac
tivityandhowtheoutcomeswillbeused.Doublecheckthatallparticipantsgivetheir‘informed
consent’.

7.Inanyinterviewordiscussionsituation,establishclearprotocolsabouthowtheprivacyandrepu
tationofanythirdparty(pupils,students,colleagues)maybeprotected.

8.Considertheappropriatenessofanonymity.Anonymitymaybethedefaultpositionbutinsome
casesschoolsandteachersmayprefertobenamedandrecognisedfortheirwork.

9.Considerhowrespondents(pupils,students,colleagues,seniormanagement)maybeprovidedwith
feedbackonyouenquiry.

10.Considerwhetherornotyourenquiryisbeingconductedinawaythatisinthebestinterestsof
thepupils/students.

Beyond these procedural considerations, youmaywish to consider the ethics of your enquiry in
broadersense.Youmaywellpersuadeyourcolleaguesand/orpupilstocooperatewithyousothatyou
areabletoconductanenquiryandsatisfytherequirementsoftheprogramme,butwillinvolvementin
yourprojectalsobebenefcialtothoseyouwishtoinvolveandtotheschool?Forexample,willtheschool
beprovidedwithusefulevidencetosupportdecisionmakingorwillthepupilsbenefitbybeingableto
expresstheiropinions.

Accountingforyourethicalstance
Actingethicallyisonethingbutbeingseentobeethicalisanother.Inanyassignmentrelatedtothe

programmeyouneedtobeexplicitaboutthewayinwhichyouhaveconsideredtheethicaldimension
andhavetakenactiontoensurethattheprocesshasbeencarriedoutinanethicalway.Youneedtostate
thatyouhavecompliedwithanyrelevantpoliciesandyouneedtoclarifytheprotocolsyouhaveadhered
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to.Youmustalsoincludeinanywrittensubmission,notonlyanexplanationofwhatyoudid,butalso
examples of any tools youhaveused, for example: a letter to parents asking for permission for their
childrentotakepartinyourproject.

Plagiarism
Plagiarismisdefinedassubmittingasone’sownwork,irrespectiveofintenttodeceive,thatwhich

derivesinpartorinitsentiretyfromtheworkofotherswithoutdueacknowledgement.Itisbothpoor
scholarshipandabreachofacademicintegrity.

Examplesofplagiarismincludecopying(usinganotherperson’slanguageand/orideasasiftheyare
acandidate’sown),by:

• quotingverbatimanotherperson’sworkwithoutdueacknowledgementofthesource;
• paraphrasinganotherperson’sworkbychangingsomeofthewords,ortheorderofthewords,

withoutdueacknowledgementofthesource;
• usingideastakenfromsomeoneelsewithoutreferencetotheoriginator;
• cuttingandpastingfromtheInternettomakeapasticheofonlinesources;
• submittingsomeoneelse’sworkaspartofacandidate’sownwithoutidentifyingclearlywhodid

thework.Forexample,buyingorcommissioningworkviaprofessionalagenciessuchas‘essay
banks’or‘papermills’,ornotattributingresearchcontributedbyotherstoajointproject.

Plagiarismmightalsoarisefromcolludingwithanotherperson,includinganothercandidate,other
thanaspermittedforjointprojectwork(i.e.wherecollaborationisconcealedorhasbeenforbidden).A
candidateshouldincludeageneralacknowledgementwhereheorshehasreceivedsubstantialhelp,for
examplewiththelanguageandstyleofapieceofwrittenwork.

Plagiarismcanoccurinrespecttoalltypesofsourcesandmedia:
• text,illustrations,musicalquotations,mathematicalderivations,computercode,etc;
• materialdownloadedfromwebsitesordrawnfrommanuscriptsorothermedia;
• publishedandunpublishedmaterial,includinglecturehandoutsandotherstudents’work.
Itisthereforeimperativethatyouproperlyciteallreferences,papers,textsandjournals,includingweb

basedmaterials,whichyouhaveusedinyourresearch,togetherwithanyacknowledgementofassistance
whichhasbeengiveneitherverballyorinwritingwhileyoucarriedoutyourassignment.Avoidlengthy
directquotesfromtheworkofothers.
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THE SUMMATIVE ASSESSMENT PROCESS

1.Introduction
ThisprogrammeisdesignedtotrainteacherstoachievetheStandardsforTeachersatlevelthree.These

standardsfocusonteachersbecomingexcellentreflectivepractitionerswhoarewillingtochangetheir
practiceinordertotryoutandevaluateideasencounteredontheprogramme.DuringthefirstF2Fperiod
of the training, teacherswillbe introduced to ideasfromseven interrelated themesof theprogramme.
Theywillbeexpectedtodemonstratetheirunderstandingoftheseideasinrelationtotheirownpracticeby
incorporatingthemintotheirplanningofasequenceoflessons.Duringthefourweekschoolbasedperiod
oftheprogramme,teacherswillteachandevaluatethelessonsplannedduringthefirstF2F.Duringthe
finalfourweekfacetofacephaseoftheprogramme,teacherswillreflecton,discussandrecordwhatthey
havelearnedthroughteachingthelessonsandcarryingouttheschoolbasedtasks.Theywillcompletea
portfolioofevidencerelatingtotheirevaluationsofthelessonsandtotheircollaborativepresentations
oftheschoolbasedtasks.Theassessmentofthisportfoliowillbekeytoassessingwhetherteachershave
satisfiedthethreekeycriteriaforsuccessfulcompletionoftheprogramme.

Thesecriteriastatethatteachersshoulddemonstratethatthey:
1.havegainedknowledgeandunderstandingofthekeyideaspresentedinthetheprogramme;
2.areapplyingtheseideaswithintheirownpractice;
3.arereflectingontheimplementationofnewpracticesandconsideringimplicationsforfurther

development.
AppendixOnedemonstrateshowthedetailedstandardsforteachersatlevelthreerelatetothethree

keycriteria.
Evidenceforsuccessfulachievementofthelevelthreestandardswillprimarilybefoundinportfolios.

Teacherswillalsobeexpectedtodemonstratetheyhavesatisfiedthethreekeycriteriainpresentations
madeduringweekfourofthesecondF2Fphaseoftheprogramme.Thesepresentationswillbebasedon
workproducedfortheirportfolios.

Summativeassessmentofteacherswillthereforebeintwoparts:
• assessmentofportfolios;
• assessmentofpresentationsrelatingtoentriesfromtheteacher’sportfolio;
Assessmentoftheportfoliosandportfoliopresentationsfocusontheteachers’abilitytoimplement

ideas of the programme into their teaching since it is changingpractice that is the central aimof the
programme.

2.AssessmentofPortfolios
Portfoliocontent
Theminimum requirement for the portfolios is set out below.However, teachers are expected to

includeadditionalrecordsintheirportfoliowhichsupporttheassessedentriesorwhichdocumenttheir
wider learning and professional development. These additional records may also support formative
discussionswithpeersandtrainers.DuringthesecondF2Fphaseoftheprogrammeteacherswillselect
anddevelopsomeoftheirportfolioentriesforassessmentandpresentationpurposes.Trainerswillgive
formativeadviceandsupporttotheteachersintheirtraininggroupsonboththecontentandstructureof
portfoliosinordertosupportthedevelopmentofentriesforsummativeassessment.

Portfoliocontenttobeassessed:
• Onemediumtermplanningsequenceoffour lessons indicatinghowtheseventhemesofwere

integrated;
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• Onereflectiveaccountofhowandwhyonethemewasintegratedintothelessonsequence(2000
words).Thisshouldbeadifferentthemetothatdiscussedinpresentation2;

• Onereflectiveaccountofalessonfromtheplanningsequencetoincludeevidenceofpupillearning,
e.g.photographsofpupilactivity,examplesofpupils’workandpupilassessmentrecordsetc.This
shouldbeadifferentthemetothatdiscussedinpresentations3and4(2000words);

• Onerecordofacollaborativepresentationinrelationtotheschoolbasedtasks(1000words);
• Onereflectiveaccountofthecompletelessonsequencedemonstratinghowchangestoteaching

andlearningwereledandmanaged(2000words).

3.AssessmentofPresentations
Contentofpresentations
Thesepresentationswillhelpestablishauthenticityoftheteacher’sportfolioanddemonstratetheir

presentationskills.Presentationswillfocusontheimplementationofideasintoclassroompractice.The
focusofthisassessmentwillbeonwhethertheteacherhasintegratedtheseventhemesoftheprogramme
intoateachingsequenceduringtheschoolbasedperiodoftheprogrammeandhasreflectedcriticallyon
theimplementationoftheseideasintheirteaching.

Componentsofthepresentations
Day Limit Presentationcomponent Contentsofpresentation
1 1012

minutes
Presentation of mediumterm
sequenceoflessons
Demonstration of how well all
7 themes are integrated into the
sequenceoflessons.

PowerPointpresentation(3slides)
One slide should show the mediumterm
planninggrid.
Teachersalsoneedtopreparehandoutsoftheir
planningsequenceforallpeercolleagues+one
eachforthetrainerandassessor)

2 1012
minutes

Presentation of how and why
one theme was integrated into
theplanningsequence
Detailed explanation of how and
whyonethemewasintegratedinto
thesequenceoflessons
This must be a different theme
to that discussed in the portfolio
entry

PowerPointpresentation(3slides)
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Day Limit Presentationcomponent Contentsofpresentation
3и4 2024

minutes
Reflectionononelessonindetail
Criticallyreflectiveaccountofpu
pilandteacherlearninginrelation
toonelessoninthesequence.
Explanation of data collection
methodsusedtoprovideevidence
ofpupillearning.
Thismustbeadifferentlessonto
thatdiscussedintheportfolioen
try.

PowerPointpresentation(5slides),ofwhich
onemay
be a short video clip showing part of the
lesson
Thisshouldinclude:
• a brief description of the lesson – lesson

plan.Thelessonplanmustbesignedbythe
aseniormemberofschoolstaffe.g.meth
odologistorDeputyDirector

• An analysis of pupil learning supported
by evidence, e.g. video, pictures, tran
scripts of discussion with pupils, pu
pil work, assessment records of pupil
achievement

• Areflectiveaccountofteacherlearning

5 10
minutes

Reflectiononhowchangeswere
ledandmanaged

PowerPointpresentation(3slides)
Describeshowchangewasledandmanagedin
practicefollowingF2F1.
Explanationofhowtheyintendtodevelopthe
changesfurtherintheirpractice.

Portfoliopresentationswillbeassessedagainstthethreekeyassessmentcriteria:
1. Teachershavegainedknowledgeandunderstandingofthekeyideaspresentedintheprogramme;
2. Teachersareapplyingtheseideaswithintheirownpractice;
3. Teachersarereflectingontheimplementationofnewpracticesandconsideringimplications

forfurtherdevelopment
Overall,teachers’presentationsshouldaddressallthreecriteriahowevereachindividualpresentation

willbemorefocusedononlyoneortwoofthecriteria:
• Presentationsofplanningforthesequenceoflessonsshouldprovidestrongevidenceforcriteria

two,aswellassomeevidenceforcriteriaone.
• Presentationsofhowandwhyonethemewasintegratedintothelessonsequenceshouldgive

strongevidenceforcriteriaoneandtwoinrelationtoaspecifictheme.
• Presentations of evaluations of individual lessons should provide strong evidence for criteria

threeaswellasevidenceforcriteriaoneandtwo.
• Presentationsof reflections onhow teachers led andmanaged change should provide strong

evidenceforcriteriathreeandforcriteriaoneinrelationtothetheme‘Leadershipandmanagement
oflearning’

AppendixOne: The detailed standards for teachers at level three  
in relation to the three key criteria.

Theportfoliosandpresentationswillbeassessedinrelationtothethreekeycriteria.Thestandardsfor
teachersassetoutbelowdetailhowthesecriteriaaresatisfiedbyteachersatlevelthree.
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1.Knowledgeandunderstandingofthekeyideaspresentedintheprogramme:
ProfessionalKnowledgeandUnderstanding
EvidenceinthePortfolio
Levelthreeteachersknowandunderstand:
• How all children learn (for example, gifted and talented children, responding to age related

differences)
• Thefactorswhichaffectpupils’development(social,affective,cognitive)
• Howtosetupgoalsandtasks
• Howtoplanandassessforsuccessfullearningofallchildren
• Howtosupportstudent’swellbeingwithinateamofeducationandrelated
• professionals

2.Applicationofideasfromtheprogrammewithintheirownpractice:
ProfessionalSkillsinthePortfolio
Levelthreeteacherscan:
• Developappropriategoalsthatchallengethefullrangeofpupilsintheclassroom;
• Usemethodstodiagnoseandrespondtoindividuallearnersneedsandencouragelearnerstobe

selfregulatingandcriticalusersofknowledge;
• Usemethodsoflearninghowtolearn;
• Leadthelearningofallpupilsintheclassroom;
• Build mutually respectful relationship with students based on positive attitudes, values and

behavior;
• Plan sequences of lesson which integrate new approaches to teaching and learning where:

sequencesshowcognizanceofgiftedandtalentedlearnersrequirements;makeallowancesfor
age related differences in pupils; include opportunity for pupils to think critically; integrate
assessmentforlearning;enablepupilstotalkaboutlearning;integratenewtechnology(ICT)to
enhancelearning;

• Demonstratehowchangestoteachingandlearningwereledandmanaged;
• Planforprogressioninpupils’learningovertheshortandmediumterm;
• Planlearningsessionswiththeaimofachievinggoalsandtasks;
• Selectappropriatematerialsandresourcestoenhancepupils’learning;
• Usearangeofsuitabletasksandactivitiestopromotelearning;
• Showflexibilityinmodifyingplanstosuitchangingcircumstances;
• Planlessonsandassociatedhomeworkorotheroutofclasswork;
• Reflectonpupils’learningandmodifyplanningandpracticeinresponse;
• Makedeliberativejudgmentsbasedonreading,conversationswithcolleagues,personalexperiences

andrecentresearchaboutclassroompractice;
• Setupandmanageindividuals,smallgroupsandwholeclasses:
• Canmanagetimewellinlessons;
• Establishasafeandpurposefullearningenvironment;
• Usearangeofassessmentstrategies,includingformativeandsummativeassessment;
• Markandmonitorpupils’workcarefully;
• Provideusefuloralandwrittenfeedbacktopupils;
• Keepappropriaterecordsofpupils’progresswhichinformplanning;
• Developskillstosupportpupils’reflectionontheirlearning;
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• Useassessmenttohelppupilstolearnhowtolearn;
• Effectivelylinkplanning,teachingandassessment.

3. Reflect on the implementation of new practices and consider implications for further
development:

ProfessionalValuesandcommitment
Criteriaof
Levelthreeteachers:
• Havehighexpectationsofeachpupilandmakeapositivecontributiontowardspupils’educational

achievements;
• Understandtheimportanceofgoodrelationshipswithcolleaguesinteaching;
• Makecontributionstothewiderschoolcontextanddepartmentteam;
• Areactiveusersofsupportmaterialsavailableontheprogramme,VirtualLearningEnvironment

viatheportal;
• Canworkinnetworkswithintheschool;
• Canreflectontheirownpracticeandmakeadjustments;
• Respondwelltoadvice;
• Areawareofappropriateareasforpersonalprofessionaldevelopmentandconstantlystrivetoimprove;
• Carryout small scale teacher leddevelopmentwork in theclassroomincluding tobringabout

improvementtopractice.

Appendix Two:  
Criteria for the grading of portfolios and presentations

Fail
A‘fail’gradewillonlybegivenforportfoliosinthecaseofnonsubmissionorwherethreeormoreof

itemsaremissingordonotaddressthekeycriteria.Failwillonlybegivenforpresentationsiftheteacher
failstogiveoneormorepresentationsorwhenpresentationsdonotaddressthekeycriteria.Theremaybe
someevidenceofsatisfyingoneortwoofthekeycriteria.However,ifthereisnoevidenceofaddressing
anyoneofthethreekeycriteriatheportfoliowillbeassessedas‘fail’

Borderline
A‘borderline’gradewillbegivenwherethereissomeevidenceintheportfolioorpresentationsthat

theteacherhasbeguntosatisfyallthreecriteria.Whereevidencefortwoorthreeofthekeycriteriaare
weak,theportfolioorpresentationswillbeassessedasborderline.

Pass
A‘pass’gradewillbegivenwherethereisclearevidenceintheportfolioorpresentationsthatthe

teacherhassatisfiedeachofthethreekeycriteria.

GoodPass
A‘goodpass’willbegivenwherethereisclearevidenceintheportfoliothattheteacherhassatisfied

eachofthethreekeycriteria.Therewillbeevidenceinrelationtotwoorthreeofthecriteriathatthe
teacherhasconsistentlysatisfiedthecriteriaatahighlevel.
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Appendix Three:  
Exemplification of how the three key criteria may be applied  

to portfolio presentations

Planningofteachingsequencesshouldshowhowtheteacherintendedtoputideasfromallseven
themesoftheprogrammeintotheirteachingpractice.

Forexample,aplanmightincorporateopportunitiesforpupildiscussionandcontributionofdivergent
ideas.Itmightalsoshowhowtheteacherplannedforcriterionbasedpeerassessmentofpupilworkand
indicatehowtheteacherintendedtogivetalentedandgiftedpupilsaleadershiproleincollaborativegroup
workwhichwouldgivethemopportunitiestoanalyseandsynthesiseinformationcollectedfromother
membersofthegroup.

Reflectiveaccountsofhowandwhythethemesoftheprogrammewereintegratedintoteaching
sequencesshouldprovideevidenceofengagementwiththeliteratureprovidedbytheprogramme,and
possiblybeyond.Theyshouldexplainwhytheythoughtitwasimportanttointegratetheseideasintheir
practiceandhowtheywereintegrated.

Forexample,anaccountmightdiscussalessonorseriesoflessonsinwhichpupilsattemptedtosolve
mathematicalproblemsthroughpeerdiscussion.Theteachermightexplainthattheyplannedthisinorder
thatpupilsmight critically assess andbuildoneachothers ideas rather than trying to solveproblems
independently.TheywoulddiscusshowthisrelatestoMercer’sideaabout‘interthinking’.Theteacher
wouldalsoexplainhowtheysetuptheprobleminawaythatmeantpupilshadtoshareideasinorderto
achieveasolution–jigsawtypeactivity.

Evaluations of lessons should demonstrate evaluation of teaching in relation to ideas from the
programme.Inorder todemonstratecriticalreflection, theserecordsshouldincludediscussionofwhy
teachingandlearningstrategieswereused,whatworkedwellandwhatdidnotandwhythesestrategies
weresuccessfulorotherwise.Mostimportantly,theseaccountsshouldincludeevidenceofpupillearning.
Forexample,recordsofpupil’s‘cumulativetalk’orrecordsofhowatalentedandgiftedpupildemonstrated
skillsofanalysisandsynthesis,etc.Accountsneednotnecessarilysuggestsuccessfulpracticebutshould
showthattheteacherwasfocusedonevaluatingtheirteachinginrelationtonewapproachestoteaching
andlearning.

Forexample,anaccountmightdiscussalessoninwhichpupilswereaskedtocomparewebsitesabout
Egypt.Theteachermayconcludethatpupils’discussionwasmainlydescriptiveanddidnotexhibitthe
criticalityshehadexpected.Shewouldprovideevidenceforthisintheformoftranscriptsofpupiltalk.
Althoughthelessonmightnothaveachievedthedesiredoutcomes,itwouldbeclearthatcriticalitywas
thefocusoftheteacher’slessonevaluationandreflection.

Reflection on complete lesson sequences demonstrating how changes to teaching and learning
were ledandmanagedincludingimplicationsforfuturepractice.Thesemayprovidethebestevidenceof
profoundlearningaboutnewapproachestoteachingandlearningandhowsuchlearningislikelytolead
tochangesinpractice.Theseaccountsshoulddemonstratecriticalityinrelationtotheimplementationof
newapproachestoteachingandlearning.Theyshouldnotbeprimarilydescriptivebutshoulddiscusswhy
teachingandlearningstrategieswereused,whatworkedwell,whatdidnotandwhythesestrategieswere
successfulorotherwise.Reflectiveaccountsonthelessonsequencesshoulddemonstratemetacognitive
awareness,i.e.someunderstandingofnotonlywhathasbeenlearnedbutalsoabouttheprocessoflearning.

Forexample,ateachermightdiscusshowtheyhadbegunbythinkingaboutteachingtalentedand
giftedchildren throughextension tasks.Theymightexplain the ideasdiscussed in thefirstF2Fphase
relatingtoamoreinclusiveapproachinwhichtalentedandgiftedpupilstakeparticularrolesinmixed
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‘ability’collaborativework.Theteachermightgoontoexplainhowtheyhadtriedteachinginthisinclusive
wayanddiscoveredthattheirtalentedandgiftedpupilshadbeenchallengedanddevelopedandthatthis
hadchangedtheirthinking.

These reflective accounts should also indicatehow the teachers’ reflectionson their practicehave
enabledthemtomakeevidencebaseddecisionsaboutfuturepractice.Forexample,theteacherwriting
abouttheirworkwithtalentedandgiftedpupilsmightgoontodiscusshowtheyintenttousecollaborative
groupworktochallengepupilsinfuture.
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BRIEF INSTRUCTIONS FOR REGISTERING ON THE EDUCATIONAL PORTAL

1. In order to gain access to coursematerials youmust register on thewebsite of the Center of
Excellence.

2. Enterintheaddressbarwww.cpm.kz
Intheupperrightcornerthereisaboxforregistration.ClickonRegister.

3. Fillinthefieldsofanewlyopenedwindow:
 1) Name:FullName(forexample,AkhmetovAhmetAkhmetovich)
 2) WriteLogininLatinletters:accordingtoapattern[sirnamedotfirstletterofthename](e.g.,
    ahmetov.a)
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4. “PersonalInformation”shouldincludethefollowinginformation:thecityyouarrivedfrom,the
placeofemployment,position,researcharea.

5. Selectaphotoforyourprofile.

6. Pressthebutton“Signup”
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CONTACT INFORMATION

Email:Ifyouhaveanyquestions,pleasefeelfreetocontactusat:info@cpm.kz
Phonenumbers:+7(7172)799611,8(7172)799612.
Address:Turkestan,2(block3),Astana,Kazakhstan
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