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Помни: личная информация, которую 
ты выкладываешь в интернет 
(домашний адрес и телефон, номер 
школы, класс, в котором ты учишься, 
фотографии, номера сотовых 
телефонов, адрес электронной 
почты, пароли и др.), может быть 
использована против тебя.

Общение в сети с незнакомцами 
опасно своими последствиями: 

обман, кража домашнего и личного 
имущества, взлом личных данных, 

банковских счетов и т. д.

Ссылки, которые присылают незнакомые люди, 
могут представлять угрозу для безопасности 
твоего ПК и других гаджетов. 

Используй в сетевом 
общении юмор – это самое 
мощное оружие против 
любой агрессии.

6 Неприятные сообщения лучше оставляй 
без ответа, чтобы не провоцировать 
собеседника.

Соблюдай правила цифрового этикета. При общении 

в виртуальной среде нужно быть вежливым, 

дружелюбным и доброжелательным, уважительно 

относиться к собеседникам, отправлять только 

позитивные сообщения или изображения.
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При необходимости делай скриншоты 
неприятных сообщений и обращайся 
за помощью к взрослым (родителям, 
учителям, родственникам). Передавай 
только проверенную информацию.

Игнорируй агрессию и угрозы. 
Сделай небольшой перерыв 
в интернет-общении, отключись 
от источника негатива и сетей 
вообще. Добавь в чёрный список 

обидчиков и отключи 
комментирование в сетях.

Если тебе продолжают угрожать, обратись 
за помощью к людям, которым ты доверяешь: 
родителям, родственникам, классному руководителю, 
школьному психологу или социальному педагогу.

Для этого нажми клавишу 
«Игнорировать» или «Черный 
список».
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ДОРОГОЙ ДРУГ!
ЕСЛИ ТЫ ПОДВЕРГАЕШЬСЯ КИБЕРБУЛЛИНГУ,

НИ В КОЕМ СЛУЧАЕ НЕ МОЛЧИ ОБ ЭТОМ!

ПОЗВОНИ ПО ТЕЛЕФОНУ ДОВЕРИЯ КОМИТЕТА 
ПО ОХРАНЕ ПРАВ ДЕТЕЙ МИНИСТЕРСТВА ПРОСВЕЩЕНИЯ

РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН

8 (7172) 74 25 28
ПРОСТО ПОЗВОНИ,

И ТЕБЕ ОБЯЗАТЕЛЬНО ПОМОГУТ!
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Есіңде болсын: интернетте 
жариялаған жеке ақпаратың 
(үйіңнің мекенжайы мен телефоның, 
мектебіңнің нөмірі, оқитын сыныбың, 
фотосуреттерің, ұялы телефон 
нөмірлері, электрондық пошта 
мекенжайы, құпия сөздер және т. б.)  
өзіңе қарсы қолданылуы мүмкін.

Желіде бейтаныс адамдармен қарым-
қатынас жасаудың салдары қауіпті 

болуы мүмкін: алдау, жеке және 
үй мүлкін тонау, жеке деректерді, 

банктік шоттар және т. б. бұзу.

Бейтаныс адамдар жіберген сілтемелер 
сенің ЖК мен басқа да гаджеттеріңе  қатер 
төндіруі мүмкін.

Желілік қарым-қатынаста 
әзілді қолдан – бұл  кез 
келген агрессияға қарсы 
тұрудың ең күшті қаруы.

6 Сұхбаттасушыны өзіңе қарсы қоймау үшін, 
жағымсыз хабарламаларды жауапсыз қалдыр. 

Цифрлық әдеп ережелерін сақта. Виртуалды ортадағы 

қарым-қатынаста сыпайы,  ақкөңіл, қайырымды болу 

керек, сұхбаттасушыларға құрметпен қарап, оларға 

тек позитивті  хабарламалар мен суреттер жіберу 

керек.
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Қажет болса, жағымсыз 
хабарламалардың скриншоттарын 
түсіріп, ересектерден тек қана 
тексерілген ақпаратты жолда.

Агрессия мен қорқытуды елемеген 
жөн. Интернет байланысында 
қысқа үзіліс жасап, негатив көзінен 
және жалпы желілерден ажыра.

Ренжіткендерді «Қара 
тізімге» қос та, желідегі 

түсініктемелерді өшір.

Егер қорқыту жалғасса, өзің сенетін адамдардан: 
ата-анаң, туыстарың, сынып жетекшісі, мектеп 
психологы немесе әлеуметтік педагогтен көмек сұра.

Ол үшін «Елемеу» немесе 
«Қара тізім» пернесін бас.10
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ҚЫМБАТТЫ ДОС!
ЕГЕР СЕН КИБЕРБУЛЛИНГКЕ ҰШЫРАСАҢ, БҰЛ ТУРАЛЫ ЕШ 

ЖАҒДАЙДА ҮНСІЗ ҚАЛМА!

ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ ОҚУ-АҒАРТУ МИНИСТРЛІГІ 
БАЛАЛАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫН ҚОРҒАУ КОМИТЕТІНІҢ 

8 (7172) 74 25 28 
СЕНІМ ТЕЛЕФОНЫ

ЖАЙ ҒАНА ҚОҢЫРАУ СОҚ,
САҒАН МІНДЕТТІ ТҮРДЕ КӨМЕКТЕСЕДІ!


