
отчЕт
о деятельности кГкП я/с <Балгын>

в сфере оказания государственных услуг за 2023 год

в соответсl,вии с Законом Республики Казахстан <о государственных
услугах>, прик€Lзом исполняющего обязанности Министра цифровогоразвития, инноваций и аэрокосмической промышленности РеспубликиКазахстан от З 1 января 2о20 года Jrlb 39 / нЦ <Об утверждении реестрагосударственных услуг), кгкП я/с <<Ба-гtгын) ок.lзывает 1 госуларственнуюуслуry <<прием докумецтов и зачисление детей в дошкольнуюорганизацию>>.

только в электронном виде (без альтернативы, через порталINDIGO.2a.I{Z );
по всем государственным услугам утверждены правила оказаниягосударственных услуг' включающие перечень основных требований коказанию государственной услуги. Все правила оказания государственныхуслуг В сфере 

_образования размещены на информационных стендах иофициалъных сайтах организа ции.,
За2O2З год КГКП я/с <Ба-гrгын> оказаJIо <Прием документов и зачисление

организации);

94 государственные усJтуги
детей в детские дошкольные

!ля реализации поставленных задач в сфере оказания государственных
УСЛУГ, Проводится соответствующая работа:
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элекmронных услvz
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ИНСТРаГРаМ И феЙСбУК, u Ъuпrп. даны несколько тысячконсультаций.

а
орzанuзацuях образованuя з_одрПа - В*".од"о в организациях образованиягорода проводится внутреllний контроль на предмет соблюдения требований



законодательства в сфере оказания государственных услуг. Согласно плану,
утвержденному приказом руководителя гу <<отдел образования города
Сарани> от 19 декабря 2022 года J\b 230о, в2О2З году внутренний контроль
за качеством оказания государственных услуг. В ходе проверки в Кгкп я/с
((БаJIгын) нарушений в части не соблюдения сроков окiшания
государственных услуг и оказания государственных услуг при неполном
пакете документов отсу,тствуют.

ВСЯ РабОТа, проводимая в сфере оказания государственных услуг,
направлена на достижение главной цели - повышение качества оказания
государственных услуг. предоставляемых кГКП я/с <<Балгын)) .

В ЦеЛях дальнеЙшего совершенствования деятельности КГКП яlс
кБалгын> по повышению качества оказания государственных услуг в 2024
году планируется проДолжение работы по повышению качества оказания
государственных услуг, в том числе обеспечению своевременного оказания
государственных услуг, доступности информации о предоставлении услуг,
должного уровня обслу:живания услугополучателей.
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